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MOT DY RESPONSABLE DE POSTE

C’est avec plaisir que je vous présente le rapport annuel d'activités du poste de la MRC de L'Erable de la SQreté du Québec
pour l'année financiere 2017-2018. Conformément a nos engagements ainsi qu’aux priorités dégagées par le CSP, le
déploiement de nos actions se poursuit sur I'ensemble du territoire couvert.

On y retrouve notamment les activités réalisées en lien avec les priorités locales, les statistiques reliées a la sécurité
routiére, aux réglements municipaux, aux événements criminels et au traitement des cartes d’appel.

Ce rapport et ses résultats vous permettront d’assurer le suivi de la performance des services de la SGreté du Québec.

e

Sergent Eric Campagna, responsable de poste

Bureau des relations avec les municipalités
Mise a jour : mai 2018
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o PRIORITESLOCALES!

Voici les priorités locales identifiées par le CSP pour I'année 2017-2018 et le bilan des activités réalisées.

Priorité 1 : Présence policiére familiére et parrainage des municipalités

_DESCRIPTION DES ACTIVITES

_COMMENTAIRES

NB ACTIVITES

Visites de parrainage

Rencontre des acteurs clés des municipalités par les parrains

82

Priorité 2 : Assurer la sécurité des réseaux en particulier sur les routes numérotées

_DESCRIPTION DES ACTIVITES .COMMENTAIRES NB ACTIVITES
Intervenir sur le réseau routier Interventions réalisées sur les routes 116, 263, 265 et 165. 2111
Priorité 3 : Lutte a la criminalité
_DESCRIPTION DES ACTIVITES .COMMENTAIRES NB ACTIVITES
Arrestations ou interventions initiées de la | Nombre d’interventions initiées par les policiers pour des
part des policiers concernant les activités | dossiers en matiere de stupéfiants. 125
criminelles.

! Idem note 2

Bureau des relations avec les municipalités
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> o QEMANDES PQNCTUELLES DES ELUS ET DES CITOYENS

Voici les demandes ponctuelles des élus et des citoyens qui ont été adressées a la Sreté au cours de la derniere année.

_DESCRIPTION DES DEMANDES COMMENTAIRES N8
(AcTion* V, T, C) ' REQUETES
Inverness : Plainte de vitesse faite par la Plusieurs interventions ont été réalisées par les policiers.

municipalité concernant les routes Dublin Ajout d’une zone tampon de 70km/h entre la zone de 90km/h 3

et Gosford dans la zone de 50 km/h. C| etlazone de 50km/h.

*LEGENDE

(V) En validation : Requétes regues et en période d’évaluation afin de confirmer si elles sont fondées ou non et si elles nécessitent des
interventions spécifiques.

(T) En traitement : Requétes validées et fondées pour lesquelles des activités sont effectuées afin de régler la problématique visée (ex. :
patrouilles, surveillances, radar, etc.).

(C) Clos : Requétes qui sont résolues a la suite des activités effectuées ou qui sont non fondées.

PREVENTION

Toujours en réponse aux besoins et aux réalités locales, les postes de la Slreté tiennent des activités de prévention dans
I'ensemble des municipalités qu’ils desservent, c’est-a-dire des mesures proactives et non pénales, qui ont pour but spécifique
de réduire la criminalité en agissant sur les facteurs qui la déterminent, sur les circonstances et I’environnement dans lequel
sont commis les délits.

La grande majorité des activités de prévention se tiennent au quotidien, dans le cadre des interventions de I'ensemble des
patrouilleurs.

Voici les principales activités de prévention réalisées au cours de la derniére année :

Activités de prévention réalisées au cours de l'année

_DESCRIPTION DES ACTIVITES .COMMENTAIRES NB ACTIVITES

Animation atelier «Sauve qui peut» avec | Visites des écoles de la MRC de I'Erable pour présenter 11

I'organisme Pacte Bois-Francs. I"animation.

Conseils de sécurité pour I’'Halloween. Présentations de conférences dans diverses écoles de la 8
MRC.

Animation Sexto, 24 heures textos. Animations présentées dans les écoles secondaires de la 5
MRC.

Programme Géni-Vélo. Séances de sensibilisation réalisées par I'agent en relations 4
communautaires.

Animation avec la Fondation CAA Québec. | Prévention aupres des jeunes concernant la sécurité routiére 3
et simulateur de conduite.

Sensibilisation pour la capacité affaiblie | Présence a I'Ecole secondaire de Princeville le 8 juin par 1

avec les lunettes Fatal Vision. I’agent en relations communautaires.

Table de concertation des ainés. Conférence aupres des ainés afin de leur donner des conseils
de sécurité sur divers sujets, tels que la fraude, la conduite 1
automobile, etc.

Bureau des relations avec les municipalités
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ﬁOLICE DEPRQOXIMITE

La SlOreté du Québec s’est formellement engagée dans une approche professionnelle de type communautaire. Cette
philosophie de travail comprend les cinq grands principes suivants :

@ La présence familiere;

o La qualité de services;

o Le partenariat;

o La consultation de la clientele;

o Larésolution de problémes.

Cette section présente les principales activités réalisées par I'approche de police de proximité.

Présence familiere et parrainage

A la Streté du Québec, la présence familiére s’exprime par le programme de parrainage des municipalités.

Voici les principales activités de parrainage (rencontres et échanges avec les acteurs-clés) réalisées par nos membres cette
année. Ces activités sont en lien avec les priorités locales identifiées par le CSP.

_DESCRIPTION _COMMENTAIRES NB ACTIVITES

Rencontres et échanges avec les
maires, élus désignés et Rencontres et échanges sur diverses problématiques. 82
directions générales des
municipalités de la MRC.

Résolution de problemes

L'approche stratégique en résolution de problemes (ASRP) permet d’associer des incidents autrement traités un par un, d’en
dégager une compréhension globale et de rechercher des solutions durables, le tout en ayant recours aux partenaires et aux
ressources des milieux affectés par des problématiques communes.

Voici les incidents traités par I'approche stratégique en résolution de problémes au cours de la derniére année :

DESCRIPTION ET COMMENTAIRES

Aucun incident n’a été traité par I'approche stratégique en résolution de probléme pour I'année 2017-2018.

Activités communautaires réalisées au cours de I'année

Cette section présente les activités communautaires dans lesquelles les membres du poste se sont impliqués au cours de la
derniere période de référence.

DESCRIPTION ET COMMENTAIRES

Le 15 juillet 2017, dans le cadre du 35¢ anniversaire du Parc Multisports de Princeville, un kiosque était ouvert afin de
rencontrer les citoyens et de parler, notamment du projet de la route 116.

Le 28 septembre 2017, une conférence de presse a été tenue pour le lancement de la semaine du partage de la route : «A
Plessisville, je suis courtois».

Participation des membres de I'équipe du Grand Défi Pierre Lavoie a une partie de hockey au Carnaval de Laurierville avec les
jeunes le 3 février 2018, dans le cadre du parrainage de cing écoles de la MRC: I'école de Laurierville, I'école de Lyster,
I’école d’Inverness, I'école de St-Pierre-Baptiste et I’école de Ste-Sophie-d’Halifax.

Bureau des relations avec les municipalités
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Cette section est consacrée aux statistiques de :

o Sécurité des réseaux de transport;
@ Reéglements municipaux;

o Cartes d’appel;

@ Criminalité.

Les résultats qui vous sont présentés dans cette section vous permettront tout particulierement d’apprécier la performance de
la SOreté au cours de la derniére année.

Afin de mettre en perspective ces données et d’en analyser I’évolution, vous pourrez également les comparer avec les données
des quatre dernieres années.

De plus, afin d’en faciliter I'analyse, ces données vous sont présentées a I'aide de deux types de graphiques.

Chacun des graphiques de type « histogramme » indique les résultats pour les cing derniéres années. Une ligne trace la
moyenne des quatre derniéres années.

Ces graphiques permettent aussi de situer les résultats de la derniére année par rapport a la zone d’écart moyen. L'écart
moyen est calculé a partir de la moyenne des différences entre les données de chacune des années par rapport a la moyenne
des quatre derniéres années. Visuellement, il s’agit de la zone comprise entre les lignes « écart + » et « écart - ». Les résultats
qui s’écartent de cette zone méritent une attention particuliére du CSP.

Des graphiques circulaires, ou de type « pointe de tarte », accompagnent également des histogrammes afin d’illustrer plus
précisément la répartition des catégories d’événements plus préoccupants.

Notez que les données de cette section concernent I'ensemble du territoire couvert par les effectifs du poste de la MRC de
L'Erable. Les résultats pour chacune des municipalités vous sont présentés en annexes.

Un écart aux données présentées dans les rapports annuels précédents peut étre attribuable a la modification du statut ou a
I’évolution d’un dossier apres la production du rapport annuel.

Bureau des relations avec les municipalités
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Tableaul Nombre de collisions et d’iinterventions couvertes sur le territoire

2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
Collisions
Collisions mortelles 3 2 4 2
Collisions avec blessés graves * 1 5 6 3 2
Collisions avec blessés légers 130 101 93 109 112
Autres collisions avec blessés > 6 4 4 8 0
Collisions matérielles 405 419 414 490 480
Sous-total : 545 531 520 614 596
Interventions
Avertissements nautiques 123 75 49 49 36
Capacités affaiblies 56 38 36 45 43
Autres crimes * 63 65 61 65 78
Constats provinciaux 4162 3182 2713 3055 2 445
Constats municipaux 1060 676 671 760 1344
AVVR* 172 100 85 79 78
Avertissements 3812 3117 2391 2706 2 905
Sous-total : 9448 7 253 6 006 6 759 6 929

1 Pour les collisions avec blessés, la distinction entre « graves » et « légers » a débuté en janvier 2014.

2 La catégorie « Autres collisions avec blessés » comprend les cas survenus hors des chemins publics.

3 La catégorie « Autres crimes » comprend les cas de conduite dangereuse, de poursuite, de délit de fuite, de
conduite de véhicule routier pendant une interdiction (de conduire).

4 Avis de vérification d’un véhicule routier.

Evolution du nombre de collisions et d’interventions au cours des derniéres années depuis le 1 avril.

Graphique 1 : Collisions

Graphique 2 : Catégories de collisions
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Le graphique 1 permet de constater que malgré une tendance a la hausse du bilan routier le total de 596 collisions est inférieur
au nombre de collisions survenues en 2016-2017 qui s’élevait a 614 collisions. Ainsi, malgré qu’il se situe au-dessus de I'écart
supérieur, le bilan des collisions de I'année courante démontre une amélioration par rapport a I'année derniére avec une

diminution totale de 18 collisions (3%).

Il est important de souligner que le nombre de collisions survenues hors des chemins publics est a 0 pour la premiére fois

depuis les 4 dernieres années.

Bureau des relations avec les municipalités
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Le graphique 3 présente une augmentation du nombre d’interventions réalisées au cours de I'année courante par rapport aux
deux années précédentes. Les résultats de I'année courante se situent dans la zone d’écart moyen ce qui signifie que les
résultats demeurent statistiquement dans la moyenne par rapport au bilan des quatre derniéres années de la MRC.

La variation la plus importante se situe au niveau des constats municipaux qui affichent une augmentation de 584 interventions
(augmentation de 77% des interventions) par rapport a I'année précédente.

Graphique 5 : Collisions mortelles au cours des derniéres années
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Le graphique 5 présente I’évolution du nombre de collisions mortelles au cours des derniéres années. Une diminution de 2
collisions mortelles (50%) par rapport a I'année 2016-2017 est constatée pour I'année en cours. Cette diminution significative
s’explique possiblement par la campagne de sensibilisation du Projet de la route 116 depuis 2015-2016.

Bureau des relations avec les municipalités
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Tableau2 Nombre de constats émis pour infractions aux réglements municipaux sur le territoire

2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
Domaine
1) Alarmes’ 15 16 15 14 18
2) Vente 2 0 1 1 1
3) Circulation® 129 115 101 162 125
4) Paix, bon ordre et sécurité publique 44 37 27 23 29
5) Nuisance 26 20 16 21 15
Total : 216 188 160 221 188

1 Les «alarmes » du Tableau 2 font référence a des constats municipaux émis en vertu de la reglementation existante suite a

des déplacements non fondés; tandis que les « alarmes » du Tableau 3 sont des alarmes relayées par une centrale au CGA
donnant lieu a un déplacement, mais pas nécessairement a un constat.

2 Types d’infractions de la circulation : endroits interdits, virages en « U », avertissement sonore, crissement des pneus,
courses, et autres infractions impliquant des piétons, des animaux, des véhicules lourds, des véhicules d’urgence, etc.

Le nombre de constats émis pour des infractions aux réglements municipaux a connu une diminution au cours de la derniere
période. Les policiers ont émis un total de 188 constats, soit une légére diminution de 9 constats (diminution de 5%)
comparativement a la moyenne des quatre derniéeres années qui s’éléve a 197 constats.

Evolution du nombre de constats émis pour infraction aux réglements municipaux pour I'année courante

Graphique 6 : Réglements municipaux Graphique 7 : Catégories d’interventions
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Le graphique 6 démontre que le nombre de constats émis pour des infractions aux réglements municipaux cette année est
légerement inférieur au nombre moyen de constats émis depuis les quatre dernieres années. On remarque dans le graphique 7

que les infractions commises en lien avec la circulation représentent une large part des constats émis pour des infractions aux
reglements municipaux avec 66,5% des interventions totales.

Bureau des relations avec les municipalités
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Tableau 3 Nombre de cartes d’appel sur le territoire au cours de I'année
2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
Priorité 1 2624 2450 2532 2567 1167
Priorité 2 867 787 740 967 2 305
Priorité 3 339 325 341 464 641
Total : 3830 3562 3613 3998 4113
] _Nb % Nb % Nb % Nb % || Nb %
Alarmes >
428 11% 427 12% 369 10% 375 9% || 389 9%

Priorité 1 : Evénement requérant I'assignation immeédiate d’un policier.
Priorité 2 : Evénement requérant I'assignation d’un policier sur rendez-vous, avec déplacement.
Priorité 3 : Evénement requérant I'assignation d’un policier sur rendez-vous, sans déplacement.

1 Les « alarmes » du Tableau 2 font référence a des constats municipaux émis en vertu de la réglementation existante suite a

des déplacements non fondés; tandis que les « alarmes » du Tableau 3 sont des alarmes relayées par une centrale au CGA
donnant lieu a un déplacement, mais pas nécessairement a un constat.

Le tableau 3 des cartes d’appel trace le portrait des données de I'année courante par catégorie. Le nombre de cartes d’appel

pour les alarmes a diminué de 14 par rapport a I'année précédente. En ce qui concerne les cartes d’appel, on constate une
augmentation de 115 cartes (3%), toutes priorités confondues.

De plus, il est important de souligner le nombre d’appels et de dossiers traités par le Centre de réponse aux citoyens (CRC).
Le CRC vise a offrir une alternative pour le citoyen qui communique avec la S(ireté via un centre de gestion des appels (CGA), et

ce, pour les appels et/ou dossiers ne requérant pas de déplacement policier. Pour I'année 2017-2018, les policiers assignés au
CRC ont répondu a 61 appels et ouvert 54 dossiers pour la MRC de I'Erable.

Evolution du nombre de cartes d’appel au cours des derniéres années

Graphique 8 : Nombre de cartes d’appel Graphique 9 : Types de priorité de cartes d’appel
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Le graphique 8 illustre la fluctuation du nombre total de cartes d’appel au cours des cing derniéres années. On constate que le
nombre de cartes d’appel enregistré pour cette période se situe au-dessus de I"écart supérieur.

2 La SGreté du Québec a modernisé ses centres de gestion des appels, notamment en remplacant le systéme utilisé par les préposés aux
télécommunications par un nouveau systeme de répartition assistée par ordinateur (SRAO). Ce changement a entrainé un ajustement de la
méthode de sortie de données, ce qui explique une variation dans les types de priorités d’appels a partir de 'année 2015-2016.

Bureau des relations avec les municipalités
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Tableau 4 Nombre de crimes contre la personne sur le territoire au cours de 'année

, 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
1000- Crimes contre la personne

Infractions entrainant la mort 0 1 0 0 0
Agressions sexuelles 15 16 23 16 19
Voies de fait 89 122 82 88 119
Vols qualifiés 0 0 2 2 0
Autres crimes contre la personne 2 51 52 57 75 81

Crimes contre la personne : 155 191 164 181 219

1. La section « Crimes contre la personne » présente le nombre de victimes d’actes criminels. Les sections suivantes présentent le nombre

de dossiers opérationnels.

2. Atitre informatif, les « Autres crimes contre la personne » incluent les cas d’enlévement, de séquestration, d’extorsion, de profération de

menaces, d’intimidation, etc.

Evolution du nombre de crimes contre la personne au cours des derniéres années

Graphique 10 : Nombre de crimes contre la personne

Graphique 11 : Catégories de crimes contre la personne
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Le graphique 10 présente le nombre de crimes contre la personne au cours des cing derniéres années. On constate que les
résultats de I'année courante se situent au-dessus de |’écart supérieur. Il faut également souligner qu’il n’y a eu aucune
infraction entrainant la mort et aucun vol qualifié pour I'année 2017-2018 dans la MRC.

Le graphique 11 spécifie le nombre d’événements pour chacune des catégories des crimes contre la personne. On remarque
alors que les voies de fait sont le type de crimes le plus fréquent pour cette année.

Tableau 5 Nombre de crimes contre la propriété sur le territoire au cours de I'année

2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
2000- Crimes contre la propriété

Incendies criminels 9 6 6 13 13
Introductions par effraction 125 111 111 64 112
Vols simples 121 126 132 119 99
Vols de véhicule 56 42 41 49 44
Recels 7 5 3 4 2
Fraudes 39 28 42 45 30
Méfaits 72 61 60 100 74

Crimes contre la propriété : 429 379 395 394 374

Bureau des relations avec les municipalités
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Evolution du nombre de crimes contre la propriété au cours des derniéres années

Graphique 12 : Nombre de crimes contre la propriété

Graphique 13 : Catégories de crimes contre la propriété
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Le graphique 12 présente les crimes contre la propriété des cing derniéres années.

Les résultats de I'année courante se situent en dessous de |'écart inférieur. Les résultats présentent une amélioration
statistiquement significative par rapport au bilan des quatre derniéres années de la MRC.

Le graphique 13 indique la proportion des événements pour chacune des catégories de crimes contre la propriété. On
remarque alors que les introductions par effraction sont le type de crimes le plus fréquent au cours de I'année.

Tableau 6 Autre criminalité et interventions sur le territoire au cours de I’'année

2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
Autres criminalités
3000- Autres infractions au Code criminel * 98 53 54 58 64
4000 5000 - Loi régl. drogues et stupéfiants 69 72 66 77 86
6000- Infractions aux autres lois fédérales 0 1 0 1 0
7000- Infractions aux lois provinciales 20 21 20 28 35
Autres criminalités : 187 147 140 164 185
Activités policiéres
A- Assistances 13 30 44 26 32
B- Permis 11 16 6 4 6
E- Enquétes 130 116 146 108 146
F- Evénements relatifs a la RACJ 133 106 58 54 58
P- Objets perdus ou trouvés 29 34 24 28 27
R- Interventions polici(‘eres3 298 316 324 322 355
V- Véhicules retrouvés ou remisés 34 25 28 33 35
X- Interpellation, observation et autre 22 11 24 15 41
Activités : 670 654 654 590 700
Total criminalité et activités : 1441 1371 1353 1329 1478

1 La catégorie « Autres infractions au Code criminel » comprend différentes infractions telles : utilisation de
monnaie contrefaite, avoir troublé la paix, évasion d’'une garde légale, action indécente, production et
distribution de pornographie juvénile, voyeurisme, leurre au moyen d’un ordinateur, appel téléphonique
indécent, menace, incitation publique a la haine, etc.

2 La Régie des alcools, des courses et des jeux (RAC)).

3 La catégorie « Interventions policiéres » comprend notamment les cas suivants : plainte de bruit, chicane de
famille, service d’ordre, escorte de véhicule, affaire civile, transfert de détenu et de personne en crise, assistance
au public, prise d’empreintes digitales, personne en détresse, etc.
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GRAPHIQUE 14 : INTERVENTIONS RELIEES A LA LOI REGLEMENTANT LES DROGUES ET STUPEFIANTS
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Le graphique 14 indique que le nombre d’interventions reliées a la loi réglementant les drogues et stupéfiants pour I'année
2017-2018 est supérieur au nombre moyen des quatre derniéres années avec un total de 86 interventions par rapport a la
moyenne de 71 interventions, ce qui démontre notre proactivité et les efforts déployés au niveau du travail initié.

INTERVENTIONS EN MILIEU SCOLAIRE

Cette section présente les différentes interventions réalisées en milieu scolaire.

Année courante
Nombre de dossiers d'enquéte relatifs au PIMS 36
Nombre de dossiers d’enquéte en collaboration 7
Total dossiers : 43
Nombre d’établissements ou une intervention a eu lieu " 5
Nombre d’éléves rencontrés " 123
Nombre d'établissements visés (année) " 18
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INTERVENTIONS PAR DES UNITES DE SOUTIEN ET MESURES
D’URGENCE

Cette section présente les interventions réalisées sur le territoire de la MRC par des unités de soutien régionales ou de mesures
d’urgence au cours de I'année. Voici, les détails de ces interventions.

Type de support Nb missions Nb personnes Nb heures
Maftre-chien 7 7 44
Service d’urgence 2 12 108
TOTAL 9 19 152

ACTIVITES DIGNES D’INTERET ET EVENEMENTS MAJEURS

Voici les activités dignes d’intérét et les événements majeurs ayant eu lieu au cours de I'année et qui n’ont pas été mentionnés
dans les sections précédentes.

Activités dignes d’intérét

o Dans le cadre de I'opération Cisaille, pour I'année 2017-2018, 35 sites extérieurs et 4 sites intérieurs ont été visités et
1520 plants de cannabis ont été arrachés. |l y a également eu 13 arrestations concernant les plantations de cannabis.

o Ala fin du mois de septembre et le début du mois d’octobre a eu lieu le lancement de la campagne de sensibilisation «Je
suis courtois». La campagne a pour but d’améliorer le comportement des usagers de la route. L'objectif via cette
campagne de sensibilisation est d’amener une culture de courtoisie entre les piétons, les cyclistes et les automobilistes.

@ Lancement d’une capsule «teaser» pour la nouvelle campagne de sensibilisation contre I'alcool au volant le 12 janvier
2018 ayant pour théme «Cédez le volant, c’est gagnant!» et lancement de la vidéo principale de la campagne de
sensibilisation le 18 février 2018 au match de hockey des Tigres a Victoriaville. La MRC de I'Erable a participé a ce projet.

@ Dans le cadre de I'opération Synergie, deux visites d’établissements licenciés ont été effectuées au cours de I'année
2017-2018 dans le but de recueillir des renseignements permettant de repérer, d’observer et d’identifier les acteurs du
crime organisé régional ainsi que les individus reliés au trafic de stupéfiants.

Evénements majeurs

o Le 28 juin 2017 a Victoriaville, Princeville et Plessisville, cing résidences et deux véhicules ont été perquisitionnés dans le
cadre du projet Obélisque. Ces perquisitions ont permis de procéder a |'arrestation de quatre hommes en lien avec un
trafic de stupéfiants.

o Le 22 septembre 2017, un homme s’est introduit chez son ex-conjointe a Plessisville pour y voler des armes a feu. Aprés
avoir été localisé le lendemain matin, il a pris la fuite jusqu’au 24 septembre ou il a été localisé a Victoriaville. Il s’est
finalement rendu aux policiers en soirée.

o Le 23 octobre a Princeville, il y a eu un incendie criminel dans un restaurant alors qu’il était fermé. Le 24 décembre, un
autre incendie criminel a eu lieu dans ce méme restaurant tout juste aprés la fermeture. Le restaurant est une perte
totale. Il s’agit donc du deuxieme incendie au méme endroit en deux mois. L'enquéte est toujours en cours.
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