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LEXIQUE

1

Caméra portativeSy st me dobéenregi str ement &antiaoovporelek€d mmua @& & ion«@ammarar e mimie
piéton». Dans le cadre du projet pilote des caméras portatives de la SOreté du Québec, ce dernier est fixé aite lsautieugitk [zapoitr
balles des patrouilleurs.

T Contact ~° des Tfoiunts cdoBnetmagcut® tdei r ect entre un pol i c:ilegeappels te service,c i t
les détentions qaitf | 6 obj et débune enqu°t e, l es interventions | mpédsi qua
personnes en crise ou des criminels actifs, mais également dans les cas de désordre public.

71 Interaction policiete £change entre un policier et/ ou des individuweae et
de | a participation | ors dbéactivit®s communautaires ou soci a

1 Interpellation policiete Tent ati ve doéun policier aupr s dobébune persionmne dé&e
nNi une interaction polici re, ni une f or me nfdmatiah®guidoarhissemtrau polEier| e
une raison afin déintervenir aupr s de |l a personne dans |l e ¢
Ne constitue pas une interpellation policiere au sens de la pratigue policiere

AlLa mise en ®tat doarrestation;

ALa d®tention aux fins dbéenqu°te;

A La situation ou la personne est Iégalement tenue de fournir son identité et des informations a un policier;

AlLa situation 0% |l e policier participe ~ une op®ration doi

ALbenqu°te aupr s dbébune personne, ” titre de suspeante ou

rai sonnabl ement qubdelle a ®t ®, est en train de | 6°tre ou

ALbex®cution dbéun mandat, débune ordonnance ou doéune autor.
71 Lesinterventions policierep o uv an't conduire ° | 6activation des cam®ras por

opérationnelle retenues dans le cadre du présent projet pilote sont

1RéférenceGuide de pratiques policieres, SaftiGousectior?.1, Suje?.1.7 Interpellation policiere.

2 Ibid.
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A Toute interpellation policiére;

A Toute intervention polici re effectu®e aupr s dbdébun citoye
- Entretien avec une personne impliqu®e ou soup-onn®e dob°
- Entretien avec une personne impliqu®e ou soup- opplc®en do°
de | 638 dutCBR);l e
- D®t ention ° des fins dbéenqu°te;
- Arrestation;

- Poursuite active a pied;

- Transport de prévenus et de personnes mises sous garde (seulement dans les cas a risques);

- Situation pouvant mener ~ | 6emploi de |l a force;
- S®curit® compromise du policier ou dobéune autre
- Situation de capacité de conduire avec facultés affaiblies;

- I ntervention aupr s doébune personne en d®tress)e ou en cr

personne

Lieu privé Endroit 0% une personne a une expectative r apassadmsn(exb | e
mai son déhabitation, route priv®e, cour arri re, etc.).

Lieu public Endroit accessible ™ diverses personnes, g u Girgdxddiices y v
gouvernementaux, etc.).

LSN: Gestion des dossiers et des mandats de liaison judiciaire.
SSLLProtocole de s®curit® qui assure | a confidentialit®, | 06aut

Supetutilisateur. Policier ayastiiviune formation lui permettant de répondre a des besoins congarmarnt | i sat i oretlede ¢ a
processus rattachés a la gestion et le traitement des enregistrémentss(exr gent / | 6of fi ci er doéop®rati on
de services).
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LISTE DES SIGLES ET ACRONYMES

ACRONYME

DEFINITION
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ACRONYM+ DEFINITION

ADA Appareil de détection approuvé (alcootest) CSMRC | Centre de services de la municipalité régionale de com
ADPQ Association des directeurs de police du Québec CSR Code de la sécurité routiére

AIE Arme a impulsion électrique DEL Diode électroluminescente

AES Algorithme symétrique de chiffrement (informatiq DG Direction générale

AGT Agent DGA Direction généraldjointe

ALJ Agent de liaison judiciaire DPCP | Directeur des poursuites criminelles et pénales

APPQ Association des policiéres et policiers provinciau] DPSJPS | Direction principale des services juridiques et des proje

Québec stratégiques

ASEP Agent de soutien aux enquétes policieres DRH Direction des ressources humaines

BAP Bureau des affaires pénales DSD Division du soutien et du développement

BEI Bureau des enquétes indépendantes DSI Direction des services institutionnels

BIA Bureau des infractions et amendes DSPC | Direction des services de proximité aux communautés

BSP Bureau de la stratégie et de la performance DTA Direction des technologies et des acquisitions

CAl Commi ssion dbéacc s I DTIP Division des techniques en intervention policiere
CAPAF Capacité de conduire avec facultés affaiblies DV Direction de la vérification

C.Cr. Code criminel DVD Disque numérique polyvalent

CCRP Comité consultatif sur la réalité policiere EM Etatmajor

cD Disque compact EMIPIC ?o?nrthulnguteaire;m x 1 molicidrg et inténeemante n t |

CDP Commissaire a la déontologie EMMIS | Equipe mobile de médiation en intervention sociale
CETM Commi ssion dodéexamen de EP Enquéte paralléle

Cl Constat doéinfraction EPI Enregistrement contenant
CIusSaIcq | e e e " G0 | Giabye
CM Cour municipale GF Grande fonction

viii
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ACRONYM+ DEFINITION

GFA Grande fonction de | 04 PDF Format de document portable
GFK Grande fonction exécutive PNC Plaidoyer de noualpabilité
GFEC Grande fonction des enquétes criminelles PPCMA | Poste de police communautaire mixte autochtone
GFST Grande fonction de la surveillance du territoire REI Rapport do®v®nement i nfol
Go Gigaoctet RESO |Ressource doentraide soci
GQG Grand Quartier Général RI Ressource informationnelle
GRC Gendarmerie royale du Canada RIG Rapport ddéinfraction g®n
GTI Groupe tactiqgue dbéinte RM Ressource matérielle
ID Identifiant SAGIR |Sol ution doéaffaires en (g¢
IPS Images par seconde SAPI Service de | 6acc s et de
IQRDJ Institut québécois de réforme du droit et de la jus SEI Service des enquétes internes
LISPA Loi sur le systeme de justice pénale pour les adc SPAL Service de police de | 0a(
LRCDAS | Loi réglementant certaines drogues et autres suf  SPVM | Service de police de la Ville de Montréal
LSP Loi sur la santé publique SPVQ | Service de police de la Ville de Québec
Mb/s Mégabits par seconde SRIPP | Service des relations internes du patrimoine et du prot
MEA Mise en accusation SYINGE_RY} Systeme intégré de gestion des processus en ressources h
MIP Modul e doéinformation p T/IA Technicienne en administration
Mo Mégaoctet TNO Territoire narganisé
MRC Municipalité régionale de comté UdeM Université de Montréal
MSP Ministere de la Sécurité publique du Québec USB Bus série universel
OQLF Office québécois de la langue francaise WiFi Wireless Fidelity

{
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1 NOTE SUR LE RAPPORT

L 6 o bj e c tgioHaksttgréserdep la panification et la réalisation du prajespjettde 6 ut i | i sati on de | a cam®r
tout en présentamte comparaisentre certains aspects. Plus préciséneest, quat re mod | es de prrésoltatsdeus ¢
| 6 ®v alou antdii ccra t ,des imgactsigbbanxeetslas reeommandations.

Ces constats et r ®fl exi dmatérigles, infemationreltes, huthdineset fiteméegssaires boar sin dépioermentu r
' grande ®chell e pour | cbapréesgpamé Ssiratednifonction des quatre diffesotisdst ® ed up r @uc®Rbdeucr e s

opérationnelles™ | 0 ® p rleecadse elu pdogetrpithees conclusions tirées des analyses réalisées dans le cadre de ce projetquitefeidevront
étre interprétées avec précadiloal contexte sanitaire international ayant affecté le contexte social des citoyens québécois et des patrouill
Sareté.

Le g®n®rique masculin est wutilis® dans ce rapport uniquement d

Le présent rappghtbak st d e s majox(EM)dé laSOrét&llt pautrait, par la suite, en partie ou en éutlgartagévec le mistere de la
Sécurité publique du Québec (MSP).
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2 MISE EN CONTEXTE

En 2015, " la suite de quelques interventi ons eM€MSP4ddéadé derpeosédefd | m
| 6®valuation des aspeéat §f e ¢ hchnié®@gatatipeeranteqyiilnesihdruvegtierdes policier®our ce faire,
un comit® coordonn® par | a Direction de | a pr®vention et de |28

A la suite du déploiement de cing caméras véhiculaires aunpostipaditiarégionale de comté (MRC) de LdeVabé®r @&Mde 2Srets , |
a d®ci d®, d s janvi er p20llo6t,e debcahlelleorn nd@ slubra vuannet aanvne®e uenn pvruoej edte
patrouilleurs. Des caméras devaient alors étre déployéedihés Pagisd-ldant ede La Vallédel 6 @hiculdires et portativegs
Maskotains (portatives) et agte atoroudir Centre, maintenant nomostePatoroutier de Montréal (véhiculaires).

En avril 2018, compte tenu de plusieurgeajaremeilprojet, notammégs contraintes légales lors de la transmission et divulgation de la preu
la charge de travail administrative engtasddéfigoncernamd technologie utilisge évolue rapidemeait rappoét la réalité policiere québécoise

de m° me quobaux d®ileradécouldentté anoodiceé guedplaoiement desnéras portativesdéroulergiar phasesn débutant

parle poste de la MRC de La \‘didéed Or . Le projet devait d®buter en f®vrier 201C¢
| 6®vol ution du d®pl oiement de |l a premi re phase.

Dans le cadre de ce proj&jdetéa acquis 168améras portativs33 caméras véhiculaires aux fins de la réalisation du projet. Les codts estimés
leur acquisition (IBDS$) et pour leur exploitati@bQDO0$) se sont e€levés a prés de dellions de dollars CA

Au d®part, | 6objectif du panejaspbriatpeidéswvéhieule®Rde patrduilled de®@ameéraspvéhiculaires sux gndra
suivants MRC des Maskoutagasreras portatiyeMRC de La Vallisd § Rdste de police communautaire mixte autochtork @eOval ( PP C NV
(portativest véhiculaires)t st e aut oroutier Centre (cam®r as Vv ®hi eSauveur unedegision P a
avaitéetéemes de | 6 av a ndadste deflaiiMRC deé Bdhystdmtu ¢ r alue pPoj et pilote et do®qui per

En décembre 2018, alors gb@réaéétait sur le point de déployer le projetj aedte suspdu pour permettre sa réyeti@e, en tenant compte des
enjeux sdevés dans le rapport du pige desamérasléployé par le Service de police de la Ville de MontréakeSEiMgyas vehiculaires ont
quant a elles été retournées au fournisseur, ce qui a permis de recevoir % soiditrdperOplus de QM.

En juin 2019, deux p®titions f axamérasapbriatemsst été signées pas 1t 580 ditaydns e dépodées ac
| 6 Assemb| GWSPan aatliocornsa lre®p obned u au xQu 6 s Hodumaniteblés Bvartde® quitperrbettraientsda dinviraer ke
codts opérationnels et administratifs

En juin 202@8nal'yda c¢oo paeoididfwonien® ,| ¢ aMSPar cee ®lsarl dnu s ie | censéead portativesd & ©
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3 PHASEET MANDADU PROJET PILOTE

La mise en place du projet, qui était prévue en cing phaseseulie\@hjointement avetdetdur des poursuites criminelles et pénales (DPCP) et
devait °tre d®pl oy®e " let MRCRimuskiergeattedBeadharncSalabeirrgtLa ¥allédel sd Errcotirs de prejet, il s
a ®t ® d®ci d® de f aire; soitckld déejDaummondd 6un site suppl ®ment a

Abautomne suivant, | place M&tRis eomites,: apikd@dde @u Volet btratégimue sua comsacré au volet technologique et
mandaté pour le volet opérationnel. Ces derniemaegrouml i f f ®r ent s par t e n adaméeas poitativeal lesgpali®es, d a r
incluant le DPCP. Cette action diédeuéPhasel de la stratégie de déploiedetd Brete

En novembre 2020, afin de donner suRka&da de sa stratégjein chargé de projet a été idafiifi@ssurer la planification, le déploiement et

| 6 ®v al praget pilote ntlomité directeaireté mis en place, présidé par la Direction des services de proximité auxD&RQ)Dact@Esité
regrougitles adjoints des directeurs généraux adjoints (DGA) de chacune des grandesSimetéidas denlad e f onct i on )de | ¢
Grande fonction des enquétes criminelley, @&Bd: fonction de laveillance du territoire (GE3a@nde fonction exécutive (GHEJI quies
directeurs de la Direction des technologies et des acquisitions (DTA), de la Direction des services imstitutionnele ([PSl)eeb | e de | 0
de projet

De plus, les travaux relatifsPhase3 du déploiement stratégapiéaSiretéont éteamorcéset ce, dans | e but de r ®®
jour | 6ensemble des travaux r®alis®s dans | e cesdations pdeparatbiees antiée r
réaliséesonjointement avéaDirection généréleG) la Direction principale des services juridiques et des projets @R&HR@)adDirection de

la vérificatidibV) laDTA laDSg, le Bureau de la stratégie et de la perfof@@Ppde méme que la Direction des ressources h(Diditfes/olet
formation et développement organisationnel. Le DPCP, le Bureau des affaires pénales (BAP), le Bureau des ifBtAjtansi efuentesnidours
municipales (CM) ont également été impliqgués dans le cadre de ces actions. En paralie¢la aices une d®marche doi d
ri sques pouvant °tre rencontr®s | ors de |l a misemiesmrsi ewnwr @l deep
gestion du proet ®t ® e n mEagestionadu dhangemeameeprecda continuellement a la mise a jour des documents de référence et d
processus reliés au prejete, en fonction des enjeux rencontrés par leegdf€sparticipant au projet pilote et par les partenaires impliqués.

Le 4 février 202ImeGenevieve Guilbavitepremiére ministta Québeaninistre de la Sécurité publique et ministre responsable de la région d
Capital®Natonalea annoncé queSaretéepr oc ®der ai t au d®pl oi e me nt caiédapar sep patoojilledrs. @eiplojett e
de portée provincialdébuté le 26 avril 20Ztaitsouhaité que la mise en place du projet pilote, peivaatison implantation prévyshasad et

son évaluation prévuehieses,d 6 e nr i ¢ hi r &Vde BSOret@tf | kex3 omemhldreed du comit ® camérast ®g i
portatives.
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Pour en résulter un meilleur échantillonnage, il a aussi été sauhztdlpasidomité stratégiquedsS P que di ff ®r ent s mi
camérasoient expérimentés. Ainsi, un mode manuel réfere ationestctneadésactivation de la cguoiésant réalisées par le policier, et ce, en
fonction des pr oc ®du réaenerdviguetirisur iessaetdisnteplayde®lesanerastams neecddie dusprojgtipilote. Un
mode automatique réfere plutbt a une acévdééoilenchaatu r et r ait doéune ar me de s @fwiaeadesu d
cpteurs Bluetooth si, et seul cammganpriorisBiailpr e upgluiecil ®dmacnhdaati va pa
les postes MRC impliqués daraslite dp r oj et pi |l ot e. aétédjact i ®a@at’i olnd aawt o MEBRA dg hac/alden u e | |
| 6 Qle Drientmond

4 OBJECTIFS DU PROJET PILOTE DES CAMERAS PORTATIVES

En matiére organisationnelfrietés 6 al i gne avec | es o0bj ec Camitéstraggiquesda MSPs visés®dr ke projat @lotep

1) Contribuer a renforcer la confiance de la population quant aux interventions policieres
2) Accro’ tre | a transparence ~ | 6®gard des interventions polic
3) Assurer | e respect des droits des citoyens ainsi que | a s®c

5 SOLUTION TECHNOLOGIQUE RETENUE

Ayant fait | 6eamdéas postatives2018 augprés dp founnsGatelaSsretéapr oc ®d ® ~ | 6 u®Getat Vesetdd i o n
BG02» pour le projet pilote clrnéraawx posts MRC d®imouskileigettede La Vall&e! 6 @e Beauharnemlaberryour léoste de la MRC
de Drummonill a été décidé de tester une technologie plus récente, soit le modeleGetaaiviératos BG».

Lacamérade modéle Getac Veretos B2», placée sue gileppareb al | es du patrouill eur, centr ®e a
programmation dodébune roulette © quatre opt i on sriserl€uestkerregistrenpept®arménen i

leursccaméras 1) @ssier opération®© n st at d Bansmdssieapccobnistatanet 4)tl@s) En cours de projet, une cinquieme catégorie a auss
été ajoutée, sointerpellation padre Cet t e cat ®gori sati on ne p etaitréalipéa par 1.1 empfoyeide seutiehi r
affecté ausaméragjn technicieam administration (JdAa ns | 6 envi r or@onent i nfonuagi que

La caméra de modeléatac Veretos BB», placée sur le gilet gae| | es du patrouill eur, centr ®e a
programmat i aui pedrtulanprogranonatiore de tplagitiorss. Cette opportunité a été utilisée afin de permettre aux patrouilleurs
catégoriser leurs enregistrements a méme leurs.caniefas Dossi er o p ®r at interpefiatidns polizigdsiOteest H)tTast d 6
Bluetooth. La derniére catégorie a été pragransgée des capteurs Bluettaibnttilisés a la MRC de Drummdaégtdienprogrammeés avez

armedle servicet 2AIE afin de tester la pertinence de cette technologie. lotsdai t de | 6arme de | 6®t ui , u
quarts de travail, les patrouilleuaganetir d o n ¢ | e u rtesterrierben folationhement dea la caméravet de BoagtiwdirSette catégorie
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étaitaussi utilisée a la MRC de La dellé® darrdes capteurs Bluetgéthienprogramns@vec les armesg servicde tousespatrouilleurs porteurs

de caméras portatiieans le cadre déaploiement &oste principal de la MRC de La-tllé@ iCétaiplanifié que cette technologie soit utilisée des
le débutalcette étapsoit le 28 juin 202&pendant, une pénurie de la marchandise chez le fausteasklerdéploiemedé cet oufilermettant

dedx p®r i ment er | 0 a @neiaweadbitraita deaan giar he pdtroudleure Le keocours &gcat outil a plutdt entrainé une prolongatior
projet pilote ce post e poudesuopteers Bluetoo®mir ladMRC da Vialléaied 6 ©r a f | Aestd a ® ®
Bluetoothdeva t °tre associ ®e par | eirdonibdighe di rect ement dans | 6environt
Le fait de disposer ldepossibilité de programmer un nombre illcati€gdees sur la caméfzetac Veretos B3» représeaitun avantage
comparativement au mod€letac Veretos B2», avec lequel il était possible de programmer seulement quatreeaiégayida catégorisation
dbune cinqui me vialeptatefgrme infoauagigeevpariles T/ e f ai r e

De plus, pour Roste de la MRC de Drummamapileexterne qui seditsousla caméra portativeadeté rendue disponible afin de maximiser la
capacité opérationnelle.

Les deurmodels de caméras portatigeemdaienta u s s i “ I 6utilisateur dbéeffectuer un sign
aurait étéirectementassaié | 6 enregi strement dans | é6environnement infonuagiqg

Les deux modeles de canpvdativemcluaierdussi unoletqui puvaiétre glissé seevoyalDEL af in ddédactiver | e mooc
pouvaiBtre utilisgp ar | e patrouill eur que dans edmasudesdnditatewstvisuels el Sodlericaménae nt |
afin de ne pas révéamprésence dans un environnement.

Les enregistrements captés swareéras portativesnt automatiquement téléversés a la plateforme inferetgioyéorsque le patrouilleur

dépoaitlacaméra ur un s ocl e ,duposte de pslitealta iramsmiseidéaliségu eCicle © des connexi ons
communication sécurisée (SSL, AES). Cette communicataiheseqéatie étapes 1) Pul sati ons (1 D dg2)I 6uni
Configuration (mise a jour des configuratensduesur ;8¢ r 9 ®ll ®wvrirts®@ment ( mi se 7 ;A@Synchrodisaton f i ¢

(utilisateurs, journaux).

Les enregistremersisntconservés dans un environnement infonuagique hébergé au €amadshisde facon sécurisée partir de

| 6environnement infonuagique via des hyp e rGQetackatransnmissiondesenregistreraents
estprotégée par une norme de sécuritét adeux@tteurs une des acti ons r ®aGetadai®ebso bd aents dlbdeu nsey s
Cettadernierassue une protection additiongeidentila confidentialité des donrgeplus, elfieil 6 obj et ddéun contr 1l e qu
des accésle visionnement et de traitement des données issues des enregistnemdesss de
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Spécificationgamérac Getac Veretos B@2»:

a) Format des vidéosIP4 (H.264);
Résolution des vidéd920x1080080p), 1280x7@20p),
640x48M80pP la Slreté utilise la résolntRilp polses
enregistrements
b) Nombre doéi mag8es par second
c) Champ de vision de 120°;
d Temps dobe nxlzhgures (seloa leeconfigurations
la météetlet e mps dobéusage) ;
e) Temps sous tensiocrR4 heures (selon les configurations, I3
météetlet e mps doéusage) ;

Spécificationgaméra «etac Veretos B@3»:

a) Format des vidéo$/1P4 (H.264);

b) Résolution des vidét®920x1080 (1080p), 1280x720 (720p),
640x480 (480p¢)la Sareté utilise la résolmtp poses
enregistrements;

c) Nombre doéi mag8es par second

d) Champ de vision défl(H), 165(D)

e) Temps d o6 e nldteadlth aveclaepileeamadvible;

f) Temps sous tensiorR4 heures (selon les configurations, &
météetlet e mps dobébusage) ;

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec

f)
g)

h)

RAPPORT GLOBAEL whW9 ¢ t L[ h¢9

Capacité64Gb;

Préenregistremeni320-30 secondes la Siretéutilise un
préenregistremela 30 secondes sans gudio
Caractéristiqgues robustd#-STD810G (vibration et 6 pieds
derésistance aux chutes), IP67;

Caractéristiques environnementales

U température sous tensid®20°Ca50°C;
U temp®r at ur e:-4Danlil®Ceposage

Capacité64Gb;

Préenregistremen320-3060seconded la Sdreté utilise un
préenregistrement de 30 secondes sans audio
Caractéristiques robustd#-STDB810Gvibration et 6 pieds
de résistance aux chutes), IP67;

Caractéristiques environnementales

U température sous tensi@0°C a60 °C;

U temp®rat ur e40BENHICr eposage
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6 CHOIX DES SITES ET ACTHMRBREMIBRLAN

Le choix damitésle laS0retéoarticipant au projet pdceé déterminé en fonction des secteurs couvepsgtarMRC, la géographietda#oirg
la charge de trawdgkpostset lstypesd 6 i nt e r v esrau gatmianspar te®ptrouilEu®séchantillonnage représentatif des diverses réalités
territoriales a ainsi ®t® r®alis® afin deédh@airnir des donn®es

En compl ®ment aux cr i sdetafireté)as@lection & aussi éte néaliséa enqdrtenariat avkdle RIBE BEUistricts
judiciairesnt été privilégiés. Plus précisément, ces alganiesscapacités informatiques requises pour mener a bien le ppmevpaidgatment
absorber les délaiscourus par le traitement des enregistreroantérdgui lui sont inhérents.

En premier lieaHoste de la MRC de Riméesigjetts 6 avéré étre un choix sensé. En effet, un palais de justice nouvellememiiconstrbityy  ° t
aménagéussiles délais judiciaires ainsi que la disponibilité des ressourcgehueitiareggce postde participer au projet. Les responsables ont
aussi manifesté un intérét maauréitilisation de caméras portatives par les patrouilleurs dedspegtifste

LePoste principal de la MRC de La-tfalléésCbrégalemeravéré étre un chpigicieud 6 aut ant plus que ce derni e
antérieur de caméras véhiculaires et de caméras portatives. Les procureétsidatamégiéja faraisavec cette technologie.

LePoste de la MRC de BeauhdBataberrg 6 e s tétreun&ko@Rpp@priécertains facteurs jouant en sa faveur. Plus particulieremergde fait que
responsablessaiensignifié un vif intérét pour le papaté a cela proximité de Montréuallieu urbaid) les délais judiciaires lui peaiewttde
participer au projet

Finalement Poste de la MRC de Drummsemdblait idéal afin de perntetiree f f ect uer | a captation doéi mages
en matiere de santé menki&e autrea,f i n déam®l i orer | es services offerts ° |l a pop
et des servicesde saiée x i st e n c e intdnéention ep sardé mertate la eedegiafis avril 2Q2laussété un facteur déasiaint au choix

de cduici De plus, les dédgudiciaires ainsi que la disponibilité des ressourcegleumeitaasnt a ce patdeparticiper au projet. Les responsables
ont aussi manifesté un inpénétditilisation de caméras portatives par les patrouilleurs de leur poste

Chacun des territoires MRC desservie par ces unités composait avec deux réalitamerhaieaentre, ainsi que des municipalités en périphérie
qui sont serarbaine® ou méme rurales.
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Afin de favoriser | 6encadrcanmeemdaSiretteedécidpde munt auenaxsmum A0tpatrouilleuts etelaiformer gec
agents supplémentaires en tant que policiers résepagi@sr chacun des postes MRE€ criteres utilisés poacéder ka sélection des membres
policieraux quatre postdRCont été les suivants

a) Intérét pour le projehstd y engager ;

b) Capacit® doadaptati on; e) IdéalememteuxZ) membres par équipe;
c) Capacité de faire face aux problématiques de maniére constructiig Disponibilité pour la formation
et positive; g) Implication dans le projet pilote & chaque quart de travail;
d) Membres de différents créneaux h) Implication et disponibilité au niveau de la collecte des données.

U horairehybride (H3)

U horaire de soutien (#12)

U horaire flexible (F|3)

U Ancienneté{®ans, 80 ans, 15 ans et glus)

Initialementneavril 202U début du projet pitntoste de la MRC de Riméleskjetteun T/A a été assignée postdn juin 2021, au début du
projet pilote &oste MRC de La Vatlée § @ /A a&galemeriété assign& ce postei Puis, a aolt 2024u début du projet pilot@aste MRC

de BeauharndsalaberpyunT/A aaussiété assigné cetroisiémeposteA la suite du départ des T/A assignés a la MRC deded V@llBe et |
de Beauharnefmlaberryespectivemedta fin ao202leta la fin octobre 20Pixjuel 6 ®t ape ~ | aadbbBt€lafiheovénbre AOR1o n d
unnouveald/A a étéssigné aBoste MRC de BeauhasBalaberryCe T/A collabaravecceluitravaillant & la MRC de Rimblesgette pogérer

a distanckes données desispostes MRQuiétaientoujours en cours de projetraareenta Les T/MAvaienpourtache de faire s soci at i ¢
enregistrements ciméraaux données policieréslé dossiers opérationnels,den st at s dodefcacteonddLppel ,

Deux agents de soutien aux enquétes poAS&Red e | 6 o romf aussi é#q toiud ®s ~ | 6 ® q uwesqamérad portagivesct | o n
permdhit notammenteddédierles ressources nécessaiaedraitementiesdemandetiéesauxcamérasLABERs ous | 6aut ori t ®
responsabl e deprijeE@gppalép ec alel galeesnteronaadt i vement avec | es enqu°teul
de soutien responsables des dossiers en matiere de poursuite crimin¢llsoudodist n f r aaut. i on desti n®s ~ | a ¢
3Un policier sur un horaire hybride (H1) est attribué un horaire hédjuliendiea@ vendredi et delé® 5Un policier sur un horaire flexible (H3) est attribué un horaire variable qui permet de pallier a des absences
samedis et dimanches suivre | 6®quipe fixe (g®n®ral ement des recrues)
4Un policier sur un horaire de soutien (H2) est attribué un hbraiterdpsl@ein, généralemenhde 7

19h. Cette ressource est utilis®e en p®rHbde dbéappoint et se rajoute aux ®quipes de policiers
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Exercant ses fonctions de fagcon centralisée et a distandeQaut@r généi@QGYle laSlretéa Montrédl, 6 AiBdeddlitd dans | 6envi r «
infonuagiqu®” | 6anal yse deaméras,n rledgeixsetrrceinteen tdsé adnenot ati on ou du caviard

Egalement, il asaiita transmission des enregistrements originaux aux patrouilleurpoesahirsrete dossiehsissi, itlonmit accés aux
enregistrements caviardés aux autorités judiciaires conpartefesieresponsatdal e | dappl i cat i on ddebaendansle o i
respect de la reglementation en vigueur conformément aux politiques policiéresetgudGEaEecteurguxprocessus opérationnels et de
transmission de la preairesi qd acadre de référence en matiere de caviardage

7 CADRE DE REF£RENCE DE LOUTI LI SATI ON DES CAMERAS POR’

Alasuitedésr av aux d o6 aneadollaomtiordases leg pareppdiemisesi n cadr e de r ®f Gméraspmtatides | 6
été développé. Caluregroupplusieurs documents de réféetpce r met d6éi dent i fier et de circonscr
enregistrementsclméras portativees | 6 u teitd teclsnaldgie o n  d e

7.1 Principes directeurs et processus opérationnel

Un documemécenantles principes directeulls processus opérationnel a été développénexe)l llcomportdifférents axeels que

9 définitions de termes

1 objectifs généraux du projet;pilote

9 caractéristiques des outils technologiquedegiisiessus opératiosdee | 6 u t darhéragpaa lesi patmouillgues s

T r gl es d o6camératdevisidnnemant ddsenrdgiatrements

T rtles et |l es niveaux dbébac¢ s et de visionnement des diff ®re
9 protection des enregistrementsadedras

T mesures mises en place afin ddébassurer | e respect du droit

T r gles de classement, de conservation et de destruction des

A savoiregb roles et responsabilités du responsable de postbatédéns un documeligtinct
7.2 Cadre de référence pour le caviardage

Un cadre de référence pour le caviardage a été développé et vise a énoncer les printqesxappic@biennexdl). Ces principes comprennent
|l a fois | 6obligation de communication de | & omrfeuwweea,t iled sdroai t
déun document ®vol ut i f tpdoteidessanéra&tp®tatipeinmde mieu®réporale tux besainteajenngrencontrép r o j e
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73 Processus pour | a cat®gorisation et | d6ali mentation
Unprocessupour | a cat®gorisation et | 0 ataménzportatvasttéodeveldp@ésir Amexd)aCelacn n ® e s
permet doéidentifier | es acteurs concern®s et atbrede pdtadomeassus =~ s U

7.4 Cuide de démarrage rapide dedanéra portativeGetac Veretos BG2»

Un guide de démarrage rapideaderiéara Getac Veretos B2» a été rendu accessible afin de permettre un apprentissage adapté pour le patrot
(voirAnnexdV). Diverslocumentsous la forredemémoaed portant sur différents sujets telswnérisation, rédactionagigorts, utilisateur de la
caméra Getac Veretos B2» d ont aussi été mis a la disposition des patrouilleurs afin de les assister dans leurs tdches administratives et let
policieres.

7.5 Guide de démarrage rapide de la caméra raffid@ae Veretos Ba3»

Un guide de démarrage rapide de la cdpadaa ¥eretos B8» a été rendu accessible afin de permettre un apprentissage adapté pour le patrot
(voirAnnexd/). Diversilocuments sous la foeagemémoird portant sur différents sujets telsumérisation, rédaction de rapports, utilisateur de la
caméra Getac Veretos B8» d ont aussi été mis a la disposition des patrouilleurs afin de les assister dans leurs tdches administratives et let

policieres.

76 Proc®dure doutilisation op®rationnell e

Uhe proc®dure doéut i | &ashaqueostes MRLC @ @té dévdlofmeahenext/le Anrsexdy®, cAnnexdlt, lAeneXX) Ces
documestserventn o t a mm e-mémoirgdun I@atreuilleudans le cadre dederventi@policiereavec caméra portatawd | ant de | €
bacti celletij onqu@&” | a cat ®g o rsidecantenimuiqguetd a8 sEbDeheesgtCgdit ednkinkt erfGdHecd ti iva
lacaméra

7.7 Processus de transmission des enregistrements de caméras portatives

Deux processus de transmisiésnenregistrements étaient nécessaires et ont été développés en collaboration avec les acteuilgegoncerné:
judiciaire le volet crimirgbirAnnex&) et le volet pén@oirAnnexel). Le documenbncernarié volet criminel précise le processus pour assurer
| 6 aauxprewseliées a dedossiers criminels, et ce, en partageant au DPCP, des enregistrements [Banstéztindeteiapports de caviardage

reli ®s 7 chn@raglanslun dossiflrprécise édadesentlepsasssans adsesbuér diba di vul gation de
criminelles par le DPCP, et ce, en transmetiantus@®t/ou a leur représentanten font la demande, des enregistrements proveSargtéde la
(par hyperlien, clée USBaD) et des rapports dam&asvi ardage reli ®s 7 | 6utilis
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Le documenglativement awolet pénal précise le procesdusars sdid er prdawwe sem ema tai, etrces engpdrtageadntraa BIA i o
et awCMdes enregistrements provenanSieetde t des rapports de ccamnliadlpratiseggalemeatlleipr@®cessus pdurd u
assurer la divulgation de la preuve ermati d Gsipéndlepa le BIA et les CM, et ce, en transmettant aux défendeurs et/ou a leur représenta
en font la demande, des enregistrements proverBinetEpar hyperlien, clé USB ou)DVI2t des rapports de cavi
caméras.

La transmission des enregistrements sera eiftctidiee de 6 ® mi sagpipoomr tdse doi nf (SR0390) cumeog &t &rt asu xd 6(i R
nationaux (S€085)généraux (S@560) municipaux (S£580) oMMRC (S@-585). Pour les Cl, les enregistrements seront transmis seulement lorsc
des plaidoyers de woitpabilité (PNC) seront enregistrés par les défemdeuss d dune absence ™ doeénndtismésus e md
ou |l ors doéune de maentperurddéfandeur qsi enferail ln deapmdesayr signifiér ua plaidoyer de culpabilité.

La complexité de la gestion des enregistremestsédgsiée des enjeux légaux $acents, nécesstaussi la création de plusieurs processus de
transmission des enregistrements supplésertare une sai ne gesdti omouwre pPe@ramet tsr € 1 6d &dd wtr
leur mission (SEI, BEI, DDRjs le cadre du projet pilote des caméras portatives, quatre autres processus supplémentairesoanfaité élabore
| 6obj et ntdudaupngiduprogea t | 0

771 LESERVI CE DE LO6ACCES ET DE LA PROTECTI ON DES | NFORMATI ONS ( SAPI ) ;

Ce processus prédeeétapesour traiter | es demandes dobébacc s des citoyens ou
contrainte, des tribunaux judiciaires ouadréout g ani sme vi sant | 6acc s caméraeneonformitg avectlarLei sue n t
| 6acc s aux documents des organi smes publ i cs eoisapplicgablésbirannepeiot e c t

7.7.2 LE SERVICE DES ENQUETES INTERNES (SEI);

Ce processus prédise étapepour assurer la transmission des enregistrementsdasusrd§sar hyperlien, clé USB ou DVD) aul&BLite de
la demande du Commissaire a la déontologie(pdieered ans | e cadr e doune SEidglasfrétéou dans le gadra e | |
déune enqu°te Vvi ssonstlarasporsabéité duBweau deenquétes indapendadief\(BEKEI ).

7.7.3 LE BUREAU DES ENQUETES INDEPENDANTES (BEI);

Ce processus prédessétapegour assurer la transmission des enregistrecemisds portatipar hyperlien, clé USB ou DVD) aux enquéteurs du
BEI dans | e cadre doéoenqu°tes ind®uamdantee £ aatr ea W varhogne@K.edt £ (
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7.7.4 LA DIVISION DES TECHNIQUES EN INTERVENTION POLICIERE (DTIP).

Ce processus précise les étapespoari t er | es demandes cdndétedd a h$ slae | Wit deéGefehe etgu st rc
“la suit e 6dutnu guedu rdsponsebiadde la D auspiour | e d®vel oppement dodéactivit®

Avec une vision itérative et une collaboration importante avec les parties concernées, ces processuisadérnisaagoussaut au long du projet
pilote, en fonction des besoins identifiés et des enjeuxvemdsnmesxV).

8 FORMULAIRES POUR LE PROJET PILOTE DES CAMERAS PORTATIVES

Dans | 6optique de minimiser | es Iimpacts sur loamodifies Dapsle cddee du progev a
pilote desamérag;ertainemodifications supplémentainegté apportéesrapport quotidien du patrou{B€p851519, afin de permettre duA

de recueillir les informations nécessaires pour la gestion des méadmisitesidntsceemérad? ar exe mpl e, l es patr ol
de préciserdmumérsdes dossiers apéonnels,ed Clo u  d e s ¢ aliéstaexifféerentesagotpied pslicieres inscrites dans le rapport, tout e
i ndi quant | a pr ®saméradeditrdppatroat g i sdtérae rhd retusensfonatien rdes dasoins du posie BERGRUS, il t ® s
estnonuniforme a travers les postes MRCidetéa S

Durant une courte périedigdu ®roctobre au 11 novembre 2021, le g@ffi®e a été utilisé pour nommer les dossiers opérationnels pour lesquels «
enregistrements avaient été réalisés, de facon a repérer rapidement lEelterasdiqoe. a €té éphémpénei s gnir@naitldds problématiques

| or s qu 6 u nliée aiun dossienopéntionnel yénéré avant le projet pilote étaiCddeEa fkétaitinpodsible de changer un numéro de
dossier déja existant.

Des modifications ont aussiptatéeaux formulaires utilipéar la rédaction de rapports compléemedairds).En effetfai n de f aci | i
de ces rapports rédigés au besoin par le pafroailiesuite dui s i o n n e me n tsdedainéradruaegnousdler casmeenait Etre ajoutée a

la version numérique du docuafientep e r met t r e au r cBuiexte teerédaction, Gappod @wgnemanSQo-400, rapport
complémentaire aprés visionnere@ragistreemtcaméra portatif@Q0o-411 ourapport @vénemermformatis@REI\voir Annex®VI)

Un formulare de mande de transmission doéun e n3Q322) sétaréedreems Hreadrbruoutesded d «

demandes quiypaient étre envasg@poudemanddaéces a des enregistreménssr ex empl e, | es demandes dbéac:t
les patrouilleursvdient étreeffectuéepar le biais de ce formylairpar la suittansmises | 6 ® g u i gfileg udABERUESSAESiraden(voir
Annex&VIl).

Un formulaire demande de complénpamnte BIA, lesours municipales et le DEX0IRexXVIl) a aussi été développé et mis en vigueur a partir du 30
septembre 202% butvisé étaitl 6 opt i mi ser | e traitement de gudicdhredta faitl esdemaadescde oep | ®
partenaires poaient i n S i °tre directement a,plut@ que dgedsersparun pat@@liquuo respansalileedu dpssert | ¢
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Par exempldans le cased demandes de caviargageédena divulgation de la preuve par le, DElIleR:i devaent étreffectuéepar le biais de
ce formulaiet par la suimvoyés” | 6 ®qui pe de g éASHRuiese tradeeddemandej et pour quobun

Un fichierExcedmmée gi stre de transmission des e(B@3229ansstsur giedfe nd saivrepas devngnesa n t
actions réaliségaant augnregistrements ciaméragui ont été envoyés susupport physique (cle USB,YW) . £t ant donn® (¢
infonuagique ne peut pas maintenir une journalisation des actions lorsque des enregistrements sont placésiser,un sugport@xtea i t n ®
de gestion de mettre en place un mécanisme deeconmbept ant de r ®pertorier ces actions dans
(voir Annex#lX).

Un formulaire servantadp port doéannotati on, (SQ824)aztcicéarf d aage 6etnsade i d@®c & Diearsaand
par lesASEPsur les enregistrementsa®éragjui nécessie nt du cavi ar dage e étaittdugourgoidt aemvopstver les o n .
enregistrements concernés au demaafifeudelui permettre de comprendreidentifier les modifications apportées aux enregigi@ments
Annexe&X)

Un formulaitedvaluation de la charge de travail additi@@@l8s aété développédans leadre du projet pijatén de consolider le temps requis
pour chaque tache effectuée en lien avec le praojea pilste | e b wt ch@amel Wdeert r avai |l aiagepdadeomme nt a
portatives. Ce formuléiegicomplété par les T/A, les ASEP ainsi que les patrouilleurs utilisateurErdeardradeadle du répondant au début de
formul air e, Ichet diftrent afin de ceftéter leg thchesdié@saaf ciacun (deis posieekXIIl).

9 PROCESSUS DE DEPLOIEMENT DES CAMERAS PORTATIVES

a) Signature des ententes

En septembre 2020, le M8#ssur pied un comité stratégique. Ce dernier readiaefarmder deux groupes de traleait le résultat visé était de
répondre a différents questionnemersisietes citoyengersus 0 a spératiorinel et technologiqueaieérasA la lumiére des travamanant

des groupes de travailaitété recommandé aux membres du comité strabdgayoelel projet pilote alar&éd s que |l es cri t -~
opérationnétaientonnusEtant donné que tesnéraacquises en 20aBaient étratilisées dans le cadre de-celmiSiretéavaitcommuniqué avec

la compagn(@etac Video Solutiehse fournisselues systemes Cyberkaraifiic.de finaliskrs détaildes contratst faciliter le déploiement du projet
pilote desaméras portativese18 mars 202[e contrat pour le déploiemepasiade |aMRC de Rimousdleigette a été signé@vede fournisseur.

Pource qui estes trois autres postes M&Csignatures ont eulkell0 mai 2021.
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b) Création des équipes de travail

Ennovembre 2020, un chargé de projet a été identifié et plusieurs équipes de traesilaveicalédqraréenaires internes et externesSSBBux
unT/Aet un conseiller ont aussegtigaucteo u mut ®s au sein de | 6or gani sRatlasoitia canpasitoed e f
| 6 ® q dcndngeelorles besoins Esenjeux rencontrés tout au long du projet.

c) AménagementedpostsMRC et de | 86®qui pement policier

Dans le cadre du déploiement du projet pilote | &destaméras poatativies poste MRC nécessitai des aménagemeetsmatierd 6 e s pa c e
et de modifications dans les installBgomsstatiomsd ac c uei | p e r moaméias mtélévérsementaes kraegisiremendtsevers la solution
infonuagique dexaiétre instadéa f i n d 6 eaméraaehadue endrdtiacarne @ntre elle€lOet2 en réserva chaque postdevait aussi

étre assoaet étiqueBa u mat r i cul e d eacdnfusionvede imatériel.dJoersoluidn idenfixatt@r@a i tl ru nli f or me
aussi nécessaire.

A v eare de & Division du magasin d e letdeils monieeumeshemplai de la forde la Sretéine modification a été appaut§depareballe
pour | 6aj out cdnrasbe nodivellesdaussesront pirsiete cohfecidanaidis actuelle des patroujitumst été remises lors de
la formation.

Un lien Internet et un gaveont aussi été acquis n s  &ssureblaisécurdédde la transmission des doenéatégralité lors de la collaictsi
guela gestion et le traitement des enregistrements. Cecordaitssi 6 i n s t radtélied ttdlonnettes) de cablage pour le risgemett

électriguet de toiles opaquasur les fenétrdsselon les besoins de chami® Des postes de travail ®qui p
paravents ainsi que des écouteursrdéiemeacquitameénagés paainspermettre la consultation confidentielle et individuelle des enregistrements
cameras.

d) Formation

Une formaticmn étédéveloppéen partenariat avec des monigresiploi de la force de TdH2t des conseillers ldeDivision du soutien et du
développeme@SD)Cette derniére compoantolet théorique etwtrepratique a éthffuséeautant que possidld,e u x gr oup.ds d o6 u
tout réalisé en quatre jdarss Is postes impliqueasprojetEn raison des disponibilités des participants pendant la péricarilestieata, Poste

MRC de BeauharrBaaberria formation aéeomplée en trois blocs de deux jaussinformations inhérentéss farmation peantétre consuké

dans la sectiorFermation cidessous.
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e) Déploiement

Le déploiement desnéras portativasPoste de la MRC de Rimédmsigetta débuté le 26 avril 2@21yi au poste de la MRC de La-tfallééaO r
démarrée2 8 | ui n 2 Pr&eldBeauhar@dSaabarrg cdmmence B0aolt2021et, finalement 6 ®t a p e a Wrupmmoong e SMR C

amorcéde 29novembra02lavec la releve du méin).Lescamérasnt été récupéréaer les utilisatewts r ect ement sur | a s
y avaient ®t ® d®pos®es pour permettre | e r ec hAurepaupaeste, tes mhteorillegs | e
utilisateurs deaméraont été invéé d®poser syst ®mati quement |l eur s cam®ras porta

enregistrements vers | 0envi r oncnPaunkequtlisatemddiste dedagRG deeDrumrepboduyedu poste h a r
dela MRC de La Vailtid 6(aompter du 15 décembre 2022); ¢eux satereégatemarte recharger les capteurs Bluetooth. Pour les utilisateurs
de Drummonckuxcirechargeaieah plusa pile externe.

f) Rencontre de gestion du changement

Tout au long du projet, une structure de gestion du changemenavdévelgppéen Bel5D a permisl 6 adr esser rapi de me

probl ®mati ques afin dobéapport deastabbeaxdeccongpitpiioh des @jeuk etsoloptetss pareageavecde s o |

responsable de poste et le direct@entte de services MRC (CSM&Ehaque poste conceafié de documenter au quotidien les problématiques
rencontrées. €@bleax étaientaussi affické&ans ls posts de travail des patrouilleurs utilisatezaméeas chaque site f i n doéi ndi que
encourus a leur niveau. Une rencontre hebddnmadasad|kprés un mois et mensuelle apres deux mois), dérivante de |18GtHddertre

| 6 ®qui pe d eetohassspomsable despostdireot¢uede CSMRErMdRita U S S | d 60 ®lasitUatior sur |d tedr&rt partrappbre

“ | 6 ut camérakes énjeux et led slutions sot ensuite réfléchis en conséque@perafie dux besoins.

g Mise © jour du logiciel et de | 6®qui pement

Pendant le déploiement du projesspilote | Gdastaméragiseast inoins e s ~ | 0 u r Erdredutceamgptocespusrc@arGetae x ® c L
dand 6 envi r onn emeaavettissemeritesmgpagti ga@g® aux utilisateurs de | a platefor
perdusDes actions sont égalemaffiectuéeauxcaméras or squbel | swl as oxtt atdi®Rpro s®&EIccuei | . Lor s

utilisateurs, une communication directe et fluide avec les integsS¥estesnes Cyberkacs, est obtenue afin de résoudre le probleme.
h) Retrait des caméras portatives
La derniere journée déploiement inities caméras portatigestaux dates suivantes

26 octobre 202Poste de la MRC de Riméduesikjette
28 décemb2021 Poste de la MRC de La Vakde d Or
28 févrieR02 : Poste de la MRC de BeauhaBadéberry

1
1
1
T 29 mai 2022Poste de la MRC de Drummond
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Les utilisateurs ont été avertiespetrouilleussr la reléwe soir (1B a 24) seraient les derniers utilisateurs avant de anettaufie deétaps.

Une fois que toutes | es cam@rmer nenttt aGitt® aduBkp odseRrersi esrusr el nar esgti astt i
transmis a la solution infonuagiques utilisateurs devaient remettre les équiamesmsgcameraportative étuis adaptés pour les capteurs
Bluetoottglisd 6 at t a ¢ hsp ToaetéfoisphpolaPsste derladMRC de La Vakde 6 I©matériel a été conservé par les patroaiileaison de
laprolongtion du projet a cet endroit.

Le lien Internet et le gareinstalld chaqueoste MRC oahsuite été retirés afin de mettre fin a la phase de déploiement des caméras. Seu
équipements pour les postes de visionnement ont été laisgesremrefidateniraix patrouilleurs de visionner leurs enregistrements en temps et lie
Par exempleeuxc i pourrai ent dnetdmoignage & la @eticepiusiesirs maesrapres la &n dd @rojet pilote.

Dans | e cadre de | 6®v akduxsondagésm i dea ui "Mdiadat®es u oy d/eus peersptiomn en eegardple | i
| 6 us age d ensaussi@t&miaistrés aux patrouilleurs-gtilmgienrsedchacun des posfesir Annex®XIl et XXVl.es utilisateurs et
les supeutilisateurs ont aussi été contactés par courriel pour les remercier de leleumplaationrett but i on au proj et pi

10 ANALYSE DES RISQUEHSMOYENS DE CONTROLE

Une analyse des principaux risques en lien avec la mise en place duppiiédertt prgjet a ®t ® ef f ect u®e. Cette d®
du projepilote en collaboration avecdeo r donnat eur organi sationnel du managedn®ind e tui |
les principaux risquesiys causes, leurs imppatsd 6 ®v a | u e r , ldurinpadctIpur moliépdorenkuitddeBtifieet évaludes principaux
moyens de contréle a mettre en place pour lesafidaleaneidentifier des opportunités potentielles

Lesseptrisques identifiésleurs moyens de contrble resfigégfmr la Shretont(voir AnnexeXVI pour plus de détails)

1 Latilisation de caméras portatives personnelles (caméras GoPro, appareils téléphoniques mobiles personneanaiaatpatatines) de
par les policiers de la SOreté du Québe
o Les myes decontrdlenis en place afin de contrer ce seqgtie
A Développement et disponililitéadgumentaire qui contient les réponses aux enjeux et aux conséquencdstitioatiines de |
inadéquate de caméras portatives perspnnelles

A Consultation syndigaae&ntremisduComité paritaire et conjoint (CPC)

A Tenue de rencontres préventives et éducatives du personnel par les gestidnnaires d

A Rappels organisationnels de la GFST indiquant detiieatenldes caméras portatives perspnnelles

A Existencedth réglement sur la discipline interne des membres de la SOreté du Québ#8.(RLRXYL). P

A Existence du code en déontologie policiére du Québec

A Exi stence des politiques de gestion sur | a s @EN9é6t ® d
PCGGENO2
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Les principegtteinte a la vie privée sont balisés par le Code civil du Québec (art.;5, 36 et 1457)
Existence@h bulletinddformation de la DNP en ce qui coiagdisetion@h appareil mobile personnel pour le travail

1 Ludilisation inadéquate des renseignements personnels provenant des caméras portatives
o Les moyens de contréle mis en place afin de contrer ce:risque sont

A

A

D> D

> >

Développement et misé envdiurecadre de référence de caviardmgejdsmémoire pour le caviardag@meinaecanisme

de contréle qualité du caviardage

Formulation des principes directeurs et du processus opérdigativel des caméras portatives qui sont présentés aux
membres dans le cadre des activités de formation et qui sont accessibles dans le dossier des camérasapettdéves dan
la Sareté

Automatisation deffacement des données provenant des caméras portatives apres 38 mois. Ce processus est en
développement en collaboration avec la Diviefomagtion policiere (DIP)

Mise en placéid processugadces et de transmission des enregistrements pour les volets criminel et pénal
Déploiementuh processugdces et de transmission des enregistrements pour les daoasd@sarmation (SAPI)

Mi s e e un pracessugdcas et de transmission des enregistrements pour les enquétes du BEI

Implantatioramh processugadces et de transmission des enregistrements pour les enquétes du SEI

Utilisationdth formulairédgagement qui doit étre signé par les utilisakeiorsudgique et qui vient préciser les @gies d

et dtilisation aux données

Mise en plac&d systeme de sauvegarde infonuagique et norme de sécurité a 2 facteurs (IA2F)

Mi s e e na@nipocessisadods et de transmission des enregistremeres pétroactiorspérationnelles et le
développemeractivités de formation par la DTIP.

1 Nonrespect des procédur@stivation et de désactivation des caméras portatives.
o Les moyens de contréle mis en place afin de contrer ce:risque sont

> >

I v > >

Tenue de rencontres sporadiques de suiviC®&c le

Mise en placéd processuditilisation opérationnelle de chaque poste MRC

Tenue de rencontres statutaires de suivis hebdomadaire avec la GFST et la GFE

Mise en placéd processus de catégorisation des enregistrements

Tenue de rencontres statutaires en gestion de changement avec les gestionnaires concernés
Développemeriud plan de communication de la Sareté du Québec incluant une foire; aux questions

Offre dine formation théorique et pratique obligatoire offerte a tous les utilisateurs de caméradplstdiores avant |
L@&ctivation et la ractivation dart étre expliquedans les rapports des policiers.

1 Demandes et pressions provenant de citogggamstes pour le définancement des organisations policieres
o Les moyens de contréle mis en place afin de contrer ce:risque sont

A

Identification dé ihdicateurs de mesures de performan@yalmation du projet pgilote
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L&ssai de caméras de B3I A3 avec diffusion en direct pmtéé tester une approche communalstagda MRC de
Drummondpd existe m partenariat avec le CIUSSS pour les interventions en santé mentale
Développemeetmi s e e @n plan derc@nmdnication de la Sdreté du Québec incluant une foire; aux questions
Instauratioridoh partenariat avé@rsititut québécois de réforme du droit et de (EQEEid¥ans le cadre de 3 des 16 indicateurs
de mesures pour la durée du projet pilote actuel. Ainsi que dans le cadre des travaux du comité opératioMtePtechnolog
sur @utilisation des caméras portatives
A Elaboration desitaux desomités stratégique, opérationnel/technologique dudi$ason ldes caméras portatives dans
lesquels la Sareté du Québec est partie prenante.
1 Critiquea endroit de la Streté du Québec en ce qui camceasepiojets pilotes de la Sdreté sur les caméras portatives et véhiculaires.
o Les moyens de contréle mis en place afin de contrer ce:risque sont
A Identification de 16 indicateurs de mesures de perforn@vakei@tbom Hu projet pilote
A Elaboration@théancier pour le dépot des rapftaised, des rapports finaux et du rapport global@afsue du bon
déroulement du projet pilote
A Développemeriid modéle logique péypiréciation du projet pilote dans le @aeréwentuelle évaluation de programme par
la Direction de la vérification de la;Sareté
A D®vel oppement arpandicanenunzationidala Steté du Québec incluant une foire aux questions.
1 Activation a risque des caméras portatives par les policiers dans le cadre du continuum de la force.
0 Les moyens de contréle mis en placegieide risque sont
A Réalisationdttivités de formation théorique dans le cadre de la formation destinée aux menmdaemné Mifdons aux
patrouilleurs dans le cadre de leurs activités de;formation
A La tenue de rencontres de suivi &@BCtans le bufidformer la partie syndicale dans le cadre du projet pilote
A Réalisationdth cadre de formationdst design pédagogique élaborés pour la formation pratique des utilisateurs des cat
portatives incluant des mises en situatinilisation de cette technologie dans un contexte de gré&ahapilon die Ia force.
1 Risque de dépassement des budgets considérant que nous évoluons avec une nouvelle technologie et que ndasaeydesfaidapter no
avec celles de nos principaux partenaires. Un tel d®passeme
o Les moyens de contréle mis en place afin de contrer ce:risque sont
A Planification budgétaire du projet quiioteét@éalisé et approuedpar &tatmajor afin de palliéventuelles mesures de
contrbles budgétajres
A Formulation de recommandations lors de la planification budgétaire afin de mettre le projet des camras portati
d@&ventuelles coupes budgétaires
A Tenue de rencontres réguliéres et mises a jour budgétaires avec la Direction des resspafinainfibgecidessstratégies
efficientes en matiere de contrdles budgétaires.

> 3>
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11 RESSOURCES

11.1 Ressources matérielles

Afin de sdassurer du bon d®roul ement de | a f orsouacesimatériellesontété d ®p
nécessaires

1 Installation des stations de recharge et de téléversement;

T I'nstallation de colonnettes, de c©bl age pour |detravaiRkd/geapour et |
les bureaux de travail pour le visionnement des enregistrements de caméras portatives;

T Achemi nement doé ®quxqupteposts MRGet diQGa dMantrdalipouuledst [esABEP

1 Aménagement des locaux pour les ASEBop@tiaquébécoise des infrastruct&e€3dl ) af i n dodas s ur@&uipemdanis n st

conformes;
T I'dentification doéune solution de fixation de netksm®nitagsenplair r a
de la force;
o Modificatiorudyilepareballsp our | 6aj out déune fixation de cam®ra portat
du magasin et des moniteurs en emploi de la force;
1 Développemer@®c us sons palesetell br gsbatdpadéi denti fication pour | es

11.2 Ressources informationnelles

Afin@ssurer une s®curit® efficace dans | a col |l ecties,i tlia ng eedtdrsil dn ne
I nt er n e tfeumnt ét@réalisaes. Par ta suite, la solution infonuagique Getac a été testée et rendue fonctionnelle@mdsles acteurs con

Le Tablealiprésente les forfaits offerts par le fournisesaystemes Cyberkamiren fonction de la liste des prix unitaires (utilisation par mois) €
vigueur avec le taux de change actuel (en date du 25 ao(t 2022). Ces colts1abfietl§ {é)tiecluent la maintenance du logiciel, la licence du

|l ogiciel des cam®ras portatives et | e st ock a daitillicigt posrlel pixidesq® n u a g
année et par caméra poeta@eci permet de noter une baisse du prik pleuBfe méme forfait illimité depuis le 19 aolt 2021 mettant en évidelr
| 6i mportance de continuell ement suivre | 6®vobution des forfait
Le fournisseulLes systemes Cyberkamirudfre également un forlBlVC as a Serviece 0% | 6achet eur paie un mon
cameéras portatives pour une période déterminée. Ce service inclut les caméras portatives, la gdizatiepla d@tienejé recharge, le service

sur place et ° distance en fran-ai s, | a f or nadatfinduontral. a r ®p ar at i
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®.
Tableaul d Forfaits offerts par le fournisseures systemes Cyberkar incen date d@5 aodt 2022
DONNEES INCLUSES PAR MOIS (EN GO) CcOUT ANNUEL (CAD)

30 455%
llimités 674%

11.3Ressources humaines

Chaque annédespostesl evai ent °tre cr ®®s et pourvus afin dodédassurer un d®qp

DATE/RAISON

| 6®qui pe de gestion de proj ¢

202011-02:pour

1 Chargé de projet

2021 1T Conseiller professionnel dans [20210218: pour | 6®valuation du projet pil
1 Deux ASEP rattachés au GQG 20210419: I Il's r ®al i seront | eur mandat pou
et ce pour les quatre postes MRC.
1  T/Arattachée au Poste de la MRC de Riveayeske 20210426: mise en place du projet pilote
1 Adjoint au chargé de projet 2021-0607: pour apporter un soutien a la gestion des ressources humaines.
T Une stagiaire ®tudiante dans [/20210607: pour apporter un soutien dans |
1 T/Arattachée au Poste MRC de Ladédllé&e O r 202106:14: mise en place du projet pilote.
1 Conseill re professionnelle da 20210809: pour apporter un soutien au chargé de projet dans le développement desg
et des processus.
1  T/Arattachée au Poste MRC de BeauBatabary 20210823: mise en place du projet pilote.
1 T/Arattachée au Poste MRC de BeauBatabesry 202111-22: mise en place du projet pilote.
2022 1 Deux stagiaires ®tudiantes sup?20220221: pour apporter un soutien dans .|
6] 1 est important de noter que |l es prix des foofeaettetpdesehbhesditne desktéo®ga

présenter des forfaits plus actuels en guise de comparaison.
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11.4Ressources financieres

Une évaluation préliminaire des colts inhérents au projet pilote a été réalisée afin de prendre en coésiddeasotutes fraisriuagique, aux
cam®ras portatives, ~ |l a s®curit®, fonubagti @u®c ommenuea®ead/idemai he
SolutionsCelleci fonctionne adéquatement avec le choix des caméras portatives pour le projet pMBX€ dexRiosiadleigettédMRC de La
Valléede!l GMRRC de BeauharA®aabgay, sa@rt les «Getac Veretos B2» 0 achetés dans le cadre du projet pilote annulé en décemiblle 2018.
est également compatiiec la nouvelle génération des caméras portativeauRitisteMRC de Drummond, soiGkitac Veretos BG».Le

logiciel de caviardage retenu est aussi intégré a la solution infonuagique.

LO®qui pededeprgoesetti ocnonsulte activement | e Servipowanswilb/udkgdtd ®esto
dépenses encourues tout au long du projet pilote. L2pFrabésde les dépenses cumulatives en dapeinRO2 d extraction deux jours apres la

fin du dernier projet pilote mis en place au poste MRC de®mpiomond | 6 ens e mb | e dpeoget piot€ad coles indi@mt leo i e
d®penses engendr ®e s sgmant du prajetBostegiinocipaigda la MRCde lea-tValllé@eD@dtead teuin 3022

Tableal®i Dépenses cumulatives en datedjuih202pour | ensembl e des quatre ®t
Catégories de dépenses 202062021 20212022 20222023 Total/catégorie
Fonctionnement (en CAD) 2103 94664% 3 6656 100431%
R®mun®r ation et contributions de 1|8 64937% 617706% 118445% 801087%

TOTALdnCADY) 67039% 712370% 122109% 901518%

Une évaluation sommaire des colts a aussi été effectuéiesentsujets a modifications. La Suegténitialemesdting les dépenses entre
800000% et 1000000%, dont un montant de@@® b ud g ®t ® pour -2082p Geas Mentarits inclaent tes ressoairce§ t2rd rAatérielle:
gudinformationnell es, ainsi quue&glue P es aleadgrew kssaimes dvidaes gt Fanxjgestiansaires u
de projefToutefoixc et t e r e p st®asdimale.d ¢ téwblue e® fomctioe des obligations de conservation des données panngesdré
enregistrements de cameéras portatives générés dans le cadreais ausgits colts associés a la prolongation du deojgtegorincipal de la

MRC de La Valdel 6 Or
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12 STATISTIQUES OPERATIONNELLES

Le Tableau 3 présente les données de volumétrie selon les jours travaillés par les patrouilleurs aux quated, piis e rbliR&ulsldat utilisé

des caméras durant le projet pilote. Alors que le nhombre de jours travaillés padesaniéatepartatives est supérieur au Poste MRC de
BeauharnecBal aberry (N=932), |l e nombre doenr egi st r-Neigetea (N<s120§)@nr&soRde lae s
proc®dure doutilisae i postop ®pandammell ¢ epremj eti gpieluolapius langeau pdster ® e
MRC de Drummond (22 minutes et 34 secdagésy ebuetau Poste MRC de BeauhaSaaberry (9 minutes et 27 secondes). La durée moyenne
des enregistrements par jour travaillé par un patrouilleur utilisateur deeptasnémaeast Poste de la MRC de Rimblesfiette (17 minutes et 19
secondes). Le Poste de la MRC de Rifieuskg et t e pr ®sente aussi goar travaillén ke ples élavé pae rappait @uex n
autres postes MRC (N=1,4).

TablealB d Données sur la volumétrie selon les jours travaillés

PATROUILLEU DUREE TOTALE| DUREE MOYENN DUREE MOYENN]|

UTILISATEUR ~ |
DE CAMERAS ENREGISTREMEN DES Do UN ENREGISTREMEN

NOMBRE MOYEN
ENREGISTREMEN

DEPLOIEMEN

POSTE MRC

(NBREMOIS (NBRETOTANL ENREGISTREMEN ENREGISTREME! /JOUR TRAVAILLE )
PORTATIVES (HH: MM: SS) (HH: MM: SS) (HH: MM: SS) /JOUR TRAVAILLE
NBRETOTA
Rimouski 6 11 848 1208 244: 46: 15 00:12:09 00:17:19 1,4
Neigette

La Vla':se%ﬁ 6 12 720 373 04: 17: 42 00: 15: 10 00:07:51 0,5
Besz‘f:g;‘r‘;*s 6 12 932 248 39: 01: 56 00 : 09 27 00: 02: 31 0,3
Drummond 6 10 786 328 123: 22: 51 00: 22: 34 00: 09: 25 0,4
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LeTableadi denti fie |l a taille totale et moyenne des act idoméegigsues e g i

doi mages est n®gligeable dans | 0®valuati on®raes .| & at dialill ¢ ed en® y & ¢
estaussi négligeable, variant O@et 0,6950. Les patrouilleursPdiste de la MRC de Riméeskjett®nt aussi génée4é,1God 6 e nr egi st r

par moide plus élevé des quatre postes, alors gste IRIRC de BeauharBaigaberry agénéré@8 doenr egi strements pa
taille la plus faible des quatre postes.

Tableaut d Taille des actifs (enregistrements seulengeat)hisfondad@ique issus de caméfastaed?2 et Getad3

POSTE MRC DEPLOIEMENPAR MOIS NOMBRE D& ACT TAILLE TOTALI TAILLE MOYENNE (ENG TAILLE MOYENNE (EN G
(NBRS (ENREGISTREMENTS/IMAGE¢  (EN GO) PAR MOIS PAR ENREGISTREMEN'
RimouskiNeigette 6 1208 276,8 46,1 0.2
La Valléeglel 6 Or 6 373 132,3 22,1 0,35
BeauharnoiSalaberry 6 248 554 92 0,2
Drummond 6 328 226,5 37,75 069
LeTableabpr ®s ent e | e nombre et | e pourcentage dobéenr egi stpréseame ausss S €

l e taux de variation ent r eaméraxmosteVRC.€Ces denhéed sent pdésentées enrfonttmontus ed awtai
sans distinctiondw mbr e doéi nt eUnetesafhle poposionmes ladtifs est aussi catégoriséea nt g u 0 i ddeg Egnatst C ¢
r®al i s®s pendant | 6intervention pol i ci camépP(usieurs patrouilleers peuventaassi dvdilu r
filmélors dda méme intervention policiefe. e s t i mportant de muwdaussi éqeuadsigné amltisieds catégoriesy less
catégories ne sont donc pas mutuellement exclusives. Ainsi, la somme des différentes catégories ne représente pashéedotaiiadiqué

dans le tableduest difficie d o6 anal yser davanipagde qlueds |i mtéeerxp esltlea tpiacsn se nclriec id er

relativementcitte activité policiere dlet® sauf selleest aussiassoei¢ un dossi er op®rationnel ou un c

En théorie, une intervention poligénature crimingllemp | i quant | 6 o0 u v e r,guugserait fitnédavait éteocaté&gorieée dansp ® |
«Dossiers opérationneldne i ntervention pol i ci r €lqdseraifénéevaieétrepca@tégaricée dademspals i q u a
d 6 i n M. Paudas MROUde Rimohisigette, de LaValllsd 6 Or ai nsi -§alaberryhe int&pelation policiereguiserait filmee devrait

étreinitialement catégoridans< Autres> par le patrouille®ar la suitescatégorisée daniterpellations policierpar uT/Ap ui s q u eétait 6 o p t
pas accessible au patrouilleur directementaueésaPour ce qui est de la MRC de Drummond, cette patégigiee sélectionnée a méme la
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caméraPour les MRC de Rimohiskjette, de La Valllsd 6 Or et dSalabBregaittabitra enregistrament généré par un patrouilleur qui ne
correspond pas a ces trois catégtaieatégorisé darsSans dossiers niconstaGe pendant , |l es erreurs dbdenre
catégorisés darg\utres. Pour ce qui est de la MRC de Drumesoadregistrememts correspondant pas aux trois premieres caitzgenes
classés dansikutres>.Pour c et t eslaM®RégorieSans dobsiers ai copseats

Outre lePoste de la MRC de Rimédueskjetteil est possible de constater que la majorité des enregistrements sont caté@mssdsrslans «
opérationnets . En contreparti e, ¢atégorséspansnierpgebatons peligiéresnt raiseduieratbsenatdutn i @ to® mi

de cadre stricte de reddition de comptes gege  d 6i nt erventdiohf ipeinldand 6 ®ealpuer elte tdure:
interventions policieres

TablealbdNo mbr e

RIMOUSKMEIGETTE LA VALLEPEL 8 OR BEAUHARNOSALABERRY DRUMMOND

pourcent age doerincip@etassginée auxenredissemsens!| on |

et

Catégories
des
2 t t TOTAL NOMBRE MOYEN| PROPORTIO TOTAL NOMBRE MOYEN| PROPORTIO TOTAL NOMBRE MOYEN| PROPORTION TOTAL NOMBRE MOYEN| PROPORTION
enregls remen (0 AELLJ” 2021 D6 ENREGI SSI| MOYENNE | 0 AEG” 2020 D3 ENRE G| SST| MOYENNE (0 AEST 2021 |DSENREGI SST| MOYENNE (30A00T2021 | D5 ENRE G| SST| MOYENNE
28 FEVRIER 2022) PAR MOIS PAR MOIS | 28 FEVRIER 204 PAR MOIS PARMOIS | 28 FEVRIER 2022) PAR MOIS PARMOIS | 5 revier 2022) PAR MOIS PAR MOIS
«Dossiers 458 240 201 o 246
opérationnels | (37.9%) 76.3 389 | (64.3%) 40 67.5% | (g1.0m6) 335 BLI% | (7500 4l 74.9%
«Constats 233 27 o 10 o 15 o
doi nbra (19,3%) 38,8 190 | (7 200) 45 67% | (4036 1,7 41% | e 2,5 4,6%
527 101 46 66 0
«Autres> (43.6%) 87,8 43,6 (27.19%) 16,8 22,8% (18.59%) 7,7 18,6% (20 1) 11 20,1%
«Interpellations 21 25 o 0 o 13 o
policieres (1,7%) 3.5 L5 1 6,7%) 4.2 7.8% (0%) 0 0% (4%) 2.2 3.9%
Nombre total 373 248 328
e 1208100%) 201,3 100 (100%) 62,2 100% (100%) 41,3 100% (100%) 54,7 100%
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Le TableaBiprésente la tailldatiurée des enregistrements générés durant ldgpééplbéement des caméras porgatives quatrpostes MRC.
Unegrande proportide la taille totale des enregistrements provient des enregistrements catéduussierslasrationnetdors que les
enregistrements de la catégdmierpellations policierssr de tres courtes durd@sur les quatre postes MEEInEmegroportions peuvent aussi

étre observéesitre les différentes catégpaesa taille totalelatdurée totale des enregistrerhehts.e st | mport ant de not e
pouvai aussi étre assigné a plusieurs catégories; les cagégoniedonc pas mutuellement exclusives. Ainsi, la somme des différentes catégor
représente pas nécessairement le nombre total indiqué dans le tableau.

Tablealb d Durée et taille des enregistrements selon la catégorie principale des enregistrements

CATEGORIES PRINCIPALE ENREGISTREMEN TAILLE TAILLE DUREE DUREE
DES ENREGISTREMENTS  (NBRETOTAL) TOTALE MOYENNE TOTALE MOYENNE
(MO) (MO) (HH: MM: SS) (HH: MM: SS)

RIMOUSKIEIGETTE DOSSIERS OPERATIONNELS 458(36,9%) 143974,3 (5%) 138: 36: 27 (56,%) 00:
CONSTATS D61 N 233(18,8%) 73250,1 (26 %) 321,3 56: 09: 47 (22,%) 00:14:28
AUTRES (NOUVEAU) 527(42,%%) 35252,1 (23%) 123,8 55:56: 01 (22,96) 00: 06: 22
INTERPELLATIONS POLICIER 21(1,7%) 3857,1 (1%) 183,7 02:41: 47(1,1%) 00:07: 42
LA VALLEBEL 6 OR DOSSIERS OPERATIONNELS 240 (64,%6) 122175,2 (92%) 506,9 86: 59: 40 (92,%0) 00: 21: 40
CONSTATS D61 N 27 (7,2%) 6311,8 (4,) 233,8 04: 28: 06(4,7%) 00: 09: 56
AUTRES (NOUVEAU) 101 (2%6) 7099,7 (5,%) 70,3 05: 09: 45(5,5%) 00: 03:04
INTERPELLATIONS POLICIER 25 (6,76) 1962,3 (1,%) 78,5 01: 22: 30(1,5%) 00: 03: 18
BEAUHARNGIALABERRY DOSSIERS OPERATIONNELS 201 (81,06) 51780,2 (93%) 722,3 36: 27: 12 (93,20) 00: 30: 26
CONSTATS D61 N 10 (4,06) 1 532,35 (2%) 392,4 01: 05 17(2,8%) 00: 16: 43
AUTRES 46 (18,56) 3522,3 (6,%) 76,6 02: 30: 08(6,4%) 00: 03: 16
DRUMMOND DOSSIERS OPERATIONNELS 246(72,8%) 209792 (92,66) 852,8 114: 21: 28 (92,%) 00: 27: 54
CONSTATS D61 N 15(4,4%) 5208 (2,%6) 347,2 02: 49: 26(2,3%) 00: 11: 18
AUTRES 66(19,2%) 14048 (6,%) 212,8 07: 36: 11(6,2%) 00: 06: 55
INTERPELLATIONS POLICIER 13(3,8%) 2032 (0,9) 156,3 01: 04: 35(0,9%) 00: 04: 58
TOTAL 2229 (1006) 681797,5 (10%) 305,9 517: 18: 20 (10006) 00: 13: 55

7Excluant les enregistrementsqont pas liés @éploiement de caméras dans les postes concernés.
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LeTablealpr ®sente | a taille des ®| ®me nt pourdes sxsmois Gead@piloieraentmatreposte MRC. i n f «
En moyenemensuelld es ®1 ®ment s dans | 6envi r onn ePosterde la MRCfde Rimdimketigetuleemoms e n a
d 6 e s pRosteMRE& de BeauhafBalaberryCes moyennes ne prennent pas en compte plusieurs facteurs déterminants pouvant avoir une i
sur | 6 a camérapartles patrouiteers(éxa f r ®quence dobéintervention polici re, | a

contravention en matiere pénale, etc.). Il est aussi a noter que lesdeanandesded age et ddéannotation trait®@
Ces actions cr®eront des enregistrements suppl!l ®menante,qui @upliquérd n s

intégralement la taille des enregistrerpangsit®,a f i n d o6y aj o ubEn &it, dadsdescadre aw déploiemasitésas patativeax
quatrgosts MRC, les premieres demandes de complément orsédédraiteant le projet padteprésentéune tres faible proportion des données
utiliséesétant donné que cela pgémeéralemeplusieurs mos p r s | favant deereceveirrce type ade demandes

TableawoTai |l |l e des ® ®ments dans | 6envi
TAILLE DES £LE£MENTS DANS

ronnement I nf onua
LOENVI RONNEMEN

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec

SOMME MOYENNE
MOISL MOIS MOIS3 MOISA MOIS MOIB (6 MOIS) MENSUELLE

(6 MOIS)
RimouskiNeigette 69,8 53,5 35,2 46,8 36,6 34,8 277,2 46,2
La Valléglel 6 Or 39,6 8,9 15,6 21,2 22,6 24,5 132,3 22,1
Beauharnoissalaberry 13,6 22,3 53 4,8 3,7 57 55,4 9,2
Drummond 38,9 40,6 57,4 57,4 27,0 36,3 226,5 37,8

TOTAL 161,9 125,3 113,5 130,2 89,9 101,3 691,4 115,23
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LeTablea8pr ®s ente | e nombre total de dossiers op®rat i opamérdasxquatrei q u e
posts MRC tout au long du projet pilzé@s un premier temps,ie st possi bl e de constater chez <ces
dossiers op®rationnel s, I ndaitconteningldd gonoenr mmet demener bp®rabi et

sont multiples et a explaer. activation accidentelle pendant une intervention, situation nécessitant un deuxieme enregistrement en fon
coopération des contrevenants, plusieurs patrgaiitumscaméraur la méme intervention policiere, etc.). De plus, seuls les dossiers enregistreé
Modul e doi nfMiPematd atne pdod ilcGe xrter alcti on desantpdsenco®idéation.®chir ¢ ®eat pe
de dossiers et | e nombre doemnfieail amns eimentadpeudoantpdiguedondlesmhe n
patrouilleurs équipésdmérapourraierésactiver sur un méme événeidans un second tengsne moins grande fréquéres, aussi possible
g undméme enregistremerggecontenir des images référant a plusieurs dossiers opérationnels simultanément.
TablealB8BONoO mbr e de dossiers op®rationnel s uni

BEAUHARNOIS

RIMOUSKNEIGETTE LA VALLEDEL 6 O SALABERRY DRUMMOND

tot al qgues e

Dossiers opérationnels unigéies
(Nombre total)

Enregistrements pour
les dossiers opérationnels
(Nombre total)

Proportion ddenregi
par dossier opérationnel

81l est a noter que plusieurs policiers peuvent étre impliqués dans le méme dossier opérationnel.
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13 Constatsy ®n ®r aux d®gag®s de dloSéretpdiQuebecce du projet pil ot

Léutilisation de |l a cam®ra portative am ne une inpdes mpséquencessearlac h ¢
pratique polici re. Afin de mettre en ®vi denc é&lémeptsplup peitinems opt&té x

regroupés esept (7)hemes

Lesmdicateurs de mesure

Lesdonnéedes processusles pratiques policieres

Les demandes déacc s ° | dé6informati on;
Les enquétes BEI;

La formation;

Les rétroactions policieres;

La diffusion en direct.

NoOkwNE

13.1Les ndicateurs de mesure

A la suite des recommandations élaborées et approuvées par le comité stratégique du MSP, 11 indicateurtiiéneSereiont@iénde

déali menter |l es r®fl exions des d®ci deurs et dear medndbtrteesi mtue Ca ar
du projet pilote sur | 6util i sat ideconcdnées lescressun®@aesds la SlEeté dans ldbcolleatet le traiters
et | 6analyséeudepedbnn®asebepopr | 6®valuation du projet Sirett ot e
aajouéci ng indicateurs de mesure, afin de document enérascertains poi

Indicateurs de la Slreté

Qualité et envergure de la couverture médiatique;

Nombre des parties prenantes acceptant doéadh®rer au projet;
Nombre des appuis au projet;

Ni veau doéadh®sion des membres policiers au projet,;

Performance de la technologie déployée (problématiques et bris);

akrNE
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Indicateurs du comité stratégique du MSP

1. Taux de conformit® des policiers en regard de | 6activation d
2 Taux de conformit® des policiers relativement ~ |l a r®daction
3. Temps de traitement moyen des enregistreaté@gusgation, annotation, caviardage, transmission et conservation);

4. Sondage au niveau de | 6appr®ciation par | es citoyens impliqu
5. Nombre doéinterventions polici res avec usage de |l a force

6. Nombre de plaintes de citoyens adressées a la SarBté et au C

7. Nombre dbéactes de violence et dobéentraves commi s par des <cito
8. Charge de travail additionnelle des policiers associ ®e ~ | 06u
9. Répercussion des caméras sur le processus judiciaire et les besoins technologiques des tribunaux des HistociskjudieiBieesilo@nois,
doAbitibi et de Drummondville, ainsi que des cours municipal
100Sondage sur | a perception des policiers en regard de | dbusage

11.Anal yse quantitative du contenu des enregistremaritey acn i o@gat
intervention policiere.

Le MSP a aussi mandat® | 61 QRDJ do®val uer cert ai wmipedarschescheagerdius p
de r®aliser une ®tude sur | O6utili sates,cait desa cccaemp@raas opna rs olce sa | peo
du projet et | 6i mpact du projet. Cette anal y saeuredemesuraidentifiés parla d (
comité stratégique du M&®llaboration avec la Streté

T Niveau de | 6appr®ciation par |l es citoyens i nflpdicateanfi4®s comitt n s ¢
stratégique du MSP).

T Perception des pol i ci e(indicateurt10dwecgnaté stratéhigue HuoMBB)age des ca m®r as

T Aspect technique des circonstances et (lrdlieatelm’dl dii gomieratratfgioee dd 0 i

MSP).
En partenariat avec la SOreté du Québec, des entretieiggesarndes groupes de discussiongffmgpsaupreés de patrouilleurs, ont été organisés
afindper mettre aux chercheurs de | 61l QRDJ doé®val uer dspostkessuizagte | a

- Poste de | a MRC doAbitibi dans | e CSMRC Amos,;
- Poste de la MRC de Joliette dans le CSMRC Joliette;

- Poste de la MRC de Papineau dans le CSMRC Lachute;

- Poste de la MRC de Charlevoix dans le CSMRh&#Beaupre;

- Poste de la MRC de RiMdéetleoup dans le CSMRC Ridetsoup.
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13.1.1 LESINDICATEURS DE MESURE DE LA SURETE
Indicateun® 1 - Qualité et envergure de la couverture médiatique

91 La couverture médiatique est de faible quilitéceguk@endant le déploienttnt pr oj et p des caméras pontatisedaSireté | i s
aw quatreosteMRG mpl|l i qu®s dans | e projet pilote sur | outilisation di

1 Lamajoritéles articles portant sur les caméras pastatesesojet pilate la SOretgnt un positionnemesditresur le sujet.

1 Plusieurs articles dans la vigie médiatique réalisée par la SOreté permettent de metsecajeaxitiéscela réalité policiere présentés lors des
recommandations dCRP €x. profilage racial et racisme, santé mentale, emploi de la force, sécurité des citoyens et des poli@ges, capacité
permettent de constater un int@rétdld pat eprr oc ®dur e doéuti l i sation op®rationnell e d
davantage pertingmte ur | 0 a t tifselu pnojetepilott.e s o bj ec

Indicateun°2-Nombr e des parties prenantes acceptant doéadh®rer au pro

1 Les20parties prenant es -aentfiéspudébutdu ptajetpdote®r ¢ ®ua u | psajf €t on dsesontc a m®
avéréesruciales.

Indicateun® 3 - Nombre des appuis au projet

1 Les83appuisnternegtles72externeau projetjui ont été identifiés au début du projet pilote | 6 ut i | i sati on daens car
été cruciaxpour mener a terme le projet pilote de la Sareté.

Indicateun°4-Ni veau d&éadh®si on des membres policiers au projet

1 La majorité des patrouilldurdesposts MRC deiRouskiNeigeti®/alléedel dB@auharncBalaberf@rummond s ont f avor abl es
de caméras portatives dans le cadre de leur travail quotidien.

1 Les patrouilleutss quatrposts MRG mp | i qu®s dans | e projet pil ot ahesent majokitdiranentlai s a
projet et réiterent plusieurs avamtages etassogié © | 6ut i |l i sation de | a cam®ra portative
la complexité du travail polciere uve dans des situations dobéemplpwissdédillatf®odda \
permettant de justifier leur processus décisionnel derriere des interventions en erdploodé éa fenpmfessionnalisme des patrouilleurs aux

citoyensgtc.).
T Malgr® | es avantages assoxdar®sai'nd o6fuadtlewrag i peru Weeruth ai rpfalm®erpd gr
charge de travail administrative impdrténtet i | i sati on des enregistrements de cam®r as

mémoire des policiers pourront étre remises en question par rapport aux rapports rédigés et les enregisesrpelitseginéodspbaxite

des procédures mises en place, le nombretimpaitan cont ext es dobéacti vati on ldae rl@t iccaemmBrea ¢
de sortir médiatiquement pour défendre les policiers dans leurs actions lors de certaines interventions qadicl@ess erpetro\ces
communication persistent ai nsiarmriomnateirmmnet ceevaaomts B®I ®enenbs
déploiement a grande échelle.
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Indicateun® 5 - Performance de la technologie déployée (problématiques et bris)

1 Malgré une bonne performantzeadenéra portativé&etac Veretos B2», «Getac VeretosB38»et de | denvi r adenmresme nt
probl mes rencontr ®s per met t e poticierde demaure a Ia &ine pointe teda teulologie afin deeépahdr
aux besoins des utilisateurs. Dans le cadre du prejet pilotd 6 ut i | i sati on des MBGdeRIIrat&ddesemewe at i v
chargedelapitte f oncti onnal jdeéfRaioapgheipaebalaick&e rwirr d mamheddenwf oo realg mgquoe
caviardagententrae la capacité opérationnelleed@insicteurs de premiere ligne (patroullliAeASER.

13.1.2 LESINDICATEURS DU COMITE STRATEGIQUE DU MSP
Indicateun°1-Taux de conformit® des policiers en regard de | dactivat

T L6®val uati on a lepmexrdendordormitéedespoligarguaire posteg MRC implegqmés r e gar d de | dacti va
portatved ur ant | e projet pil ote s urestle®moyende76H%.Cetannde doafermité dem@®étra aalygéo r
avec prudence en prenant en considération les limites méthodologiques inhérentes a cette démarche et aux enjeux rencontrés.

f Wbactivation de | a cam®ra portative pougdanklesadrsduprajet piloteottids ay an't
événements en emploi de la force avec au moins un utilisateur de caméras portatives, soit 45 sur 50 évérmmsaritsunapses, sont
enregistrements a travers les quatre déploiements initiaux du projet pilote.

Indicateun® 2 - Taux de conformité des policiers relativement a la rédaction desreppmteémentaisel or s doi nfracti ons ¢

9T Dans | e cadre du projet pilotee stuaux Odue iV iissiaa respaes tEibfes mdyéen®rr eagsi
de 8,2%). Parmi ces cas de visionnement, le taux de rédaction de rapports congpiénmiaireslé 1%) est aussi trés faible. La charge de
travail additionnelle g®n®r ®e par | e vVvi si onneuvanleé visiormement,tesd t i f

ainsi aussi considérée faible.
Indicateun® 3 - Temps de traitement moyen des enregistrements vidéo (Catéqorisation, annotation, caviardage, transmission et conservatiol

1 Chez le3/A trois sources principales de charge de travail ddditiogtgeidentids sodrt:1)Le vi si onnement ddéenregi
le contréle quali®Ldé al i ment at i o:8)Ladeetigde traRemantiarédactoa de courgelscernames enregistrements de caméras
portatives.

1 Chez leASER quatre sources principales de charge de travail dalditicitéadentié® sodrt: 1) Le visionnement des enregistrerdebes
caviardage des enregistren@iis lecture, le traitement et la rédaction de fonpauledmsort acaméras portatiyé¥lLa lecture, le traitement
et la rédaction de courcefgernames enregistrements de caméras.
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Indicateun°4-Sondage au niveau de | dappr ®ci ati omécgssatant ® etsi Icii $ @tyiems d en

portatives

T W6®valuation r ®al isd ®el fgEcR ded ®udagespepulatigrermtseh de présbneeiuquelques constats quant au niveau
doappr ®ci ation par | es ci tparjeepolgiesrs nécedsaitemdnt agoa été impliqués eans desmriervansior
policiéres réalesepar des utilisateurs de caméras de & :Sdreté

0 «Le soutien pour les caméras portatives est généralementdfe€@elexte s ci t oyens sond®s sont forte
des caméras portatives par les policiers. Ce soutien est toutefois modéreé par plusieurs considérations. Da goespopules auiks
du projet semble avoir unedgramportance | e souti en di minue consi d®r abl ement | ors
de services afin de financer le projet.

o «La demande publique pour voir |l es enregistr ementendredlersquec a m(
guestionn®s sur | e moment de rendre publ i clepuldie lesrépgndants oneoffeet n t
des réponses plutét divisées. Un peu moins du tiers des répofidasusifiaidcrait que les enregistrements vidéo soient rendus publics ¢
gue possi bl e, ce qui correspodd T O&vad®e Boer panmntsj ebas mapod
précipitatomnver s | a diffusion des enregistrements puisquobpublies bon
seul ement 7 | a s ui% e atheuitd d@ &fimdu processus jodicieite @B4oH BoHes 9épondants ont méme
indiqué ne pas vouloir que les enregistrements soient rengdus publics.

o0 «<L6i mpl antation de cam®ras portatives dans | 6 ®gface pla poputation.p o |
Toutefois, une série de questions permettent de rétablir certaines de cedapeesegtiomde majorité des répondants (citoyens) ont une
opinion positive de | a police. En mati re de ragpartatiigsatrqeeries e
enregistrements de ces caméras soiestdditisée cadrepdes oc ®dur es judiciaires est aussi as
cam®ras et | dacc s aux bandes semblent pr obl ®ma tsibiliés tnsnanguex vy
de transparence de lagagt | 6 or gani sati on, m° me si , dans | es deux <cas, I
Léactivation est aussi fonction de | a technol gugdesrégs ¢tiois quis ® e
encadrent | e respect de | a vie priv®e. Lédacc s ncadudDireeteurdesyi s
poursuites criminelles et p®nal es afsbB sORdpages, il d a mideart ircers t ppo Ipiacs

cible des opinions négatives du public.

9Les élémentsttie s sous sont tir®s directement du rapport f i nalhSicektd @Québecalédposé en seaptembled |

2022.
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Indicateun°5-Nombr e ddinterventions polici res avec usage de |l a forc

T Léexp®ri enc epaspermd ta@ijguelt 6 pti il loit ®a thid@unelfd uc amMm®saspoutat ones doemp!
Indicateun® 6 - Nombre de plaintes de citoyens adressées a la Sareté du Québec et au Commissaire a la déontologie policiere

T Léexp®r i enc epaspermid 6 ®juredifdt geidissoasien da l& aaméra portative sur le dépdt de plaintes déontologiques, disciy
ou criminelles.

Indicateun°7-Nombr e dbéactes de violence et dbéentraves commis par des

T Lébexp®riencepagsipermgd ®gpakel| pdblusbgende lermom®lrrass d aicet eusn d e | wi sluan c e
citoyens envers des policiers.

Indicateun°8-Charge de travail additionnelle des policiers associ ®e
1 Quare sources principales de charge de travail additionnelle omegteagientifi¢ ) | e vi si onnement facultati
le traitement et la rédaction de catorietsnanite s enr egi strements de cam®ras, 3) |l a r ®d

témoignage adaur.

Indicateun® 9 - Répercussion des caméras portatives sur le processus judiciaire et les besoins technologiques des tribunaux des districts
judiciaires de Ri mouski , monhdilleBmsaqué desoursoniumsicjpaled oalbsi t | b i et de Dr um

1 En ce qui concernedeantagesles caméras portativespartenaires de la justmntionnent gles enregistrements de caméras portatives seront
utiles pour toutes les parties conceengegmetint de mieux contextualiser les interventions patli@éredéroulemedé, comprendre et
dapprécier le travail poleier d 6 am®Il i orer |l a confiance du pulDlei plawantl 6'aclcd ac
et auditif facilietenl phusoeusati bma despphabnt es ® 8béenregi str

1T De pl us, | 6acc s ©~ un ® ®ment visuel et audi e plds faglenremhene tiécison t
quantd 6autori saCeenvidd®ogp)] aincesndi tion dbéenregi saussiedd auv diemtune
i rr®futable 0% | 6infraction ou | es violations aux droits con

9 Selon plusieurs fearaires de la justide tels enregistrements de caméras portatives pourraient augmenter le nombre de plaidoyers de ¢
augmenter le nombre de citoyens payal kturéduire les frais afférents aux codts du systéme de justice suivant une diminution du r

ddassignations en cour, diminuer | e nombr e d e derrateqgueschee les cikoyensy e |
en achant que les policiers portent des caméras portatives.

1 Lespartenaires de la jussemblersussf ai re | unani mit® quant ~ |l a qualit® des enr
de | 6environnement infonuagique (convivi al et facile doutili

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Page33sur234



RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

.

1 Lespartenairesdelajustice ont pas rencontr® dobéenjeux majeurs en | ien avec
ou les formulaires a remplir, notamment en lien avec la divulgation de la preéuves Rlusteet qee les enregistrements sont faciles a repérer
et visualiser dans | 6environnement infonuagi que.

1 Certains acteuts la justiceentionnent aussi que les enregistrements pourraient étre pertinents dans des dossiers de santé mentale, d
avecles capacitéaffaiblies, de voies de fait et de plaintes déontologiques, disciplinaires et criminelles, ou il serait bdawoodipnpdus facile
|l 6i nfraction, | 6® at de sobri®t ® de | 6individu et | e respect

1 En ce qui concerne ileonvénientsles caméras portatives, les acteurs de la justice rencontrés mentionnent rataispanbitiéedes
enregistrements de cam®ras portatives rajout er a istremétoriginal btllee me
caséchéard,u Vi si onne mecaviardé(éexn r egit st Beméngati on de sobéapproprier d

dossier), au traitement’” (rsRuarltiosuetr )I,or s g udbaiult oyr i as adtu ocna vdieasr daacgc u
les enregistrements en cour, répondre aux requétes sur le choix du logiciel de caviardage et le modéle deé[zocaneéaanpcetiides par

lad ®f ense afin doéoobtenir | es enregistrements oribgesaex peut u\v
Jordan) et © la divulgation de | a preuve (surtout, encore un

i La pertinence des enregistrements de caméras portative est aussi contestée par certains participants. Gerbmsepaediepagistnements
de caméras portatives ne comportent souvent pas de preuve. De plus, il est mentionrgédpsedarpgisimenents dans les dossiers judiciaires

néba pas ®t® per-ue, pui sque | a d®f ense plaide caupabladeodel
préliminaire ou du proces.
T Quel ques acteurs de |l a justice mentionnent auesuwve,leccoarsduosugpqgriu 6 |

physique est n®cessaire. Cel a i mpl i gqu e supgémentaires quiadevront Btre duppor@y dar
les corps de police qui doivent fournir le support physique.

1 Certaines inquiétudes sont aussi soulevées en lien avec les enregistrements de caméras portatives. Enrftiitnne gaeticipadnuences
interrompues filmées par une caméra portative pour une méme intervention policiére pouwrguestisosleuatalet si des explications ne sont

pas not ®es par | e policier dans ses rapports. G@Gregseemennalotrdissentl ¢
i nutil ement | 6analyserat plae t eai aement sdedecénat aussi desslLe mo
primordial par un particjpanti sque | é6activation de | a cam®ra portativeadess mi l
di scussions en proc s. De plus, | es cont ext e savedlétemps,il seritpossilte d
de dire si la pertinence de ces contextes est justifiée ou si des modificatopsasontréce pour i nclure plus ou
caméra portative. Un acteur de la justice mentionne aussi que les situations enregistrées devront étre bassiosesmpardadegpatation
afin do®viter que des frictions se cr®ent entre |l es citoyens
T Léerreur humaine potentielle dans | 6associatiClanndesqerr dgnst

debons partenaires de la justice est soulevée par quelques participants.
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Certainelacunes encontr ®es au d®but du projet pilote permett edabslede m
traitement des enregistrement s, surCtedutenda&mnus di®ece ocaeér aledd wbrm b
| 6organi sation permettant drocanirdleoquadité rigaureex mtaimetbonne@@rimunication inteeortganieatioat
devront étre privilégiés afin de réduire les erreurs potentielles.

Des participants mentionnent que certaines salles des palais de justice devront étre réaménagées afinade fadiliter ladpfésentr e g i
cam®ras portatives, surt out -cidGemams nestionnenebgat undndngue dgressoarces dhis fe lsystene r
de justice pour pallier | a charge de travail engendr ®e par |
Parmilepistesde soluton dent i fi ®es, | es participants mentionnent | 0@g out
de travail engendrée par les enregistrements et ainsi respecter les délais de traitement des dossiers. Uppaydeingiteardrdlistla
conservation des enregistrements est aussi proposé pour permettre une meilleure gestion des données. Qatpedpésitiojpitk anstie

en place des procédures communes peserimes e pol i ce et instances judiciaires de | a
De pl us, un participant mentionne | 06i mportance d$ewisesiel pokce |, I
(municipaux, provincial e t @Vited dn@eébaldndement dans la dualité me ld preuve dépasée ddneles dgs:
judiciarisés. Il est aussi souhaité que les procédures soient davantage simplifiées pour daciléda |prédivwdgadir les acteurs de la justice. Le
recours ~ une technologie ®volutive permettrait aussi de f ac
1 est aussi mentionn® qudune plus grande r apiiohidéssRauskfacc s a
Un participant propose de | imiter | e nombr e denngulinambre immpostantq u i
ddenregistrements qui |l es obligeraient ° r®aliser plusieurs
De plus, certains participants mentionnent qu épedfiguessaeetemiripeunla i
caméra portative pour évaluer leur impact sur le systéme de la justice et de clarsfier es zoreesi\gsi | e moment dbact i
caméra portative.

Dans | e cadre dbéun grand d®pl oi ement, i est audimi(p.exnaunmomentn n
débune mise en garde ou |l orsque | a sit ua tans@udiredi® guwsera enevipuelg.t a u x
Les participants mentionnent aussi certaines pndedearsgisitements del u t
caméras portativasettre en place un pofl pour que les enregistrements soient accessibles aux défendeurs, rendre accessible plus fa
un rapport clair de journalisation des visionnements des enregistrements de caméras portatives, identifien un rawdre sprveair (1 6 e n
infowuagique ou les enregistrements de caméras portatives @h er g ®s af i n d a Bngiterme par & ¢ransnission des r
enregistremerdsans | e cadre doéun d®pl oi ement © grande ®chell eigndesmet t
services judiciaires et encourager la transition numeérique aupres des différents acteurs concernés aéirbdsaimetteesdppdtipghysique et

des papiers dans le traitement des dossiers judiciaires et créer une page internet pour la Sdreté du Quettrensdiigier lappeieyens sur

|l es principes directeurs et | es contextes dobéactivation en |
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Indicateun°10-Sondage sur | a perception des policiers en regard de 1|0

T Le sondage sur | a perception des patrouil | eurPosteedala MRCgaRinousttie |
Neigetta particulierement généré une surcharge administrative chez les patrouilleurs, surtout en raison du nomiatedébeee tde congektes o
non pertinents par plusieurs utilisateurs de caméras portatives. Une surcharge administratige par aessiiosnstrouilleurs dans les autres
postes MRC i mpl i gu ®Bsatiodhadesscaméras portatiogs etta différehtdi degraassi passible @ue tcertains policiers
percoivent une lourdeur administrative qui serait davantage associée au contexte du projet pilote avectes abligatibné @rcearl u at i
la charge de travailréelquise®c ue dans | e cadr e dJaesimplificatipn desitdehessadntinistrativgsest airgiesouleaitél
afin déavantager | es policiers dans | eur travail quotidien.

1 Malgré les inconvénients rencontrés, plusieurs patransllesrgubtppste MRAmpliqués dans le projet mitmistatent que la caméra pourrait
avoir plusieurs avanta@gsécolte de preuves irréfutablese pr ot ecti on sur | e plan juridijique
amélioration de certaines interactions avec les citoyens, un sentiment de sécurité physigueemckndesiaiblyens sur les policiers, une
protection | ors do)ntervention en emploi de | a force

91 Le désir de porter une caméra, dans le cadre de leurs fonctiomsssteasetlexé chez plusieurs patrouilleurs a condition que le cadre administ
soit revu afin de diminuer la charge de trayal p ost e MRC de Drummond, une plus grand
portative et une dur ®e de vie des cam®r as p o ronopérationeeke ms enpkceg r
dans la cadre du déploiemeRbsie principal d&VIRC de La Valdel 6o6xrété aussi particulierement appréciés.

T L6®vadampli®@ment aire r®ali s®e par | 6®qui-drigésetdestvdye napsupedeet 6
guel ques constats suppl ®mentaires quant ~ | a%perception des
o «Les policiers sont aussi nombreux ~ soutenir lodetois modéréapai p e

plusieurs consid®rations. Du c¢c!t® pol i c adffusjondegvidéoapamdss explications, u
fai sant ®cho 7 | 6i d®e -nfmes. Illa aussi étérmauligeéquenes caméas poeativtes ppwaent dapideménteds
un fardeau supplémentaire et complexifier encore davantage ki | policier (si l es directives
étaient trop restrictives, par exemple).

0 «Si |l es di ff® rences r®gionales au niveau de | améas poudtived varain s
consi d®rabl ement au sein de | a communaut ¢gongdedravailsembleneétroitéhemt liég x
au soutien général envers le projet. Certains policiers ont aussi dénoncé le fait que la demande de transparempaetsohwielégué
patrouill eurs par | e bi ai bautddirsction. ®onReuxalss parbuile¢uts porteptuadcaméta,dmais re aeavri
pas °tre |l es seuls garants des pratigues pol m®@rasepor Eafine
dans un projet pluaste de modernisation de la police et du systeme judiciaire, ce qui inclut aussi les tribunaux.

10l es élémentstie s sous sont tir®s directement du rapport f i nadSirdté@®wQaébac dépisdean septembie 6 |
2022.
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o «<Une inqui ® ude qui a fr®quemment ®t ® ®voqu®e eestdiretteanenina u v
liée a la diffusion des images dans les médias. Plusieurs patrouilleurs ont mentionné que le p@d@niéralernentgraadign une
maj orit® des aspects de | eur travail, comme | dutl iBluit s dt isa
caméras. lIs se demandent entre autres si la population comprendra led libiteclitésa at i on de | a cam®r :
en cas de neactivation (ex. oubl i , situation urgent e, etc. ). Il s pensen
chose, méme si les enregistrements sont rendus publics.

0 «Si plusieurs policiers ont semblé se réjouir de pouvoir tester une nouvelle technologie, ils sont aussi npanborikearavoir fa
perception que les organisations policiéres ont beaucoup de retard a rattraper en ce qui a traitcunotpipeEseCes serait en
fait une bonne partie du syst me judiciair e Pedeursantmerdionpéo | i
gue | 6argent d®pens® pour | es hnalog®uesdans fesysténe judiciairescomnee lalpasgibilite
pour les avocats, les procureurs et les juges de visionner les enregistrements.

o «Des le début du projet pilote, les policiers porteurs de caméras ont fait part de questionnements face anaed#ppayuilserait de
rédaction des rapports, considérant que le visionnement des enregistrements et la préparation de teaso s roae @iEa
plus |l ongs. Plus particuli rement, plusieur s ormpportseeénrirei o n
et, dans certains cas, | e manqgue bullde prbjdt gucld visibneempnd des etregestrements,
certains policiers semblaient percevoir cette tiche comme une obligation, notaisreentgiantdegoesoin de justifier leur travail ou
de bonifier leurs rapports. Ces inquiétudes quant a la charge administrative étaient, dans plusieurs cas fiujde s pj@tsentes

Indicateun°11-Anal yse quantitative du contenu des enregistrements en

doi

nteraction | ors ddédune intervention polici re

T L6®val uation r ®al i
S%hr et ® permet dbébapporter quel ques const atesdegintevertionspolicieres filméeget s
0i nt

(0]

0]

s®e par | 6®qui pe de cher cheurporthiveslolitdniQde dJ ¢

dynami que d erdlcti on entre | e policier et | e citoyen
«Les r gles dbéactivation ont vari® selon |l es r®®gdouns, emaegi
aux citoyens concernés, ce qui a été fait dans pres des deux tiers des $itdations (64,2

«¢é noter que | 06i mpact de ces nouvell es f a- ons eldtiens polgaitayens d ®

sera vraisemblabl ement diff®rent seloil tesreodbexeeap| epui &
les plus élevés ont été obtenus pour les enregistrements montrant des interpellations (moyenne de 4,4964 ist@wes oigopisep quar
motifs généraux (4,42) et les conduites avecaaulidl i es (4, 36), mais dbéassez | oin par |
derniers montraient presque toujours des interventions difficiles ou le sujet collaborait pes ou était agressif.

1l es élémentsctie ssous sont tir®s directement du rapport f i nadSirdté@®Qaébac dépis®dean septembie 6 |

2022.
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«M°me si |l a majorit® des enregistrements anal y ®®&sdes@tcasationst ¢
criminell es), peu dom°nme,e mralixs cmlpu tali te nlt deilAditesmehidda te thoteatiel pyblitldesc |
enregistrements est relativement limité, mais montre principalement le travail pslicier quotidien.

«Les cam®ras portatives ne semblent pas non pl usis,dcoovient dee u
noter que dans plusieurs cas, | e suj et qukdéacdmérapotvaitrau mieuk, anoéhoreo f
un comportement déja acceptable.

13.2Lesdonnées, les processes les pratiques policieres

1 Certains constats généraux peuvent aussi étre émis quant aux données statistiques obtenues pour les quainé dépiuaaterds, desca
processus mis en place pour assurer le traitement des demandes et les pratiques policieres

Les interventions liées a la santé neeésleciesdemib nt nombr euses et requi rent souvel
porteursdecetlei , sel on | a proc®dure doéutilisation op®rationnel |l e
Il est difficile de justifier une activation des caméras en fonction des codes MIP salavateg&ioanerc r ® at i on dobe
potentiellement non pertinents. Par exemplec r ®at i on dHdéearemesénemeaessi oz ndbest pa
lieux.

Une absence dobéarrimage des syst mes informati qu.eslleciriligeper m
| 6organi sation °~ mettre en place des r es s cétrarélsé altamatiguemeats |
Une absence de systamégréle gestion de données policieres a la SOreté rend actuellemeqiquass i bl e | édanal yse
|l e cadre doédun d®pl oi ement ©° grande ®chell e.

Dans | e cadre du d®pl oiement, | es processus de esdudPCPm@LXs s i
enregistrements dans des dossierscregn@®@s) al (pour | d6acc s du BI A et de | a CM a
en mati re déinfractions p®nales) ont ®t® utilis®s ad®qua
Loutilisati on dexpdsta MRCede barvaibeb § OMRC 8et Duuentngmdi ti m alle per mettre | 6
de | a cam®ra portativeul deaessordéhlilparepaliaed d pas | Pamr mes alkd sled a/hi
dans | e cadre du projet pilote. Aucune act i v atlleuosoit effecttiée ma t
préalablement. La pertinence de cet outil complérheataire @ m®r a portati ve est donc restre
b®n®f i ce sioulh@ont ganmicgat®@rom | 6®qui pement suppl ®mentaire da
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demandes ddacc s ° | i nf or mati on

d®but du projet duzbavtil@Ousrqulé@uwt 2121 gteoisdreomz Oiddeess csladmd
on pour des enr e gaisktervestions policieresddestinatea an®éatéarépertgria r t & O IR\ e

e
nf or mat i

gestion de projet.

(0]

f or mat iPoste de leMRC deuRimtolisk t
i ns doapplication doun

La premi re demande dbéacc
Neigetteprovient@n or gani sme exter
transmission des enregistrements faairrlev i c e de S ¢SAPIdGetteldamanpde aéte eratéeietcamplétée
sans d®sagr®ment, permettan | 6 o s@iaossies. me demandeur dool
La deuxi me de man deeuenddécantbie 202bncernanbcette folddstenmiricipabde |a MRC de La-d&lléé O r

et provenait doéun organi s me e xLamacédere de transmission srééel poar fe SAPI a doric ip!
étre testée a nouvesticesans e n ¢ oemtiicheslkd od @ a ni s metcoaswp W emb tegnist r e ment de ma
Latroisiemé e mande déacc s ° | d6information, en mai 2023, ssoit
Poste principal de la MRC de La-dllé@ Orpr ovi ent doéun citoyen soéint ®ire&®taaitt |
une partie prenante. Cette demande a, cependant, été refusée par le SAPI pour les raisohs)suiMaries nr e gi st r em
citoyen se compose intrinsequement de renseignements personnels concernant des tié&rs3que I€s drticlests 59 de | a
obligent a protéger. Ces renseignements personnels et confidentiels ne peuvent étre communiqués sans le comsEntement ¢

concern®es. 2) Cet enregi str e me s unsaracterapulticalehddcurnenta corenus damns.

S | 61 n
ne aux f
| 6acc
t

un tel dossier font partie intégrante de ladite enquéte

impliqués, et ce, au sens des articles de loi men@dani@slpg mme n t .

r ®v ® er une m®t hode dobe
réprimer le crime ou les indreccaux lois (artie8 ( 3 )

13.4Les enquétes BEI

du
cam®r as

d®but
de

T Depuis |e projet

utilisateur

portatives

et contiennent des renseignements personnels quesesied pasatmessib

3) Une telle divulgatio
nqu°te, une source conf i déecadrouel | e
et 29 de |l a Loi sur |1 dacc s).

du 26 aord (22 Is,u r22 jisd202A3iudaisaula intergentiondoelisierecaze i

a nNn®cessit® | 6i mplication

o Cette intervention policiére a Kitcisakik a e@rb@iii021 par des policieBodte principal de la MRC de La-dflllé@o0 un des

guatre patrouilleurs impliqu®s ®tait ®qui p® dOo ueséblessuesn®r a
graves |l ors de | 6intervention, a ®t® ra¥Weuandepriscoo.upabl e de
o Un entretien informel avec | 6enqu°teur principtaldeaul @IEAt &
policiere. Cette personne nous a imformé | a grande facilit® dbéacc s ~ | 6enr e
| 6enregi strement mise endeldfarer. dAt erdeqgblbai t ®dadaat pas ®e ®c
compte doOéus,dgas peurateeB&bun,adds étpori epnen®. "L e mqul®et eRucrh ed
i mages servaient do® ®ment de preuve suppl ®me n es@&vénemenst (L
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o Dans | e rapport final de | 61 QRDJ sur | a r echerlesatcigats, t an
incluant | e patrouilleur ayant enregi st r @ves sir@et@énemesiet en
policier en question a t®moign® doéune sinc re smetreaukact |
enqu°teurs du BEI de rapidement tecttu® | ®oamstcanaillusi 8ans
rapi dement , l i mitant du m°me coup | 6angoanslsbea tptoeunrt el ed dpuonl e
enqu°teurs, ai nsi qgue | es co%ts i mportants en Llaierg affeceey e c
dans dobéautres postes, cette hi sonomer eyn beaxexmpglued ed d rev asionrct a

portatives pour protéger les policiers.

13.5Les retroactionspérationnelles

1T Depui s
complées

|l e d®but du proj et dubkbaerit20lisuq u d @ w guhtde rgseacicoEhtbandlent éta me r

o Trois rétroactions policieres ont éte realiBéstegurincipal de la MRC de La-tfalléé O r
A Une rétroactiapérationnelle ®t ® r ®al i s®e en novembre 2021 pour un dos

perturb® avec un suspect qui @t éa imse de oenstie d haatmdomeétroagtiom® e
policiére avait comme objdattd 8 slesr vaecrt i o n s lestte cdda m& leisenrdsoutamttagec kese pattouilleurs
concern®s de LL6e nmoerrivteenuri oenn peorhplcdi rcce | a Vwea ckd eerxspd miglt
sans émotiominterprétation subjective, et peepeeddre conissancedee aucoup dO6®I ®ment s gui p
par le patrouilleur dans sonrdpjiiat | a suite doéun ®v®nement ~ haut niveal
valider certaines prises de décision et comportements des individus. Elle a aussi permis awadgux patrouifjears t,i c i p ¢
de réalisey u @taidntsen mesuresgesouvearplutdbiendel 6 i nt er venti on. LOéun dobdentemr e el
en r®alisant qubil avait agi sans manqguement eotmméden f a-
avantage en guise dbébun ®ventuel t®moignage ~ |l a cour, |
Une rétroactiopérationnelle ®t ® r ®al i s®e en f®vrier 2022 pour | 6®v®ne
Le moniteur en empl oi de | a force qui a diri gl@précéderex e r c
déacc s aux enr egi s téterespectéest qdedes autons@ions snt g mbtenwes rapidengent. La quali
son et de | 6i mage ®tait aussi remar qluaa brl@t,r daucit ipcerr.melt & e
permis de rassurer les patrouilleurs qui ont pu visiesigésioelaii r une vue doéoensemble de | 06
|l es acteurs. D a n opératenngllees enregisttednents sontrai®@si exemmalairesi ebbaaucouppdus detaiie
rapport ®crit. Une mise en garde gquant au d®I fariouildsératc ¢
plus difficile de trouver une date ou les pasroaiieermés pourraient étre disponibles pour une rép@@ticomelldinsi, le

d®l ai devra °tre revu ° |l a hausse dans ces si mantdarsguens .

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Page40sur234



RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

le moniteur en emploide ladorcé ent ® de r ec ul eliguant dmuveaelgs sltiremewer, s mnmlad esn |
a été réglé rapidement.
A Une rétroactiopérationneldeété réalisée en avril 2023 pour une interception a haut risquelélLd\V@liée L e moni t e

de la force ayant procédé a la rétroaction explique que lelpRoeessuso pp® pour | dacc @étettes | e
simple © suivre. Les enregistrements ont aus erbea@ou®ded 6 u
consid®rations tactiques qui | ui aEnfagleseapdorts@enticaipbgic@ptianod i |
doébun v®hi cudeaens dheasuctr irpitsi goune, mai s | 0enregi strement per
moniteur en empl oi de | a force a aussi pu di s c wtileurs du
concernés afin des sensibiliser a la question. La seule emblcheeréneohtré v e ddéun probl me de
| 6enregi strement qui pour isiennemesma i ma®t ®Ud %unoduvéawutkian

ce probléme rapidement.
o Une rétroactiopérationneleété réalisée au poste MRC de Drummond en mai 2022.

A Deux agents ont été implidags une intervention aupud® personne suicidaire qui a nécessitdionapide afin de maitriser
lesar mes se trouvant dans Mabgu®eddest masnsadeuh 6bhedss®
moniteur en emploi de la force avait mentionné avoir beaucoup apprécié les ersagisstatentdet | s ®t ai ent cC
aux narrations et aux versions des policiers. Un des patrouilleurs impliqgués avait, cependant, mentionrenpegféesr ne pas
enregistrements pour ne pas révigr® v ®n e me nt tr s stressant. Lébenregi str e
autoévaluation de ses actions et de prendre conscience de certains faits, tels que la gravité de la éiatwaretra lddficult
bonnes décisionsiragp e me n't . Le moniteur avait Oatemgsniquemenipalixienraegi®trergenmtd i |
pui sque | es explications du policier permett em@issigednsy O I
aumoni teur en empl oi dedul a hdmedautdiserdfdnéicnpiz situqtioaexpatroudauns) gustout a n
gw Wres patroui |l | edevaents®e i ¢ o rctoanovta i anvceauc qlueédidi t oyen avec |
®t ® pl us penta wtemddamd\dgite intetv@érson podiciere.
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13.6Les activités déormation

)l

Dans le cadre de la formation développée pour chacune des phases de déploiement du projet pilote, unrgaliaé egquadexaretcavec
la Division du soutien et du développement en matiere de gestion du changement et degopeéaiEgoditiudesimprenant un volet théorique
et pratique a ainsi été élaboré. Le volet théorique englobe les théraesseilydstdenchement de la caméra, rédaction de rapports, visionnern
ddoenregistrements, t®mModgnlagecdmPracoue eodl ébnpgtabingeemeast al
et des pratiques en mati r e d o6 uaerosblicapaEquehtanrélestepsue,carme & fRu, em) etpousuit t
avec des sc®narios de mise en situation dans unsitécen graupexatinede d e
rappeler aux policiers, en plus du respect des grihesgecessus établis, les meilleures pratiquesrp@lic en mati re de
la force.
Selon la rétroaction recue ppatésipants | a f or mati on th®oriqgue et pratique des pat
cam®ras portatives. Léactualisation des connai slsGempelsoiettdd els
aussi éeté fortement appréciés par les patrduilleur& st possi bl e que ces activit®s de forr
portatives durant leepgloidetatfoece.venti ons polici res avec 1|60
Les sc®narios de |l a formation pratiqgue ont aussot hpeponurs Id@a
automatique |l ors du retrait de | 6ar me adei Isltewvi €sen®usdrt | Pas mib
|l eur s cam®ras portatives manuel |l ement | or s dleur®teusté, std.)tCecapodrraitn s
notamment étre dd au fait que les patmooidlese sont pas encore suffisamment faailiarsse | 6ut i | i sati on de ces
Afin de mener a terme la formationde pud@3 pat roui | l eurs ° | a S%ret® dans | e cadr
S%Br et ® du Qu®bec, voici guel ques recommangduwrt i lodhwst idlei 4 &:toir gra nd
o Pour procédelaformatonded6 ensembl e des policiers de premi re |igne,
des formations qui doivent étre données en fonction des priorités organisationnelles.
A Sila formation sur | o6utilisation de Iprésertamlies@vardaggs pertineats i v
et complémentaires
1 La durée totale de la stratégie de déploiement et de formation pourrait varier a la baisse
1 Le jumelage a une formation déja existante qui ne fait pas de distinction par district judiciaire poemaieétre béné
qui concerrle temps de réalisation.
0 La stratégie de déploiement paainsié¢ nt r a”" ner des cons®quences sur
logistique avec un déploiement par district judiciaire.
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A Si | a formation sur | 6utilisation de | a cam®wipévauerr t at
et identifier
1 Lenombre et le type de ressources supplémentaires nécessaire pour la coordination et la logistique des activités ¢
1 Le nombre dmméras portatives et tout équipement pertinent pour ta formation
1 Des locaux de formatietdu matériel de diffusion de formation

0 La charge de travail datormation pournagiriess i un d®pl oi ement © grande ®chell e es
| 6ENPQ participe activement dans | a formation, surtout pf¢

o Unef or mati on de r ®vision ou de requalificati onséaévolueadskir K
de | 6 or g anposraitétreoprrtinpntela mettre e ptace

o Environ deuroniteurs en emploi de la faicéormationreat requis poum tel déploiement

o Environ six miteus en emploi de la force supplémentametfievrr e aj out ®s ~ |l a DTI P pour r ®a

déploiement a grande échelle.
o Puisque la formation comporte un volet théorique et un volajqratéegighéorigpeurrait étre transforrmeeine formation en ligne
qui pourra étre réalisée a distance par les patrouilleurs.
o Une formation devra °tre envisag®e pour | es instructeurs
o0 Une équipedda s s iteshnigue degra étre disponible (présentiel, virtuel ou par téléphone) lors des formations pour permettre Is
rapide de problemes techniques qui pourraient étre rencontrés pendant le déploiement.
o Des modificatioms gilepareballsavant | a formation devront °tre envisag®es
adéquatement pendant la formation.

13.7 La diffusion en direct

1 En collaboration aveCéatre intégré universitaire de santé et de services sociaux detdNzniEdu-QuébedfIUSSSICQ), la Sareté
a exploré la technologie de diffusion emidirects | e ¢ a d deda o lgptoeciqgn plds pecsanthas o h | OpEEseaté unme n t
danger pour ele®€mes ou pour auftRP. Cette fonctionnalité est présente sur la caméra pbetaiiveeretos BG». | était envisagé
que le faipour les intervenadts) argcoursra distaice des i mages et pourrditéweenrdn oot stipplérhebtaira poerr \
leur évaluation qui se fait normalement seulement via téléphone. Du méme fait, il était espérépgueaeateitd @ragion® | i or er |
offerts aunsagers eingendreralesgains opérationnelfimdncierpour les organisatipo$ieeres et pour les organismes de la santé impliqués
dand dapplicatilodn @®ilteaicte tatienslioisti pul ® que cette opporturmnst ® p
sur | es individus impligqgu®s et |l a situati onsaatfd nd e 6re®&s a wedr a
plus rapidement.

T Plusieurs simulations 20mR2t2 ,®tp& rr @abl®Rqsu® epse “d el &gierstt @ rome ,dPesteplr toh i
de la MRC de Drummdhds, uprocessus déffusion en direcété élabofeoir Annex®XVIl)
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1 En mai 2022, un scénarieé réalisé en collaboration avec le NCEES | 6 £col e nationale de police
technologie, dans | e cadre de | 6appl i cat iME)nquidhaussi prodlitRrPrappota s
|l 6i nterne. Pl usieurs enjeux et |l imites de | Oodbavashbagen dmet
Des divergences doopi ni oné&érencomréas sujetldamssentemantadiaicanfidentiatiti s, ont ®g

1 Le CIUSSS expose également une limitemajdure f ait ddéavoir recours ~ la diffusion e
|l e terrain. En effet, si | 6usager né¢ odc¢aoltlealvema np accudéléphose,dal e |

déplacement est le dernier recours envisageé par les intervenants pour dénouer la crise. La présence physique vienis@ugentgas a g e r

est dobéamener | 6 unssapgoerrt “v ecrosn slebn@tiarb|”i swsre memd de s ainlta@résensedde | S

| 6i ntervenant peut aider “ aller dans cett etsohewimmemedaedéjabwe pl

téléphonparle policier sur place

T La diffusion en direct ne semble pas pouvoi r qeeffennen usageretted e f ¢
technologie néemp°cherait pas | e d®pl aredenméeditdr ded iofermationssupplémemtaires n
sur | busager et son envir on-MEQmetla Elreté somtsainsanégligeabley wse pasesuffisammenppartine
pour mettre en place un projet ¢idié adutilisation da diffusion en direct dans le cadre de la LPP. Cette technologie ne sera donc pas ex
davantage et les travaux menés avec le®IdSSsugg rent de poursuivre | e d®vel oppeme
santételsques ®qui pes mi xtes doéintervention ainsi que | eaSiertCesnt e s
partenariats ont pour objectifs de mettre en place des actions adaptées a la réalité des personnes Rilnénablestemadare , dd as s u
interdisciplinaire lo@atdrventions impliquant des personnes en criseégtat dostial est perturbé et de fa@idibéslde ces personnes a des
services adaptés, que ce soit au niveau de la justice, de la santé ou du soutien dans la communauté. Lardéfusiameradaece d
i nt®®ressante ° explorer dans do mpld deédorcea nrt peligier pesit,étrewanseillée xdestaned, |@
un supérieur ou wpert sur les actions a prendre.
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14 ATTEINTE DES OBJECTIFS

Le projet pil ote s urparlleépatrouileirsde la Sivete du @oéabkayaitaisaynar@s objechfn étables par lesenembres
du comité stratégique du MSP, soit de contribuer a renforcer la confiance de la population quant aux intervenfioaspolicierést r e | ¢
| 6®gard des interJventriesmse cpgoldiesi drreos tet debsbasduroggrens ai nsi gue
des analyses réaliséessdal e cadre du projet pilote de | a S%ret®, | esclera®s ul t
enjeux sociétaux concernant la police qui sont fortement médiatisés dans les déauanesrapuregipermettraiiutdte rassurer les différentes
parties concernées dans une intervention palicde®@t abl i r une rel ation de confianceetemebr e |
cohérence avec la volonté organisationnelle

14.1 Contribuer a renforcer la confiance de la population quant aux interventions policieres.

Quant ° | 6objectif de contribuer ° renf or cerntddavuepeuvéni Eaenéuatuésdseit |
celui des citoyens et celui des policiers.

Du point de vue des citoyens, | 6®val uati on pr résentéspans leur rappo® fin@l r
portant sur le projet pilote de caméras portatives de la SOreté du Québec, déposé én Geptenibde28@ndages téléphoniques dans les MRC
retenues pour les projets pilotes et auprés de la population adulte de la province de Québeci(esluaitepilietaient lieu), les chercheurs

ont pu sonder la perception génésaledei t oyens quant ° | éutilisation de cam®ras por
suite de leurs analyses permettent de conclure que la trés grande majorité des répondants (citoyens) ontleite pimidra posiiemne de

|l 6i ndice g®n®ral de confiance calcul ®e ~ par t iobtendun sadre supégeurqadle s t
Malgré le fait que les policiers utilisent des caméras portatives egptieiesrdsrde celiesoient utilisés pour des procédures judiciaires soit perct
comme un indicateur de transparence de | a part edregistrenentg som pescast i ¢
problématiquesrpa | es ci toyens. Cependant, | es chercheurs de ordopdraQoRmele n o
ne relevent pas complétement des organisations policieres, mais que ces dernieres demeurentria nibdatilepataqnildic.
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Du c!t® de | a S%4ret ®, | e 2R22andidgaet goea lbogadi catdenoaehf ( RAOg
2012 019, est de 7, 5/ 1 02018%Ptus récemmend,iunh sor@aga surtle sentinfeht edsécarité etdadc@nfiance des citoyen:
réalisé par la firme SOM pour la SOreté et un rapport complet a été déposé en février 2022. Cette étude 2bpérmisotel aafsiogiesont des
citoyensadultes desservis par la Sdreté du Québec. Elle avait comme objectif de mesurer le niveau de sentimenialece&besi@ et omnf
habitant dans les régions bénéficiant de ses services, au cours des deux derniéres annéesafpai 2@ .| Siheilsiaex derniers sondages,

les résultats permettent de constater que le niveau global de confiance envers la Slreté du Québec estlden@r8sLGePénanitles diveau de
confiance global plutét élevé sont la confiagc®ectro son corps policier, |l a gestion doé®v ®n
vie et celles des réseaux de transports. Les éléments provoquant plus de scepticisme chez les répondanentafetizedundgatanie,

sont relaifa la prévention de la violence, la radicalisation, la cybercriminalité et les crimes économiques. En généretitclets dé sudtatkhie

que les répondants (citoyens) ont un sentiment de confiance plutot élevé etvreidéial@éneddt a grande échelle de la caméra portative pourre
influencdr i ndi ce de confiance dans | es ann®es ~ Vveni raltermatwespotedtielles r ®
pour améliorer la confiance de la population envers les interventions policieres.

Du point de vue des policiers, |l e sondage s ururddala gieetédanplesiquatme d
postes MRC impliqués dans le projet pilote permet de constater que la majorité desntégesdéahsstauts queutdisateursnt la perception
quel 6utilisation de cam®ras portatives augment e akteersde cameérasyortatiees c o
sont majoritairement en désaccartauéait que cetix sont plus respectueux et <coll aboratif
filmée, les avis sont mitigés quant aux changements percus chez les citoyens. FRastexdaniplblRO de Rimdlsikjettet MRC de Beauharnois
Salaberry, les utilisateurs (en moyenf@)58,6 ont pl ut 't ddéaccord que | a cam®ra portatiyv

des policiers. Certains policiers expliquent effectivemenrti dgsoedgja énormément. En revandRestauMRC de La Vallée 6eOMRC de
Drummond, les utilisateurs (en moyen®® ¢8pktatent une amélioration chez les citoyens filmés. Certains patrouilleurs nuancent aussi ces cc

faisant allusion au contexte doéinterventi on dnsquipaueetdad® soetevqRela | ¢
cam®r a mfluentaacuriement larsifuation et ne permette pas de jouer un réle dans la désessaladel Be@lpi ni on est mi
|l a cam®ra portative d®personnalise | a qual i ta®ursddesyposiesIMRE deaRirouski n s

Neigette et de BeauharBaiaberry (en moyenne®36 ®t ant doéaccord avec cet ®nonc® ede doau
| 60r et de Dr unf)étantden désancordnaveecaefitre lespdirpunleuBakie MRC de La Vatlée 60@90% des utilisateurs

2l e Pl an dbdacti on -2020 gegroupesies tictionsliées du PlarPsxaiiifgu@ DA 9et au Pl an d 6 a @ale2e0. Il sewveutdu®outd | o p |
de gestion présentant les contributions des unités concernées et précisant les actions, les cibles et leeitrditadevdegunpeer les résultats attendus en vue de la prochaine
reddition de comptes.

13]| est & noter que le sondage réalisé e Q0L® vi sait | 6ensemble des citoyens habitant daeré&lséens hui
2016 visait uniqguement les citoyens ayant été interpellés ou ayqné evmeria Sdreté.
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sont en d®saccord que | es citoyens sont pl us am@itié des atilisateurs des guaes t ¢
postes MRC constatent cette réticence (en moyéhpe 61, Mal gr ® ces cons®quences de | 6utilisat
observés par les utilisateurs de caméras portatives dans certains postes MRC, ces derniers demeurent fée/ceabykesl@ilepottt aleankiglien

(en moyenne 923 . L dount idlei scaett out i | am ne plusieurs wutilisateur soit"™ co
|l a coll ecte potentielle de preuves irr®futabsess phazi pres eclht d @
interactions avec les citoyens, un sentiment de sécurité physique @n dinsifluatc e des citoyens sur | es pol
emploi de la force (en ayant la possitilté desr | 6 enti ret® de | 6intervention polici re

Dans |l e rapport final des chercheurs de | 061 QR Dpdsé encepterabnet2028, grace | €
a des entretiens salinigés et des foayroups, une inquiétude chez les patrouilleurs a &égéamgdéla mauvaise compréhension du public par
rapport au travail policier, surtout advenant le cas ou un enregistrement de caméras portatives soit diffes gat®lelenddapliquent que

le public ne comprend généralement passbiereplur s f acettes du travail et | es | imites as
de la force, et pensent que les citoyens vont avoir tendance a croire que les policiers tentent de dissimuler tdes udéabsetes | y
doenr egdwsrtartmedds si t uatdidoancst i uwrag ednothefsi couul tl® rdsd adsbésouurbelri sy st ®mat i
conformer aux r gl e s vistbiinant ltsienregisticsndmns ket médjas sans egpicationis offriggkesnt somprendre la
prise de d®cision des policiers dans |l e feu dieentbatt aginl edH | mag!
caméras portatives par les organisations policiéres.

Afin @ a p p r daviardagkek idiscussions sur la confiance de la population envers les interventions policieres de la Sareté, une démarche mé
plus complexe devra étre explorée pour évaluer le point de vue des citoyens ayant été impliqués directememsdaoixidessirdeeccdes
patrouilleud® la Strefgortant une caméra portaiileelumiére des différents sondages réalisés, la population semble majoritéjéeordiztraeir

en la police et plus spécifiquemendietalSe s ut i | i sateurs de | a cam®ra portative sembl
portatives, dont wune perception dbéaugment at i odeladamérapdivesecessitdrd& c o
une forme doadaptation chez | es pMalgu®l | utsl dansi be dentaxtae

envers les organisations policiéres pourrait toujours éinégdtectérent par le moindre événement policier révélgaisymafaurx porteur de la
cam®ra portat i v estainsipas garade®@a canfigpoe dess aitbyens envensdalrotide.contexte actuel du projet pilote de la
S%ret®, | 6objectif concernant | e renf or ce me nlément atteignablec onf i ance
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142Accro tre | a transparence ~ | 6®gard des i nterventio
L6objectif relatif “ |l a transparence a pu ° lesdchoix®e cadragles opénatefinein c t
l a qualit® audiovisuelle des enregistrement s ddeilaétéd an®ysées fortoom du a t
respect des consignesveliti | 6ut i | i sat i commédidiquéldans lesprim@ipesdirgrteurstetdet prosegsus opérationnel. Le sondag:
| 6adh®si on permet de comprendre que pl usi eur s if lacmmpiexté des groeéauwres n t
mises en placqu nombr e i mportant de contextes dobéactivation dedélede cam
proc®dure doéutilisation op®r Rdste MRCde lLalVatlébugt&@surtoudepuis danise & jour dansdeacddree ¢
delaprolongatiop er met ddéatt ®nuer |l es risques | i ®s ~ un manqutepodtésaahth ®s i
majoritairemefatvorableal 6 ut i | i sati on de | a cam®ra portative eit(protectionsconte lesn t

plaintes non fondées, acces a des images réelles de la complexité du travail policier, obtention de prerarsdsrantateploitde I ferc

en santé mentale qui permettant de justifier leur processus décisionnel, preuve de leur professionnalismetervé&sresaeitogetisnné dans

|l e rapport final des chercheur s de laldémar@&d? dransparencetrepdsanssir lep @atrouiltewrs plut
gue | 6organisation et |l a haute direction en e ”Hand unglusagrog objectif gles i
modernisation de la police et tnsysudiciaire.

Dans | e cadre du projet pilote sur | 6util i s astaussienheysnnecadp@ir a s |
les quatre déploiemehts s cam®r as port at i, signié ae ditoydnd ad ®Ils u tv e d &,ze situehnbd, Zhepdlan lesi eme
analyses r®alis®es par |l es chercheurs de | 6| QR Ri3ons pbuwast menensoittae s
| 6absence doenr e gurteutsilesituation avait eqressd 6che/ri rsi e/reg barhgi s | 6®val uati on a
la noractivation de leur caméra portative avec les raisons suiMardes c o nt a@tt a&i td o6faicrt d lvearhd rotn pdealasamér@, p r o p
la pile de la caméra était épuisée, le policier était en assisténdeer vent i on pol i ci r e, |l e suspect
avertissement a été donné au citoyen, le policier avait auhlié (totde pr oj et pil ote) sa cam®ra au p
situation avait |ieu dans |l e poste, | e pol ifciineir lab irngaelrivsedn tqiuodni
|l e patrouill eur néda pas eu |l e temps dobéactiveam®Praacpm®r at imaa u ell
pas s ¥%r si |l e contexte ®tait appriovpartii® np oduer |uan ec aarc®riav aptoiram td ev «
patrouill eur. De pl us, | 6activation de | a c aée®é&dans e cadré duiprojet pilot o U
ou 90% des evénements en emploi de ladtordesques prenait part amwoins un utilisateur de caméras portatives, soit 45 sur 50 événements uniq
sont associ ®s " des enregistrements 7 tr av ecasérdpergativedurant geesituati®ns|
imprévisibles et a risque semble avoir été acquis par les utilisateurs dans le cadre du projet pilote. Laatosifeteviée detreerers les quatre
déploiements, surtout dans le contexte ou aucun®mamte d|l ogi que nbda ® ® re-ue concernant I
portatives.

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Page48sur234



. .‘ RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

Ensuite, dans | e cadre du projet pilote sur |[|.®ans unlpremiertemmsnlyde s
| 6activation manuell e r®alis®e par duwer e addwtuiillil ssautri cem o pp@rca ti ioa
guatre postes MRC. Dans un second temps, i |y rmaaimgulsientélectrique grace

aux capteurs Bluetooth qui ontqésaat utilisés au poste MRC de Drummond et durant la prolongation du Pogtt MRE® de La Vatlée

| & Kbrs de la formation des utilisateurs de caméras portatives, ces derniers ont été conseillé de toujoursenetiréetirsrearegibérements

|l orsque | 6intervention polici re ne loroquecertsips@atrouillquis pesoivent dassaaitd peakioue
un risque de critique sur le manque de transparence par les pglitieéslwretpermet de limiter la durée des enregistrements qui peuvent rapide
s 0 ®t e@rnéter sleefitmer indtilement des renseignements pestideisels et priviegidls, d 6 ®vi t er dbéal ourdir |
avec le visionnement obligatoire des acteurs de la justice, si le dossigreredaeadtventdaur. Cependant, en contrepartie, ceci souleve aussi
des questionnements autant chez certains patrouitieeze sjgcdoyens quant a la transparencesdemitidns policieres.

Tel que mentionn® par | es chercheurs de | 61 QRiivdsdalaSureté, une trés grandep p
majorité des répondants (citoyens) ont une opinion positive de laghalppéCieakissi le fait que les policiers utilisent des caméras portatives ¢
que les enregistrements générés soient utilisés dans des procédures judiciaires. Cependant, ils constatergiqonenégaépengaritse qui

concerne | a rganisaios paf anteqgde | 6activati on de lelfat que lesp@licieas ppissent agotr i
acces aux enregistrements. Comme soulevé par les chercheurs, ces deux éléments ne sont pas a la discrtian ldas organisagoss, ma
déoune r®fl exion importante au ni veau le@rguael de travspdregce & cel égasd| callers u r e

toujours un risque dé°tre |l a cible dobébopinion n®gative des cito
De pluda qualité audiovisuelle des enregistrements des caméras portatives utilisées dans le cadre du projet pitatd daresua tédesparence

des interventions polici res. Sel on liduadesdnrpgsEemen® adt gésé@lemept &rés bdnree:
Ceci ex#fchworsque | 6intervention a |ieu avec un indivi deauwasuegits qu

constatent que la luminositééed r egi strement pourrait varier rapidement pendant
fortement éclairées ou sombre. Au niveau aagitibeistqueles paroles des individus peuvent devenir difficile a comprendre plus ils sont éloign

|l a cam®ra et gue des bruits dans | 6environnemeneés indiwdus®Cet aspect ( |
entierement jmtable a la technologie réitére un besoin primordial a ane organis pol i ci re doéutiliser | es t
| eur s avantages sans toutefois modifier |l a r ®aniui®s wedal laet tdkd nld
maintenant cetteatjté dans les enregistrements, les citoyens pourront davantage apprécier la transparence des interventions policieres.
Afin de contribuer ° |l a transparence des i nt eciewe Qependam, slanpledadre i
du projet pilote, | 6organi sation a pris | a potsiiotni olnd ednes enneb | pea sd
et juridigues qui en découlent, puisque ces enregistrements tisquert d ut i | i s®s devant l es tribunaux

| 6or gani sat i o werlajastide,aertains pa®ouilleurs aontinuénéanavoir desratipptes an@édiatisation des enregistrements afin
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de prot®ger rapidement | eur int®grit® au tr avten iht@rgaBisatonnéle)®oue n t
rappeler aux patrouilléeissitionnemeatganisationnglir cette matiére et de les rassurer dans les mesures qui seront prises dans la gestiol
transmission des enregistrements dans un contexte rare de médiatisagient aussi Il mportant de noter

doenregi strementdansteemasam®i ger pot t & © pyst@mtiguementt alissiinterveéreions policiéres @ ne
mettraient pas en valeur le travail des palaigigue certains policiers craignent les interprétatansigmt p i r e des ci toyens
enregistrements de caméras portatives diffusés dans les médigspyaésunhast pour r ai ent cr oi r e ,lgscherchees p c
de | 61 QR [ydceadas sohdagpee ohez les citoyens, la demandegrdes enregistrements est divisée. Effectivement, seulément 30,1
veulent que les enregistrements soient rendiie pliitdt possible alors que la majoesSempas cettprecipitation.

La transparence absolue ne pourrait étre gaeapér le partage immeédiat de tous les enregistrements de caméras portatives au public. Ceper
prenant en consid®ration | 0ensemble des enj euxsemeexddchargetdestratai | a

des enjeux dbéadministration de | a justice, il16 ussbaagve rdee sd icfaf m@eric
respect des pr otoenslls etdes lihdes directricesgmaitidard 8 s o p®r aune certaine transpar
cette technologie.

143Assurer | e respect des droits des citoyens ainsi g u

En ce qui concerne le respect des droits des daéayegrandésa c et t es du pr oj et pi | o peavens aire idehtifides i | i
1) | e respect des droits des citoyens en ce (uécaméms porativeset 2)Ilé ut
respect des droits constibutdoénneéeéspehl amasoddépolrestateon, de d

Dans un premier tenipsespect des droits des cit@atrassurpar la mise en place de principes directeurs visant a préserverditiredreis

a lutilisation desaméras portativ€euxc | sont respect®s gr©ce aux 1indications <clair
infonuagique pour le visionnement et la transmission des enregistrements. Les partenaires du systeme junlicgaireu (Dif2Redi AcCEs a

| 6environnement ilesEnregistranentgougnaup et les enregistnements tawiardés ainsi que pour prendre en charge la d
de | a preuve. Chaque employ® identifi® par | es "pdrdti erf ssicomngas i djw ¢
ddbusager personnels sont aussi cr ®®s et go®r ®ss ppar | 6®Quuipepre dae
afin de sbéassurer gque | es compt ecspaddnairesalysystemaljeliciairp ierg desactiees. Afim de@rota
les renseignements sensibles, confidentiels et privilégiés, seuls les enregistrements qui les concerneniaguots dgsradEndeds leur ont été
transmis leur sontassibles. Des répertoires distincts ont aussi été créés pour le BIA, pour chacune des Cours municipaldésiegguoudchacun d
DPCP. Léassociation des enregistrements origioam®r as cpsesAlI®piev
Léassociation des enregistremeASEPs Rea vplausd,®sc hha clerse rddgpse ra ooti ircerss
GETAC est journalisée.
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Le respect des droits des citoyens &est aussi a stisruper@ettpnade trditer b
efficacement | es demandes dbéacc s des ci tnynepausoir deuconttaite,ldesuribigaux e
judiciaires ou de tout organisme visant | dacc & lhoix ®uwr elgdascc e
des organismes publics et sur la protection deeremsemgh s per sonnel s (Lo sur | 6acc s) et al
|l imiter | dacc s ° une tierce personne qui néest pas i mpliqu®e
Toujours dans | 6optique de prot®ger l e droit " llbabyere dbHume@e
transmission vers | dexterne font | 6obj e trégipadunmcazre derrééregce sur lecaviaalags t
permettant de guider les ABPonsables du caviardage des enregistigruents d oi vent °tre communi qu®s dal
pour une infraction criminelle ou pénale oudanelechee | 6appl i cation dobéune | o0i ou déun r gl
mati re de caviardage. Ces principes compr ennentée étlalpratectiorodes |
rengignements sensibles, confidentiels ou privilégiés.

Dans un second temesgekpect des droits des citagyend a u S s i assur® par | e respect des droi
déinterpel l maummaiptol 9tcri e r&nalCes® emisedngardes ditayens atr&és par léspairauilledins utiisataurfs
de cam®ras portatives, selon | e contexte de |Siretddu®uébee netcontient pgso |
de lignelirectrice nécessitatrb e nr egi strement de cette | ecture des droit sectriceor s
devrd#t étre évaluée. AinGid d®Un enregi strement de cam®ras portatives pourrai
contexte doédactivation de | a cam®r a.

Des mesures supplémentaires ont aussi été mises en place pour assurer le respect du droit a la vie privée des a@ityerss dashel | 6 u

caméras portatives par les patrouilleurs. Dans le cadre du présent projet pilote, lesesaméastmoteatipas activées en continu, du début a la fin
du quart de travail des policiers. Elles sont activées manuellement ou automatiquement par les policiegseeéthdritidardelarfirocédure
doutilisati on eiguur datsiclaqua poktéd MRC uiliy a @t ua déploieenant des caméras portatives. En plus du mode n
cam®ras portatives seront activ®es | ors du r eduxppstes MRCadeMadléaleme s d
| 60r et de | a MRC de Drummond 0% des capt eur s reBiénudedimagds bt des Bons ®:
comporte des enjeux en matiére de vie privée au sens des Chartes, du Code eitil dudlQmébéca Loi sur | é6acc s au;
et sur | a protection des renseignements per s otonseiéedgses dibbinue tesarisqueasn
de communicatialg divulgation efudilisation de renseignements personnels interdites. De fait, une personne qui apparait en public ne rer
nécessairement a son droit a la vie privée. De plus, le citoyen sera informé par le policier du déclenchetagne é lEtogerene peut refuser

déo°tre fil m®. Léenregistrement de | 06interventti®ndeass spualei caii enrss
|l eurs fonctions. Sel on | ee®vadliunateirovne ngu e nl, e idolpioairearaiftaidte vibu rc
personnes impliqugesivenétre compromssp a r | 6avis au citoyen du d®cl enchement de
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chercheur s -dentaussilét® &Dnksure deecanstateregpedt des g | e s avarg selon lesardgioles policiers avaient
annonc® verbalement | e d®but doéun enregi str emenvisionnar(6498.i t oyens

Dans | e cadre du projet pilote de | a S%ret ®, i tibn das c&@neras poratyves.i b |
Cependant, | e fait que |l a proc®dure edultesisati vint ®pop alti oinneed
respect absolu des droits des citoyens en raison des choix opérationnels qui ont été réalisés.

En ce qui a trait ~° | a sskaoctosi tl® sd edso npno®leisc ire®cso | dtaBhess |dbaenxse rlcei ccea
portatives ne démontrent pas que les caméras ont un impact surlenr sécdritt.et , | es anal yses des indicat
|l es plaintes de citoyens et | es actes de vVvi ol esdeeondutededefieesnd r a v
Il 6uti | i sat i tvasurkes élEnze@artaim @tilisateups onentioanent toutefois que les patrouilleurs réalisent a priori de bonnes inter
et que | O6utilisation de cam®ras por t ddspolioes rapperieadstitnt rsaeintt i dnee nd ® rd
prot ®g®s avec |l a cam®ra portative dans | e c adle ®eradld2021ear des poticers a i
duPoste principal de la MRC de La-¥&llédoOunde quatre patrouilleurs impliqgu®s ®tait ®
du BEI permet de t®moigner de c et tdecele@cpatouiléu ayard entende paneade cet égénement.
Effectivement, la caméra portative sembéssimde s patroui l l eurs ° la suite doO®v®Bnement s
aussi aux patrouilleurs de potentieldenpeatéger sur le plan ldglas descoxte es doéi ntervention compl exes,

et les situations pouvant mener a des plaintes criminelles, déontologiques et disciplinaires.

Les chercheurs de | 61 QRDJ, ~° Il a suite des ent indduanegoesmalgrélp momisre d
variable déinterventions en fonction edest, popsotues |MRBC,pollea ctireawa
cam®ras pour se prot®ger. Lesl eshecam@ruas maear tl HtIiQRDs) e nd @ mhnleenr
escompté sur le comportement des sujetseTboi s, il convient de noter que dans plusi el

faible et donc, que la caméra pouvait, au mieux, améliorer un comportement déja acceptable. ».
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15 Extrapolation pour un déploiement a grande échelle

Pour donner suite au déploiement des caméras portatives pour une peériode de six mois dans quatre postes MRCyaginet differemtgigu

mod | es de proc®dures doéutilisation op®eapeomeeliifes” deal 8Buei ®
du nombre de ressources suppl ®mentaires et | es atisesisela lesliafarnsatiohsd o |
suivantes

- Les analyses ont été réalisées en fonction des données obtenues en date du 27, septembre BE2R0is années précédant la pandémie en
2020.

- Une moyenne g®n®rale de temps de caviardage pour entegistreamentsadle ma i
caméras portatives nécessite 5 heures 13 minutes et 58 secondes de caviardage par un agent dé soutien aux ASEP

- Enfonction des données et du modele de charge de travail développé par la Shreté pour la répartitionuteesffedifis\patie idisponibilité

déun patrouill eur est ®tabli ° 133&uheABEPRP et 1653tmihetess. cel
- Il est assumé que le policier aurait activé dé#ndekdfas ou ceux correspondent 7 un contexte df¢
déutilisation op®rationnelle en vigueur au poste.

- Pour les policiers, les durées moyennes des enregistrements catégbusSedamparationnelst «Const at s» ahéguete r ac t
pourcentages de visionnement pour ces deux catégories, selon le poste MRC, ont été utilisées dans les calculs.

- Pour |l es T/ A, l e temps dobéali mentation moyen r eurk teompsdestiaiterneat! u i
moyen des enregistrements vidéo, selon le poste MRC.

- Pour | es ASEP, |l a proportion des dossi er s t r anoses)isedon laspartorRie® p
de la justice, est de 18/b& a proportionde densdde cavi ardage qui a ®t ® retenue est en

guecesoit pour des dossiers opérationnels, des dossiers en emploi de la force ou des interventionSlpoli@éteinua. ddsmme pour les
policierdes durées moyennes des enregistremersse@ansossiers opérationnett «C o n st at s» ath€iueles pouacentages n
de visionnement pour ces deux catégories, selon le poste MRC, ont été utilisées dans les calculs.
- Les salaires annuels reseptusmpoer2Df@8anaetyseesonrntenodctpte daea
- Léextrapol ation part du principe qudun d®pl oi ellesuliséesdans le aadrd e
du projet pilote de la SGreté. Une analyse supplémentaire serait nécessaire pour éalleniatrergémeplace une structure centralisée des
ressources mandatées a la gestion des données et le traitement des demandes concernant les enregistremeats de caméras portati

14 e temps de caviardage megern fonction des données récoltées dans le cadre du projet pildeet@usjalost les problémes techniques et les limites technologiques
provenant du logiciel de caviardage péilisent avoir une incidence sur cette moyenne
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Loextrapolation part aussi du princi pentlgeuse n°ense sp rdoapnosr tlieo ncsa di
grande échellavec le temps, i est i n®vitabl e que |déeaige®es gaim omrattbransls en terimé degeamnpseet
doef fi c ale(p.ex.®@n ASERIpouwrraitdievenir de plus en plus efficace dans le traitement de demande caviardage et, ce, encore |
meilleurs outils technologiques a sa disposition).
Léoextrapol ation ne tient pas en compte des c o0 %t persenneleadu®@m@sg e n
et des ressources nécessaires pour recruter le personnel nécessaire, selon le modeéle retenu.
Pour les patrouilleurs, la charge de travail prend en considération la durée totale dédiée au visionnemeisty@tilze gadtoredalction de
formulaires et a la préparation a la cour.
Pour |l es T/A, | a charge de travail prend uniqguement en consi
Pour les ASEP, la charge de travail prend en considération le visionnement des enregistrements originaugsairn@spoiardagearda
En employant la méme méthode de conceptualisation que celle utilisée dans le rapport final du Comité stresécanuérasl po8Rtives|
pour la formulation des trois hypothéses
Pour le modéle de RimeNslgette, le calcul de la charge de travail des policiers prend en considération tous les événements policiers,
policiéres et I€émis afin de refléter un modéle ou tout devra étre filmé.
Pour le modéle de La Valgde6 Or , | e cal cul de | a charge de travail des pol
de la force.
Pour le modele de BeauhaSaaberry, le calcul de la charge de travail des policiers prend en considération tous les événements poli
Pour le modele de Drummond, le calcul de la charge de travail des policiers prend en compte toutes les eitadtore etraguf#oi d
aussi les situations de capacités affaiblies.

Le Tablea® per met de constater que | e nRoste MRE dedLe Vafiee deSt@eplus réaliste ét faisable,i s
nécessitant trées peu de ressources supplémentaires pour absorber la charge de travail qui pourrait étre gériénéendans @ gddre i e me r
échelle. Selon les données sur les effectifs en 2019, ilaadnaiggimum 1 patrouilleur, 1 T/A et 5 ASEP de plesmanelmb | e dlle | 6«
serait aussi p onsds policiers et ded /A suplémentaires \au le gensttkedargidoccasionné par ce modeélei €stlaussi

Sui vi de pr s par | e mod | e au postrequiduCee cthaleleDIelomies danmées sunled effecti® en
2019, erafuesti on dbajl dwtrgralné Snad@ BMe | e moins r®aliste, 0% |l a proc
la caméra portative par les patrouilleurs sur |& @upartc e n 0 ¢ées interverdians poleiérdsst celui dBoste de la MRC de Rimeuski
NeigetteSelon les données sur les effectifs en 2019, ce modéle nackssitiedat 52 patrouilleurs, de 64 T/Aetde 3128 ASER | 6 0r gan
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Tablea®-Ext rapol ation des donn®es du projet pilote de | a
humaines supplémentaires nécessaires pour un déploiement dans tous les postes de la SOreté ou il y a des intervenan
premiére ligne en fonctioed quatre mod | es di ff®rents de proc®dur es
projection
POLICIERS TECHNICIEN AGEN¥$DE SOUTIEN
MODELE DE DEPLOIEME EN ADMINISTRATION AUX ENQUETES POLICIERES
(NBRB (NBRB (NBRB15

2017 48 56 3115
RIMOUSKIEIGETTE 2018 49 58 3122

2019 52 64 3125

2017 0,1 0,03 4
VALLEEDEL 8 OR 2018 0,1 0,03 5

2019 0,1 0,03 5

2017 21 12 846
BEAUHARNOSALABERRY 2018 21 12 834

2019 20 12 817

2017 5 0,4 62
DRUMMOND 2018 5 0,4 62

2019 5 0,4 67

15 Ces données concernant les agents de soutien aux enquétes policiétes alealyedt avec prudence en prenant en considérapamatastres de calcul mentionnés
précédemment etliestes méthodologigues h ®r ent es ~ cette d®marche dbéextrapol ati on.
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Le TableallO permet de constater que le modéle de L@deVaBé®r engendre | e moins de co%ts, surt
dans le cadre de type de déploiement a grande échelle. Cependant, le mod&leidetiRimsqgis&ide nédes un budget beaucoup plus élevé pour
le soutenir.

TableadO-Ext r apol ati on des donn®es du projet pilote de | a
humaines supplémentaires nécessaires pour un déploiement a grande échelle en fonction de quatre modéles différents

pr oc®dur es ®lrobauttiiolninsealtlieonetopde | 6ann®e anal s®e en pr o,
POLICIERS TECHNICIENS EN AGENTS DE SOUTIEN
SUPPLEMENTAIRES ADMINISTRATION AUX ENQUETES POLICIER
SUPPLEMENTAIRES SUPPLEMENTAIRES
(COUS en CAD) (COUSB en CAD)

MODELE DE DEPLOIEME  ANNEE

(CoUsen CAD

RIMOUSKMEIGETTE 2017 9462964,25 4185891,51 217437496,00 231086351,80
2018 9757266,38 4378967,62 217945752,50 232078986,50
2019 10209082,56 4807977,37 218112548,48 233129607,90
LA VALLEBEL 6 OR 2017 17931,95 2007,38 305245,80 325185,13
2018 19940,65 2211,68 336313,81 358466,15
2019 21677,33 2418,35 367742,53 391838,23
SN IS 2017 4124631,38 938202,49 50084303,37 64147137,24
2018 4102102,39 924483,41 58220256,79 63246842,58
2019 3992210,16 904977,07 56991743,56 61888930,80
DRUMMOND 2017 915094,78 30296,68 4350371,91 5295763,38
2018 925938,08 30374,63 4360954,20 5317266,91
2019 987262,36 32575,96 4676950,19 5696788,51

16 Ces données concernant les agents de soutien aux enquétes policiétes alealyedt avec prudence en prenant en considérapamatastres de calcul mentionnés
précédemment etliestes méthodologigues h ®r e nt e s cette d®marche dbébextrapolation.
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16 AVANTAGES ET | NCONVENI ENTS DOUN DEPLOI EMENT & GRAND
SURETE DU QUEBE

Dans | e cadre du projet pilote sur | 6util i s atageseatincbrevéientsaua®a ans
déploiement a grande échelle des caméras portatives par la Shreté du Québec, etdeygelen ladptocét i | | sati on op®r at
en vigueur dans le cadre de la prolongation du projet pilote au poste principal de la MBIC deQ.a Vallée

Il est & noter que les avantages et inconvénients identifiés le sont dans un contexte ou les objectifstailaoxdt prqgegpd . ®t ® r enc
Certainsdecesconstate nd ®s s ur | 0 e xnp®eereisesnictee rdoun tp rdoaj veatn tpaigleo tded ®t u dfenslé. ci bl @

16.1 Avantages

l-La S%ret® r®pondrait ° un besoin exprim® par c apertles policersdei t o
caméras portatives

22 La S%Uret® aura tr s peu de ressources humai n ersindépoment@igrandes e

échelleseldapr oc ®dure doéutilisation op®rationnelle recommand®e;

3 La S¥%Uret® pourrait am®liorer | e sentiment de s®curit® des p
4 La S%Uret® pourrait am®liorer | a formation des medepoliciers adae |
suite doéinterventions polici res ou au d@®peaeroppemehusoon’ dft

caméras portatives permettant de mieux visualiser des interventions policieres

5 La S%hret® pourrait rapidement et avec confiance mmdetchele en
puisque lesassies | ®gal es pour | es diff® rents documents de r&@e®r en
ont déja été validées

6 La S%Bret® pourra inscrire | 6ut i IPanssaatégique 320e2 71 a( acuat no®rra dpeo rltodai
sentiment de sécurité, le leadership aupres des partenaires, les pratiqgues innovantes et performantes ettleecgpiit@simain) e
organisationnellesde2@@4 out er et rejoindre | a population dans ses mil i €

de la sécurité publique, innover en capitalisation sur ¢aeelehdéeirloppement, prendre soin de ceux et celles qui veillent;sileles autres
change les objectifs du déploiement en.ce sens

7- La Sdreté pourrait potentiellement démontrer aux partenaires qui auront accés a des enregistrements de aquzatits akigoateativdeda
policiers de | 6organisation durant | es interventions polici
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8 La Sdreté pourrait démontrer aux citoyens la mise en place de pratiques innovantes et performantes qui répaumdeéfiadeattantan
(ex.: coaching a distance grace a la diffusion en direct)

9 La S%ret® pourrait augmenter | e professionnal i s meraci@fetosocrale d
chez certains policiers par | 6acte .de fil mer certaines inte

10La S%ret® pourrait prot®ger | ®gal ement § gdewlaintesidéepnicdogiquest disdipinairey ¢
ou criminelles ou de BEI, si un enregi str e me nionnedeseh viggeRIMet®RUe® [
| 6i ntervention policGarrte; est r®ali s®e dans |l es r gles de |

11 La Sdreté pourtadnifier 6 e ngage ment depsednmembrpsarr dled ucteirlitiasiantsi on de cam®r as p

16.2 Inconvénients

- La S%ret® ne pourra pas r®pondre enti rement a otarvetiens mlicigres e x
pui sque | a proc®dure doéutilisation op®rati onn e lauxgolicieesdefimera n d
toutes les interventipoficieresude fimeremont i nu et 7 | & or g a nxcifogehdeenregiteemahts delcangerase r
portatives

2-La S%hret® cr®era une charge de travail suppl! ®maton apératianelieu p r
retenue, qui mettra en ®vidence un besoin de ressources au

3 La S%Hhret® ne pourra pas, selon |l es r®sultats dedote]répandrablaat i
demande citoyenne quant a la confiance de la population (niveau de confiance déja élevé, maistiem deiconfapce | a t r an
des interventions policiéres (les policierswpddnmit, nefimpas en continu et | édorganisation

rapidement) et au respect des droits des citoyens (nesfist@mpsisuement la lecture des droits constitutionnels), alors que les béné
semblent plutdt étre présentsvaau desutrerganisatiommlicieres

4- La SOreté devra financer a méme son budget les codts reliés a un déploiement a grande échelle des canwtrasrpeneiteit cole g
de ne pas financer un d®pl oi ement pr ovi ngpriaithiresen indtiererdentechr®lpgiea |

dbinfor mati on

S La S%ret® ne constatera pas, selon | es r ®sul t attpitote,diree dimiduBon a | L
du nombre de plaintes déontologiques, disciplinaires, criminelles, des actes de violence redekemoicesreou des situations en
empl oi de |l a force gr©ce ~° | O6utilisation de cam®ras portati
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6- La Sdreté devra déroger des régles contractuelles actuelles obligeant la mise en place de contrats de cing &Enfortationl@iné q

d®pl oi ement ne seront compl ® ®s qud” | a dewni @rt | d&i fqfuiacirli e ma
processus dbéarcgudédutilbinsatpiroms, car cela impliquerait une nc
ai nsi se poursuivre afin nMtot®abtamPuase porbatRgves paopir m®Pa u

dérogation pour une durée de 10 ans.

7- La Sdreté devra rajouter des ressources humaines pour absorber la charge de travail qui pourrait étre géaéuér dads®epchdoei de
grande échelle dans un contexte ou le gouvernement ne donne pas de nouvelles ressources en faistyeteresstrictions

8 La Sdreté connaitra un besoin en ressources hprerinesd ni t eur s en empl oi de |l a force) po
nébest pas pris en charge par | 6£cole nationale de police du

% La pr®sence de cam®ras portatives nbébemp°chera pass(mydéce®mat i
de George Floyd)

10Un enjeu dointerpr®tation du travail pol i ci erurité publigue guard aug h e
enregistrements de caméras portatives médiatisés

12Un enjeu de conservation et de destruction des iddrer®e s, d dtc
ne se dote pas doéune proc®dure efficiente et performante de

a.Une absence dbéarri mage des syst mes informati q.Cellciobige per
| 6organi sation 7 mettre en place des ressour céesréaliséemai r
automatiquement

b. Une absence de systeme intégré de gestion de données policieres a la SUreté rend actoeflemensqudsil e | danal vy
dans | e cadre déun; d®pl oi ement ~ grande ®chell e

c. Des colts et des processus créant une charge de travail additionnelle associée a la conservation et degtuction seront présen

12 La Sdreté rencontrera une pression de certains potmyerspetursortipubliguemerdesenregistrements dans des cas médatsesue

cette pratigue est d®conseill ®e par | e DPCP anentri sque dodent
13Un d®pl oi ement © grande ®chell e des cam®r as por tcanerasyperstivgs a r
avec | es partenaires judiciaires en raison rded uddu na bds@&mlicoei edr

echelle coordonné par le gouvernement, tous les acteurs concernés (partenaires de la justice et les compsabspdice) adElimErment
uniformisé des systemes de gestion de données pour éviter de pmuiiskeiside traitement selon les technologies utilisées.
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I
de police qui ndenregistrent pas |l eurs interventions polici

15 Une confusion pourrait étre créée chez les partenaires de la justice dans le traitement des dossier&jedisanisgarsidasatiff policieres
possedent différentes technologies et solutions infonuagiques pour la gestion desdencagisirasaortstives.

Une d®ci sion quant ~ un d®pl oiement ~ grande ®ephseeh foretiondes priaditast i |
organi sationnell es et udetelldneedggeet di sponi bl e pour un projet dboé

17 CONCLUSION

Les objectifs du projet pilote s ude ontribuertairenforeeala dordfiancede la popukatin®quantau:
interventions policierexcdcérao " t re | a transpar enceet ssdrét & respextrdes drdits des citoyens aingi gue faisacurit
des policiers dans | 6exercice de | eur fonction.

Co n c er n arelativeineata bopfiancd de & population, il importe de mentionner que le niveau de confiance des citoyens envers la SQrete
est déja élevé. Selon le sondage sur le sentiment de sécurité, réalisé par la firme SOM en février 2022pdianeenvgicbial 8areté est de

76/ 10, ce qui est qgualifi ® comme ®tant pl ut?®t ® |, k= vapport dhruel de c e
gestior20262021 de la Sdreté indiguadine moyen de satisfacfiobale, basé sur la derniéere interaction avec la S{ét# cdeq8i est qualifié

det r s satisfaisant. Les citoyens seunilel ¢mat Sd®jet ®avaier quonfifiaan e
augmenter le niveau de confiarted ut i | i sat i o nAuskicimporela®ir atsi pou et li &iema g &n compardison p o |

aved 0 i ma ges citgyandnuens les policiels la Shreté. Durant les derniéres annéegndesea@ts meédiatisés tels que la morCad®mige
Floyd, dans | e di@edkrremad2020 Ve ninretagroM @ rst, i adm npUni$ 6 6nat tdunMi hdoesmapgae
en Am®rique du Nord, mais il semble que | 6opgdgilninen sckanb | ®i tboyeen g
de confiance de la part des citoyens envers |ld &ratéonc difficileal t t cetiolyjedtif. e

Ensuitegn ce quatrait au second objectif relativement a la transiearémeeventions policieres, il importe de mentionner de prime abord que, |
assurer une transparence absolue des interventions, la caméra portative devrait étre activée en continuest lkdantaieqtient® policieres
soient filméese@ endant , cette pratique nodest pas recommand®e paentl e
ddéorientation suri vMedsu,t igues alteisonordgea nciasmm®ersa sp upholritcast ne devr ai ent
de leur mandat. Il est ainsi recommandé de recueillir le moins de renseignements persahneiépeskili|al etst préférable de ne pas filmer en
continu, et ce, autant pour les citoygpsugas policiers. Outre le droit a la vie privée des citoyens qui doit étre préservé, les renseignements pe
des policiers, dans | 6exercice Leke flagaur dfeomet ipars, fddimeente n®gaine
communication inappropriée ou non prévue des renseignements. Le Commissariat a la protection de la vie prieélreeolamianei® eiaians

en f on gendevaperatiodreelies qui auront été circonscrites. Ensuite, pour faire preuve de transparence et répondteyans,attentes d

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Page60sur234



. .‘ RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

faudrait pouvoir rendre les enregistrements ageedsibles e |, rapi dement . Toutefoi s, |l e DPCP pr
preuve qui ne permettent pas de rendre disponibles et accessibles des enregistrements de esarérsfpodesiyocédures judickones.
toutes ces raisons, cet objectif ne peut pas étre atteinpari td@alité i | i sati on de cam®ras portatives.

Pour ce qui est du troisi me et derni er adsyrerle tespéct ddsudroits des giteyens ansil
que la sécurité des policeeisore une fois, paire ensorpue | dut i |l i sation de cam®ras portati ve
que toutes les interventions polisiaegiue les mises en garde®tl me nt i on s sdientfilméegsiet g U i Isonl@iablde &aiea s
compte tenu des raisons mentionnées précédemment. Pour ce qui est de la sécurité des policiers, les ddfirétésamalicsdus l@ycadre
decevolen 6 ont pas ®t ® concluant s. L i6éude dinitios des plamtes ddsecitoyeasra®ersales pghiaters ni ads
entraves etvoiesdefeit de | 6empl oi de | a .Eapmlongatidndu psojetgaiER@stel printigalrde la MRCide La-vallgeo |
del 6eOe fait que tous les policiers du poste soient équipés de camérasipuntpgws por e per mettre doéobtenir d
de ces trois aspects. Cependant , b dideneesurglas endichtéuts tcaraetites plaintes) les vdies dec a r
faitsetentraset | 6 empl oi de |l a force, dleel foaint e géaéambaronmeitregndwmigre ie bom trawail |
des policiers et la crédibilité des parties,Déptux i st ence doéun enregistrement permettant d:
sur le bieétre des policiers en réduisant la durée de leur absence au fia®@a,elandlu a h gt ®t e 2egs he enc | e mpermede et
doy mettre fin plus rapidement. Aussi, | a pobpesiguant ®ade ©®si 8
| es a c teiffeatnésstegrali@sutontinuum en emploi de la force.

A la lumiére de ces informations, il importe de se demander si investir dans un déploiement de camérasquqrtétigaslenvdax éploiement

de caméras portatives serait avarfagette qe les caméras portatigesrraient entrainer des répercussions positives sur les nouvelles réali
policiéres telles que le désengagement policeuE$e fait de pouvoir filmer les interceptions policieres permettrait de miewcerthee celles
en sorte qued policiers soienigl © | 6ai se de |l es r®ali ser e@dicieaGomssldragti @une dessor
laDirection générale la SOretstd lidvestir dans le capital humaineten prendresoin | 6 ut i |l i sati on de cam®r as
bierétre au travail, cela doit étre également considéré. De plus, il importe de moderniser les pratiques ppkcetraneaadttepiienté de la
Direction générakst déPrendre le virage de la police de demain et assumer un leadership reconnsiodgmagerel 6 ut i | i sati on

s 0i ns c teoptiquel?®ea @us,exkt g u 6 un daEngrasopor@tives neponddad aux attentes de® Sitayedéploiement de caméras
portatives venait ° °tre mis de | 6avant, une lemalélegnplantée Catkeraty ai |
toutefois minime pour un modéle commelcMiRIE dea Valléeglel 6 Or et ¢ o n s iladMRC dRimbuskilegetteQeperdant laiglus d e
grande charge de travail ne sera pas absorbée par les policiers, mais par le systéme judiciaire.

Le Plan stratégic@202023 de la Slreté expose trois enjeux stratégicuredronnement sécuritaire pour le,diloyeififre de services flexible qui
tient compte des préoccupations des @tbyengerformance organisationnelle.daongernant le premier enjeu, la caméra prananneeexpliqué

pr ®c ®de mment , néest pas un outil g u iulep pliciere rte fildedtgpas £ corginu. Hosmitas ® ¢ u |
deuxieme nj e u, |l es cam®ras portatives peuvent °tr e un edessciboyenst Silesn
situations filmées sont des événements powléssqit@yens ont des préoccupations. Pour la prolongation du prestpijot@cpal de la MRC
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de La Vallégel 4§ l@srsituations requérant un déclenchement de la caméra ont été identifiées selon les thémes abordés de fagenuécurrente
de presse et pour |l esquels | es citoyens semphliemt ddwwmi v ®he < uil @
déune infraction, un risque de d®c s ou deoncériadedreisieme st degiieraenjeus
organisationnel, soit une performance @ganionnel | e accr ue, un aspect de | 6utilisatio
infonuagiqua&ils ont conserv®s | es enregistrements. Cllsgp osc@irn ddri intf rdassn g
s®curitaires per metbt antquled il mn ocvaam@roan pcoornttaitnnwee est d®pos®e sur
automati quement vers | 6infonuagiicpgwes. aRiarbelsai nuiette ,r ell @ SBse rarue glios
en causeDes acces sont ensuite donnés aux partenaires du systéme judiciaire qui peuvent consulter tebéendedgstchrasiisconcernant

Du caviardage, si n®cessair eASEPpa la suite’ lesrpartenfaiees du systemm judiceire |péuvent forocéderaa
divulgatiooujourau sujetluthéme de la performance organisationnelld adcaue,q ui si t i on d déveserasiryéadrmematpat d e ¢
rapport 7 | 6ut i |,ps & paumadpetnettecraise®esasnnéamtrrtea tdiiviefs®r e nt s cnoitedacapacgé  C«
opérationnelle, de diminuer les besoins en ressourqesisinikegiesc | ndauraient plus ° effectuetr de
de diminuer la charge de travail des policiers et d@sUABEPqourdalisaten de la rédaction des rapports serait possible et du méme fai
visionement des enregistrements pourrait étre fait directement par les policiers, sans passer par une @mangelaux ASEPl 6 acqui s
de caviardage plus performant qui limiterait le nombre de ressonémEssaUiEs et qui générerait des gains au niveau opérationnel serait
incontournabdgiant atraitement des enregistrements.

LePlan stratégiq@®232027 pour sa paexpose 4 enjelBremiérememilapter en continu nos services en tenant compte des attentes évolutives
la population du Québheéo d ®pl oi ement de ¢ am®r a srieqation pusdes attentes descitogeirgergdes aaméras  p a
sont que les enregistrements soient dispertiblec e r api dement t et eqgqgdex pb eEdui@ deadsuRi¢gn e&rgen dué e |
Plan stratégique &ssurer un environnement sécuritaire au Québec en collaboration avec les adesucachéradigart i ves ne so6i n
non plus dans cette orientation. La troisieme orientationMpuidestiden i ser en cont i n estplué ourmgiasmanco@eel o0 n

l Gutili sati on atteellanaatruRer tars aororrit naa geen €nsdee sttd untiisl lesyratiguesaciuetdes s | 6 a m@nBa a s
maiscete contrainf@ourré étre remédidparl 6 a ¢ g emoduispourdeystethe de gestion polickralement, le quatrieme etedebjectjfqui

est deDemeurer un employeur de choix offrant une culture organisationnellvsahelivectifiée,s t l e seul sur | eque
portat i v e spuisgede fait ds @ouvoirsporteri uneecaméra portative pourrait faire en sorte que certains policiers se senént mieux
pourrait avoir des répercussions sur le troisieme objectif lié a cdeengen, 8ot r cer | a mob i | i s.dl beraiintéresgant ied e n
se pencher sur ceifgique

Finalement,6ut i | i sati on de cam®r as por tSianalgréteus lesnements & gdrendreaes eotig@oieament u e
est tout de méraavisage, ceftiidoitse faire erespectant plusieaspectpours 6 a s s hon fenctiorchemedtitre toutes les recommandations
énonceées danspgeesent rapport et dangjgort final du comité stratédigiSRBur dutilisation des caméras portailifasdra 6 ar r i mer a
partenaires du sy selespratiqué¢easdukcamérms poratisesticohéréaaes mifomse BEnsuide il faudra voir a la formation
des partenaires afin qu 0 icinsernans emegistrensedigmlemepti fazidra bier identifieeltsavepossibles e f f
ausujetde 6ut i | i sat i o retsdveirpallierPesy fausra acualigerads indicatsurs dgusamcernente s o bj ect i f s d
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caméras portatives au sein des orgasgationi ci r es af i n ,rdsSuseslsscitogEis@ssunee qud l& nmoddgiibatiorerépond
toujourswux besoirges parties prenantes.
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18 RECOMMANDATIONS

Dans | e cadre dobéun ®vent lessdcomih@&datiomesn fenctiemde 10 thérgssies ek eonskats lyénérdue du projet |

pilote sur | 6utilisat{(on sesmaam®&rdsespoetammaxXxXdijdeohsa péiuet Bt r

18.1 Déploiement

Afin doéassurer | a p®rennit® dbéun d®pl oiement ~“ egif dradei Galgel Idé |

par | 6organisation avec | es recommandae¢ sunles saméras pditatamesctouds patiquea t ® g

policieredéposéepar le ministére de la Sécurité publpprenettant@&hcadrer 6 ut i | i sati on de cam®r asavveort at

leDocument doéorientdatcam®pasrcodbporéeibasi par | es organi smes dboa

du Canadaated es recommandations identifi ®es dans <ce r app o rptojetgilote b a |

de la Sdreté du Québec.

Recommandatich

Arrimer un d®pl oiement de cam®ras portatives ~ | densemble des
o des recommandations du Comité stratégique du ministere de la Sécurité publique sur les caméras portatives;

o de toute pratique polici re d®pos®e par | e mi nparslds orgaeisatibes | a
policieres;

o duDocument doéorientation pour | 6util i sat iduComnidseariataalarpRtection delawviep C
privée du Cangda

o des recommandations identifi ®es dans ce r ap p o rprojetgilbtede &alSlretéu r
du Québec.
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LO®qui pe de gestion de projet const asmlotegantedifficilensent atieignabtes. Plliseursi anties
objectifs permettraient de mieux mettre en ®vlipdleier.cde nouvéaux objectifs ®
devront étre identifiés en fonction dessgraredls du pl an str at ®g i q u Biredian gdnéatees ghgentifs poartaierd entree t

autres soOoroipgntmrs aautocmurdudec alpg t al humain des empl oy®s, de | a
per mettant ~ | 6organisation doé°tre un empl oyeiorontthee. choi x, et d
Recommandatiah

Redéfinir lesobjeatiééd t i | i sati on des cam®ras portatives par | a S3%rodatés®@ en

laDirection générale

Dans | 6optique doboatt ei expolicier mlirestaméra portatj\ansi gliesonfsas paptenairg(€),tqui ipteragissierd directermeu
avec des personndsyaient déclencher leaméra portatiselonceqaeraipr ® v u dans | a Proc®dur e adiliemit i | i s
donas lacaméra portatil@sque son role se émita des interventions secondaires de soutien ou de coopération aupres dsarttléguen qui
interaction directe avee personne visée par un enregistrement de caméras povdativesn de col | aborer avec | es
de visionner | 6ensemble des enregistrement s rrgetdeteavaih @te ligne directrice,0 n
validée auprékl DPCP, permati t ai nsi de r®duisg@®@n®e®nnombuti déémeantegli et s edhénhne
contexte doéun d®pl oi e gestion de projay a réalist gque @& Edrtiednde @ ,u delilad cRnge@ ipgrtativedse présentait
uni gquement |l ors doébun contact avec uaiutlisertuureganara podative dans, le cadeewdé son tavali
policier.

Recommandatio®
Limiter |1 Ooutilisation et | 6activati on dnadirectemert avet®esaitoyerts dansalé dadreede
leur travail policier.

18.2 Analyses intr@rganisationnelles

LO®qui pe de gestion de projet constate une ®v ml uWtei opreramen gtraent”

doidentifier | es meilleurs outil s d°itsrpeo nri®alleiss @easn se nl ef onmacrt ci ho@n,
sp®ci fications techniques permettant dbéassurer | a s®curit® de
Recommandatich

MandaterlaDr ect i on de | a gouver mparuae | eatunadsalubtios aohmmaisera tddéo $1s it e duidiassiem @ o g
doaf fdabnr appelt doéoffres public (AOP) avec un ddandepoiemeat@ graddeglla e p c

a la SOreté du Québec.
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L6®qui pe de fgeaistt i app ale apu | £dr vamanagemert du riages las premiéres atapesale 1& aRificationpde
projet pilote sur | 6utilisation des cam®ras pemdma¢ i gesr paul | e
nombreux risques et enjeux pouvant étreengepdaér | 6ut i | i sation de cette technologie. L
risques pourraient occasionnéo@anisation, sur ses membres désparties prenantéiverses mesures de mitigation ont ainsi pu étre mises er
place pour atténuer les impadise n s e mb | e d eapernaiscde rassures lesrd@cale lmiga®satgie personnel impliqué dans le projet
piloteet de tous ceux qui y ont adhéré. Elles ont également contribué a maintenir la crédibilité organisatiomoalectisaiwa\desriagues

ont étéddentifiesous les axes financier, opérationnel, juridique® deusr i t ® de | 61 nf or rRefaire onanalysé du disgec c e
permettraitle nouveaadl 6 ant i ci per | es risques et | es enjeux d®coul andesddun
impacts.

Recommandatidh

Mandater | 6®quipe de management du risque pour | lacaméReapbriattvecla o n
Sireté du Québec.

L6®qui pe de gestion de projet a eu recour s 7 nbuéldes gépandes encourweparl a
l e projet pilote. Ce m®cani sme de sctationidanalespdépenses.dJne analyse prévisianmalles da:
d®penses g®N®r ®es par un d®pl oi ement ~ gr ande n@addesmesrepde mitigationt r
pour assurer la pérennité du progderctaeéras portative.

Recommandatioh

Mandater | a Direction des ressources financi reametreeh plaveaun ®égcanisnhel e

de suivi périodique des dépenses encourues par un déploiement a grande échelle dedeacEnSireepodatQuébec

18.3 Uniformité opérationnelle

LO®qui pe de gestieomode |l pr djbaitt i valaté ogueles cam®ras por tPodtd ves
principal de la MRC de La MiglEed Qermodele affecte trés peu la charge de travail supplémentaireecasiorind ut i | i sati on

etheper met | 6activation de | a c¢amsBuseeptipp bl at eesse®dwWwetxd & ®P od ead i comnn tp
que trés peu de ressources supplémentaires seraient a pourvoir dah®unig@nde me n t avec ce mod |l e dout
avantages en mati re de perception de s®curit ® spertatives dansecafdostea us s

Dans le Rapport de recommandations sur les caméras portatives au Québec déposé en juin 2022 par le MSP chratsihgpotbésdsaiet
de contextes dbéesdtOi®gat pen denge®ih®Maomd @ @b @ ®tuicaespond d ud mgd@leoamélioréde celui
qui avait été initialement mis en plé&mstuprincipal de la MRC de La-talléé OrCe mod | e propose | dactiva
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interpellations polici res, |l es intercepti oaunrigueldé déées au eesblessares s
graves et |l es interventions policlarpsob®nghtyoa etsfho®l dbgmpek
intervenants de premiére ligioste principal de la MRC de La-dllé@ Ord epui s | e 20 mai 2022, | ms mod
enplace or r e s p o ésdl partagidars ie pappbrhde recommandations du MSP.

Recommandation

| mpl anter | e mod | e doéutilisation de | a ¢ am®r acorpnandatiars suvles camérasr e

portatives au Québec déposé en juin 2022 par le MSP et qui est utilisé dans le cadie de laeprolongd@ti® | ar g i sPostenpancipal d u
de la MRC de La Valléé 6 Or

'l est imp®ratif qubéun document offici el ¢ ondoemeatde sodtienetderéféramae, p
sans n®cessairement constituer unea nooam®r g upadrdti agtuiev, e paeu meditm ad
principes directeets e r ecour s de cet out il par | 6organisation.

Recommandatioh

Ent ®r iner un document officiel de principes ahidelecaméampartatveet de |
L6O®quipe de gestion de projet recommande aussi gud®ee pprod @l
Léidentification des diff®rents c¢ont endélasaméapartative. W aeraiaioan plup ailerpour
| 6organi sation dobéassurer | a conformit® dans | 0 &cdciété. £€tague contekte |
ddactivation devr ®& ®@me st U®Rcéeacbempage®meédtant doéduniformiser
Commenenti onn® pr ®c®demment, il est recommand® dout pldcedansliecadrede c a
|l a prolongation et Pdst® priacipa dedasvik@ derla-talibe(@ipAnmeéXtV I pil ) ot é laest aussi
pertinence dobéinscrire |l a mise en garde des ci t pegynettastde mettrafin & uinn
enregistrement de caméras portatives.

Recommandatioh

Ent ® i ner une proc®dure dobéutilisation op®r at tioodetaedmérapodativei ci el |
Recommandatiold

Encadrer chaque contexte doactivation de | a canm@r & imo rdtbautni veen rj

caméras portatives
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£tant donn® que | 6environnement infonuagique ne esumamployédesoatiep a s
est d®di ® " | 6alimentation des m®t adon nepmjetredoinmandeaigsi lesrécoues denmdcwmert
de r ®f ®rence permettant doéuniformiser | 6alimentation des m®t ad

Recommandatiotl
Entériner un cadre de référence pfficieme t t ant doéuni formiser | 6dali mentation des m®t a

L6®qui pe de gestion de projet r ecomémnce les prineipes aplicables €n matiere de cdvartage
Ces principes comprennent " |l a fois | 6obl i gat i oenseignement®semsibles] c a
confidentiels ou privilégkace a ce document, les employés responsables du caviardage peuvent davantage uniformiser leurs démarches d
ddenregistrements de cam®ras portatives.

RecommandatiotP
Ent ® iner un cadre de r®f ®rence officielle permettant doéuni for

Lors de | a planification initiale du pr oj et nmgistrements,de cameéras @itatves d
h®ber g®s dans | 6i nfonuagique af i n pairpermettre ges edows disdipknaires] d@dntlogiqued et civd
En cours de projet, il a été évalué que la durée de conservation des enregistrements reliés a des dossiérg opétationnels gevao | on g ®

avec celle prescritepaaléteendr i er de conservation de | a S%ret®. Pour ledtlai enr
initial de 38 mois est maintenu afin de s 0 aenregisirementaminknalpment deccettp e
durée.

Dans | e cadre du projet pilote, puisqgue | e spasdemoyenstparveérifief rapodément s
et exhaustivement | a pr®sence doéu nireprésente ginsisuh enjeunmaportant pusque deseBregstremen
liés a des dossiers opérationnels transférés aux archives et/ou a BAnQ pourraient ne pas suivre le dossigstrBegits cdasanés dans

| 6environnemennt i mé opasagigue pPwoppriam®s | orsqudils devraient 10
i nutile de donn®es dans | 6environnement infonuagi que.

Afin de sbdbassurer que |l es diff®rents acteur s toaspréaesrawchadiégle g ®r
| 6i ndex g®n®r al MI P, soi ent |l es secr®taires de aorsde da nlsd e qiu
enregistrement afin dobéarrimer sa comacervation ° <celle du dossi
Apr s analyse, en collaboration avec | e Ser vinedudmintienddesaguplications,t
i a ®t ® identifi® que | a sol uti odbéun ipnduisc aatdeauprt Roepcanidra pontaike aru® |
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pourrait alors °tre cr ®®, ourY2 einl pseRrsaeintc ep asdsuinb leen rdeey i ss@Ireecnteina n nl &
ndbengendrerait pas de co%ts.

Par | a suite, il serait possi bl e désedliEaanidossidr,grace & la liste detdoseiars egtrait@ pa
| 6application ULTI MA, permettant au per sonne lcatidnddavpap étre fgite mayenhaet d
certains codts.

1 serait aussi possi bl e del &irnodcaonses anthivesiu &HPpoartous g dossiers dpératiannela, f i

comportant des enregistrements de caméras portatives, ayant été créés depuis le débsbitldgpajet pdateril 2021.

Déautres solutions technologiques pourraient ainfansagique® hébereard e i s

enregistrements de cameéras portatives avec le systéme de gestion policiere (SGP).

Une procédure officielle devra ainsi étreeatiérdecbien circonscrire le réle de tous les acteurs impliqués dans la conservation des dossiers opér
afin de bien arrimer celle des enregistrements de caméras portatives du méme fait.

Recommandatiol8

Entériner une procédure de conservation et de gestion des données de camérasqautatilersdagimdé conservation des dossiers opérationnels
de la Sdreté.

Fort de | 0exp®rience du projet pilote, il a ®@nssondessnsegidrémentsdwletc c
p®nal, vol et cri minkdns BIEd ,t rSaAArPd mi sSsEilgn d.edsu nd d ro peametira®deddemmuee lgsi s t
enjeux doéint®gration de |l a cam®ra portative dans | e mandat des
Recommandatich4

Ent ®r iner une proc®dure officielle per mett ant enduéteursidd BErdans ke eadre | ¢
déenqu°tes ind®pendantes et aux enqu°teurs dbébun autre corps de
Recommandatiotb

Ent ® i ner une proc®dure officielle permettant tditewmentidé dossiers sirmimels| a
par le DPCP

Recommandatiol6

Ent ® i ner une proc®dure officielle permettant tdroainti d memti sckdi n fa
par le BIA et les cours municipales
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Recommandatioly

Ent ®riner une proc®dure officielle permettant Elpduulesiddmanddsi@Pe r |
dans | e cadre doune enqu°te criminelle ou discidplei daiurnee dwm qIeETr
allégation criminelle sous la responsabilité du BEI

Recommandatiol8

Ent ® iner une proc®dure officielle permettantDdRansf odemibauer dlb:
rétroactions opérationnellesn si que pour | e d®vel oppement dbéactivit®s de f or m;:
Recommandatiold

Ent ®r i ner une proc®dure officielle permettant d & u ndi ef noar nndi esse r d Ol
| 6 i n fdegcitogens oo de leurs représentants, des médias, des enquéteurs ayant un pouvoir de contrainte, desuidieuioativjgditmines
visant | 6acc s aux enregistrements en pr oauxedocanmeotedesiosanisroesa puflicsatsur p
la protection des renseignememsponnel s (Loi sur I dacc s) et autres | ois applic

LO®quipe de gestianmoedi propetonedemmandeeurs documents et for
travail des patroui |l | e lesdivers tappt€tomplétdpar ks pattoaillewas! dgiverd étré modiflés ponr@nelwe des
sectiongxclusivegourindiquela présencedde n r e g i &sdaméeasmmmatives ettoute autre information pertinente pour faciliter la transmissic
enregistrements aux individus confemesjouter un encatddelpour per mettre aux plaignants doin
Les documents nécessitant une modificatiteFsomtulaire S@4 0 0 Rapport doé6®v®nement e tleFoRalpi®@r t d
0221 Rapport déoenqu°te sleFormulagQohpacDeManee cadidnplédFormuladslddeld | pe o
Formulair8Qo4 6 2 Rapport dobéex®cutleFomulare®n&ndat setlddedit ®I @maadamat i r e
20131@1 Loi sur les armes a feu) et (art. 111(2), 117.011(2), 117.03(3) et 11IeB6(MuanBRo5 90 Rapport doéilefr ac
Formulaire S 91 Compl ®ment de Ci(agpetoconipléntbiotairmliét pémabt lé documeB@o08& Const at d
national

Recommandatiaz0
Mettre ° jour | densemble des formul aires or ga neiusifarmémem des tloanées f i
concernant les enregistrements de cameéras portatives

LO®qui pe de gest lapriseed@mpgierde |p mddificatiercdesngieta padleee s dans | 6appel doéoof fr
parebal | es dans | e cadre doéun ®ventuel d®pl oi e me nurpermeagawapatbeallew®c h e
doutiliser | eurs ®qui pe nendrditpréva gb® ¢tppiace germetfatdid qgaraénagartative) | a f or mat i on
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Il est aussecommandé@ahorcer une réflexion a savoid b r g désiie qua leameras portativeen utiliséglors des activités récréotouristiques.
Dans cette optique, des modifications seront requises aux vestes de flottaison individuelles (VFI) desgatraui|mastaauligies patrouilleurs
quadistes et motoneigistes.

De pl us, | 6organi sation devra faire | dacqui siet idotnund dpuant r®dquuiilpleer
caméra portative. Cet équipement pourrait étre un écusson ou un brassard@bliséedans le cadre du projet pilote, afin de re§maierdat
déorientation pour | o6utilisation deauComammsBaria &lamratectipnode la Vid pevee dp @anada e
Recommandatia?l

Apporter les modificatregsiises aux équipements poktiacgiuérir ceux nécessairesi n de permettre | dutilisat
les patrouilleurs de premiére ligne et de respecter le document officiel de principes directeurs et de priscéidddes opératienmeée d 6 or i e
| 6utilisation de cam®ras corporelles par | esveodu@Ganada smes dobéappl
Afin déuniformiser l e traitement des donn®es ddans urerd&rdisestionp der t e

| 6 or g .aCetie singté devoarétre computesée

- T/Aqui assureront le traitement des métadonnées.
- ASERyui assureront le respect des régles en vigueur en matiére de gestion de la preuve et le caviardage en ré$@exniaatda ozatierde
de caviardage dans les délais prescrits.

- Policiersqeiads sur eront de v®rifier |l a conformit® du trait eamadaget des
déeffectuer de | 6accompagnement personnal i s® a ugstremsntsdlecaméeag e n
portatives.

- Gestionnaires qui sbébassureront du bon fonctionnement de | 6un

- Employégui sb6assureront de | a |iaison et du bon f odhécas soinghreente nite s

déacc s et de caviardage en fonction des priorit®s

Dans le contexte de pénurie dediainv au Québeaes ressources pourront étre centralisées au GQG et/ou réGiettalisgéesamandation

rejoint larecommandationd u Rapport de recommandations sur | 6utilisatinln de:
de traitement des vid®os afin dbébassurer | e trjastcd..ement wunifor me
Recommandatiae?

Créer et mettre en plagesein de la DSBREe unité opérationnelle dédiée au traitement uniformisé des données provenant des caméras portati

Tout comme | e d®pl oiement du projet pil ote s urcaméiasfontativesmecessitera
une gestion matricielle de diff®rentes unit®s afin ddencadrer
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Recommandatiaz3
Mettre en place une équipe de gestion de projet pour encadrer le déploiement uniforme des caméras portatives.

18.4 Partieprenante

L6®quipe de gestion de projet consid re | a col Irkapéoennié&du déploiement c
des cam®ras portatives. La commusBsavead oas adaat semsi dli®s sfaavomi g
cam®ras portatives au sein de | 6organisation.

Recommandatia?d

Coll aborer avec | es parties prenantes afin dodédassurer | a p®renn
18.5Dotation

L6®quipe de gestion de projet recommande | a dot at i grande éaheller e s s
Léextrapol ati olbetfetaldese pte®@ane™ tlean ts edcdtiideemt i fi er une estimation du
pour mettre en place | e mod | e do6 u3.6 duriles activités de fonmednea us e hn el i de a
ressources humaines supplémentaires nécessaires pour mettre en place un programme de formation en matiése de caméras portativ
Recommandatia?b

Doter le nombre de ressources humegjonees pour le modéle de processusdl i sat i on o0 p ®rquipd de gestienl de praget (womme
Recommandation af i n de permettre ° | 6organisation dbéabsorber | a char

18.6 Formation

Afin de r®aliser un d®pl oiement ° grande ®chel leélabare Cdhiipermeitra i s a
déactualiser | e design p®dagogi qgue, ané etpek farmatedirs. Ld sek@i@msurt les activités de | e
formation préciseeuxc er t ai ns points ° consid®rer pour | 6® aboration de ce
Recommandatia?6

Mettre en place un programme de formation pour les utilisateurs de caméras porttlisgeles spes employés de soutien.
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18.7 Technologie

LO®quipe de gestion de projet recommande | 6 e x ptésaonaéesi poliniered étdep p 0
enregistrements de cam®ras portativesur Ldbarss dlee | aw®ltir ®alt e ocdu dpait
automatiquement © un num®r o dé®v®nement ou un nohdERtles nunéros@lar t e
Ces opportunités technologiques potirr@ienb r i ser | a performance op®rationnell e des pa

Ainsi, dans | e cadre des travaux concernant | eam&ds partatibepe®ptitantp e
| 6association automati s®e des m®t adonn®es doenr degiojetrecommancetassi d e
| 6acqui si t Rapports@ératonnen 8GPIqe pegmettra une informatisation de leur documentation afin de permettre un meilleur

qualité des formulaires et des rapports coraptétédpe s patroui | | eur s. 1 sera ainsi possi bl
de cam®ras portatives et dbébentrevoir des pr dic®delleynsalisaion pernatrdite s
aussi aux patrouill eurs doéavoir un acc s di r ebbetdevaliddr que le mppartnnitia g i

ait été rédigé avant le visionnement des enregistrements originaux.

Recommandatia®/
Acquérir les modules de gestion requis pour la gestion des métadonnées de caméras portatives dans le ca8@Riu déploiement du

Recommandatia?B
Acqu®rir | es modules de gestion requis pour Lo6éinformatisation

L6O6®qui pe dergesemmanddel prmpleant ati on peémettaet depld sabsteubr@afoumealairehasong e s t |
«Tableau de suivi des demandes de complériksé dans le cadre du projet pilote. Ceci pdrideitia teit mi dséeurle itrditenremh des e r
demandes dbéacc s aux enr e g iasssi degoweatiserdes actibdayddsRrniaesécaripépes manmées, de efaliseeun t
contr!'le qualit® plus efficient et dé®l argir | es opportunit®s

Recommandatio2®
Mettre en place une plateforme numérique de gestion deddérnaandes s a u xcoreerna Igs cantéraeparativess

Afin de sbéassurer que | a technologie utilis®e olaxieresltoaten facdithntle i e
traitement administratif des emrreesgias tarmeomecretrs ddees cra®@m®@reaxsi omer tear
actuell ement utilis®e dans | Geclgfaumisselet ic@am®e ta o runaatiouvellereerst€ating ed O

de la technologie (autant au niveaudea m®r as portatives que des syst mes dobéexploita
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Recommandatio30
Effectuer une mise a jour réguliére des spécifications de sécurité et technologiques nécessaires pour un ae plittiesd.de camér

Recommandatiasil
Effectuer une mise ° jour r®guli re de | a technologie utilis®e

18.8 Communication

Afin déuniformiser | es informations pertinent ensaga@ue élkellenua plan dd 06 |
communication devra étre élaboré. Cette stratégie petaméttral 6 i ek er hes ( pnqu°teurs) que | 6extern
SdOreté comme les services ambulamci@re)bt eni r en amont | es informations pertinente
de premiere ligne de la Sireté.

Recommandatios?

Mettre en place un plan de communication concernant | O6utilisat

18.9 Evaluation desépercussionsl 6 un d®p !l oi ement
L6®qui pe de gestion de pnetegn elace yn protecolgde vénfioatiah mrmuelle glwupeogramine deg eaméras parte

afin dé®valuer |l es r®percussions du d®pl oi e me rettifs mitiaux. Cefhecevatyationi s
devraitfale6 obj et déune reddition de comptes annuel | e a uise, naisdussipeun s ¢
per mettre 7 | depertinancd dsclantéiia pontative éang leicadre dbi traeail policier.

Un indicateur annuel sur |a conformit® de | 6 d&envigueartpermetira mbamnieat ¢
do®valuer | e respect des proc®dures parselred apcloindiogms t®t dee | @
Compte tenu des d®fi s m®t hodol ogi ques | i ®s au icegduclasdossiers encemploi i r
de la force ou les risques de blegsuresv es ou mortel l es sont plus ®I| ev®s. LO®qui pe
op®rationnelle en vigueur maintienne | a d®&f i rtiondudnareen empmidsla t u ¢
force de la Sareté afin de faciliter la prise de décision du patrouilleur sur le terrain.

Un sondage ou un fogtwip annual sujetdea confi ance des citoyens envers | es patrou
confianceelativemeatu x ut i | i sateurs de cam®ras portatives. Des me glevéees d
pour cet indice de confiance. L6®qui pe de g e spariicoliarencerd legpcitogenseayantr e
été impliqués dans des interventions policiéres avec des patrouilleurs popamtriatcantéiav e af i n doé®val uer | def
confiance du citoyen envers |l es policiers, | 6i nteraction avec
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Des statistiques permettant de rendre compte du rble des caméras portatives sur les interpellations prdisitnes paliciesemntéalisées sans

constater doéinfraction et sur | 6empin@incege dlea |l f@mud e | dsgobciees tc e St K
Les interventions polici res en sant® mental ®ckeesobhentobBpempl d
y a risque de d®c s ou de blessure pour | e ci tl®edeecaméms portatvesmans i c
|l es interventions polici res n®cesssuramt Cée mpiltouiatdieona pPpourcra
opérationnelle des ersteginents de caméras portatives générés durant ces interventions padicadues fax. caractere intrusif, évaluer leur
i ncidence sur | 6escalade en empl oi de | a f or c esdassiecs@Eratmmnal®Retq).a r
Un sondage devrait aussi °tre administr® ~ | a esavdcedes dneegistreimenmtsa n ¢
de cam®ras portatives afin doé®valuer | a satisfaction des deman
Recommandatio3i

Proc®der ° une v®rification annuelle du progranmd teeentecand®@rsa ol

18.1Miffusion en direct des vidéos

Les travaux de réflexion réalisés en collaboratiolbBM#83dCQontpermis de conclure guditfusion en direct ne semble pas pouvoir permettre de
faire des gains op®rationnels etdafmisnadamrcicards eetded d® drma®Ilpil o can i loa
dont | 6®t at ment al-mgnesis goortawrui (LIAB)tefcadan diffasion gn diest demdute ene avenue intéressante a explort
dans dbéautres codé¢exsiesyapaonegxempmel dande | a force 0% un polii
les actionsaprenddee s r ®f | exi ons suppl ®ment aires pourraient pethattt esd:t
la fonctionnalité de la diffusion en direct des vidéos.

Recommandatiodd
Poursuivre | 0®valuation de | a pertinence de lvasddnsleaadrd domavadpolicier®
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ANNEXE |. PRINCIPES DIRECTEURS ET PROCESSUS OPERATIONNEL (VERSION JUIN 2021)
PRINCIPES DIRECTEURS

Description
Le pr®sent document pr®cise |l es principes dirsbéoagutsdpoordbobébumeht sde
visant © guider |l es policierstdanscbiostituentiune dermetifertdichnel ofn

ddbune cam®r a.

Les questions concernant le projet pilote ou sa documentation peuvent étre @zesgesaméras@surete.gc.ca

Définitions
Lieu privé Endroit 0% une personne a une expectative r pasawmis(exa bmad sdoen wvdibeh af
route privée, cour arriére, etc.).

Lieupublie# Endroit accessible " diverses personnes, qgrtr@eelesédfees gounerneamantaexn t
commerces, voies publiques, etc.).

Appel de serviceAppel téléphonique provenant du public requérant une intervention policiére ainsi que toute réponse d¢ éa pdice b gntagpelc e o u
Interaction policietle £ c hange entre un policier et une per sonne dramusauthiresobsotiales ot a

Interpellation policie¥e Tent ati ve dodéun policier aupr s doéune per sionnee ndoee sltd ipdaesn tul
policiére ni une forme de détention. Elle doit reposer sur un enseshbndbfagou des informations qui fournissent au policier une raison pour intervenir at
de la personne dans le cadre de la mission policiére.

“La nature publique doéun |l ieu ndengendre pas detducomexte, ane personoenpeudpéteddre@voit uné expedative deevie privée damsain conAmerces i, d ¢
18RéférenceGuide de pratiques policieres, sefti@ousectior?.1, suje2.1.7, Interpellation policiére.
191bid.
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Ne constitue pas une interpellation policiere au sens de la pratique policiere

T La mise en ®tat débarrestati on;

f La d®t ention aux fins dbéenqgqu°te;

9 Lasituation ou la personne est légalement tenue de fournir son identité et desiinpoliniipns

f La situation 0% |l e policier participe ™ wune op®ration doéinfiltratdi

T Léenqu°te aupr s doéune personneri minietdle d&a PRIPpeet domtt ®moipo| | g @&
de |1 6°tr e, oOou sera commi se;

T Léex®cution dbébun mandat, déune ordonnance ou ddébune autorisation ju

Contact ° des Tfoiunts cdohemagcu® tdei r ect entre un polici er :appelaude semieerdétentiond u

sous enquéte, intervention impliquant un probleme de santé mentale, arrestation, interaction aarecrites pessorimesels actifs et dans le cas de désordre
public.

Supetutilisateur Pol i ci er form® pour r®pondre ° des besoins quanttletratdménides | i s
enregistrements (ex. sergent et officier doéop®rat ices)ns, responsabl e de poste et
Lesinterventions policierggouvant conduire ° | 6dactivation des cam®ras enleftaunredu i on

présent projet pilote sont
9 Toute interpellation policiére;

f Toute intervention polici re effectu®e aupr s dbébune personne pouva
o Entretien avec une personne i mpliqu®e ou soup-onn®e doé°tre impli.
o Entretien avec une personne impliqu®e ou soup- @pPh®e ad 6§ BOCSAR;ei thDlair |
o Léinterception du v®hicule qubéelle conduit sans qubdune infracti ol
o D®t enti on des fins dbédenqu°te;

o Arrestation;

o Poursuite active (a pied);

0 Transport de prévenus et de personnes sous garde (seulement dans les cas a risques);

o Situation pouvant mener ~° | 6emploi de | a force,;

0O S®curit® compromise du policier ou ddbune autre personne;

o lntervention aupr s dodébune personne en d®tresg.e ou en crise (op®r.

CaméraportativeSy st me dbdéenregi strement audadaména coparad«c pro®rt a t d & ounchdrdérgpietsm. tDaosonu r a m
le cadre du projet pilote des caméras portatives, il est fixé sur la poitrine des patrouilleurs.

LSN: Gestion dedossiers et des mandats de liaison juiSlairer ot ocol e de s®curit® qui assure | a confid
sur Internet.
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Objectifs g®n®raux de 1@Butilisation des cam®ras portatives
1 Contribuer a renforcer la confiance de la population quant aux interventions policieres;
T Accro tre |l a transparence ~ | 6®gard des interventions polici res;
T Assurer |l e respect des droits des citoyens ainsi que |l a s®curit® d

Caractéristiqgues générales des caméras portatives de rasaiqe? :

Compacte;

Catégorisation directement sur la caméra portative;

Utilisation simple;

Batterie longue

Durée;

ALLUMERL e pol icier doit appuyer et maintenir endape® ILa D&clt dr daalci

en VERT;

ETEINDRHB.e policier doit appuyer et maintenir enfoncé le bouton pendant 10 secondes. La caméra vibrera deux foisjiéanefraRievnithips e

ENREGISTREREMARRAGH e policier doit appuyer sur le bouton central une fois. La caméra vibrera urienfeigisttetimasxet la DEL de droite

clignotera en ROUGE pour indiquer un enregistrement en cours;

f  ENREGISTRERRRET Le policier doit appuyer et maintenir enfoncé le bouton central pendant 3 secondes. La caméEndigisteeatatitaerminé
Catégorisez . La DEL de droite s6®teindra;

T SIGNEFPENDANT LOENRHBH®@I PToOREMENTT doit appuyer sur | e bouton centr al L
vibrera une fois et un son de faible intensité sera émis;

 CLASSIFICATION é | a fin de | 6enregistrement, Il e pol i ci erondacantéradirdle homdce r I

la classification,eXC@ n st at s». lceddliaef doibappluyierssur le bouton certomifippar. La caméra vibrera deux fois e Cdindirmé;

0 Le systéme téléchargera automatiquement vos vidéos;

o0 Toutes les vidéos auront 30 secondes préenregistré sans audio;
o La seule fa-on doéarr°ter une Vvid®o est de s®l ectionner manuel | em

== —a _a _a _a _»

= =4
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Caractéristiqgues générales des caméras portatives de rasaiges :

Compacte;

Catégorisation directement sur la caméra portative;

)l

)l

1 Utilisation simple;
1 Batterie longue durée et bloc pile amovible;
1

ALLUMERL e pol i cier doit appuyer et maintenir enBonous.® DOEedelgpauchdé ah!|l dihat &
en VERT,;

=

ETEINDRELe policier doit appuyer et maintenir le bouton enfoncé pendant 10 secondes. La caméra émettraAdeRebips et dira

f  ENREGISTREREMARRAGH e policier doit appuyer sur le bouton central une fois. La caméra vibrera ur&foegistrdireent et la DEL de droite
clignotera en ROUGE pour indiquer un enregistrement en cours;

f  ENREGISTRERRRET Le policier doit appuyer et maintenir enfoncé le bouton central pendant 3 secondes. La caméEnxéipisteertatitderminé
Catégorisez. La DEL rouge qui <clignote s6®teindra;

T SIGNEFPENDANT LOENRHBHG@I PToOREMENTT doit appuyer sur | e bouton centr al L
vibrera une fois et un son de faible intensité sera émis;

1 CLASSIFICATIOR | a fin de | denregistrement, l e policier dopdcaméh@mleamnede | 6
la classification, exConst at »dLé paticier doit dppugen sur le bouton centrahfpmerda position. La caméra vitmexafois et dira
«Confirmé»;

T Le syst me t® ®charge automati quement | es enregistrements | orsque
T € la suite de | 6activation de | a cam®ra portat sansaudiot ous | es enregi
T La seule fa-on dbéarr°ter une vid®o est de s®lectionner manuel |l emer

Caractéristiqgues générales des capteurs Bluetooth

T Les capteurs Bluetooth doivent °tre recharg®s une fois tous les 21
1 Les capteurs Bluetooth sont installés sur les étuis des armes de service;

1 Chaque capteur Bluetooth est relié a la caméra de son utilisateur;

1T Les capteurs Bluetooth permettent | dacti vat ié@ préathideménaactvée m@&ueldemengr t at
M Léarr°t de Il a cam®ra doit se faire de fa-on mémnhuel |l e. La remise
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PROCESSUS OPERATIONNEL

Téléchargement des enreqgistrements

T € Ila fin du quart de travail, l orsgqgue | a ¢ amGematiquensemnt par Intsrtetaséduri®éevers u r
| 6i nfonuagi que;

T Lorsquodune intervention enregi:stut®el i snptliigqmued @dwerse bdremes ur efseg)y aves
O Saisir Il a cam®ra au m°me moment oY% | 6ar me est sai si e;

o0 Télécharger les enregistrements le plus rapidement possible;
0 Se référer au processus de transmission des enregistfeleeBtgeau des enquétes indépendantes (BEI).

Début du quart de travail

1T S6assure de porter | e brassard (cam®r a) spuissenséraninfamzés rapidament defla préseqca des |

caméras;
T S6assure de porter | 06®cusson -almaimRguelds ciyens etlles papenaires opéipitssasénd infodes s a
rapidement de la présence des caméras;

T Séassure que | a cam®ra est charg®e et fonctionnell e;
1 Installe la caméra identifiée & son matricule sur son uniforme (seuls les policiers visés et ayant recu ldilfsemizsocapoénasht
T Séassure que | e capteur Bluetooth est charg® et fonctionnel
o En d®but de quart de travail, proc de ° un testenafrien ide nsd ssxNU raa
de fa-on s®curitaire et en sobdassuegcuadleegtacivéé;a cam®ra ®mette une c.
o Classe | 6enregistreAwest produit dans | a cat®gorie ¢
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Documentation durant le quart de travail

Le patrouilleur inscrit lisiblement les informations requises dans les rapports suivants

1 Rapport quotidien du patroyl&x651519 :

o CochelacaseVidé®® et ajoute nA de constat, nA de dossier ou nA de carte
o Coche | a case Interpellation (lorsque | 6int eectioA.B)t i on est en | ien
o Coche |l a case RI G, selon ce qui sob6applique, sactiongénérd (RE3 destimé aoBARTr at |
o Coche | a case Interception dans | e cas de | 6interception dbéun v®|

T Constat (SR608met 3QHBO: i 0 n
O Lorsqudun enregistrement ne &Eentdiaast | pasolia puep®veede doiontr act ia
défendeur sur la coppaidoyes.

A Inscrit AUCUNE , soi l néa pas dbadresse courriel;
A InscrixkOUBLIE, si cette information nda pas ®t ® demand®e.
O Lorsgqgudun enregistrement cEPRt idamts lla pgonéwnvesup®rl @iunmf daotiitor,t iapPp
défendeur sur la copptaidoyer.
A Inscrit AUCUNE , s oOi | néa pas dbébadresse courriel;
A Inscrik OUBLIE , S i cette information néa pas ®t ® demand®e.

T Rapport dbéenqu°te surSQd2d):.capacit® de conduire affaiblie (
0 Inscrit un k» dans le coin supérieur droit;

o lnscrit |l e courriel du s us pMagdtign ddreppdit aic Fwg @ud i dwe Pri@wnegu tcamsurl
(SQo411);
A Inscrit AUCUNE , soi l néa pas dbadresse courriel;
A InscrixkOUBLIE, si cette information nda pas ®t ® demand®e.
o lnscrit dans |l a narration de son rapport qubdun ou des enregistre
T Rapport doi(RIGEQ@Bi on g®N®r al
o Inscritunké dans | e coin sup®rieur droit si l e suspect, | 6accus® ou |
O Lorsqudun enregistrement ne dEentdiaast Ayréesd®mnsectipneDguve de | 6i nfracti
O Lorsqudun enregistrement cEPRt idamts RAdeBpd®eseetieanDte | 6i nfraction, i ns.
o lnscrit | e courriel du s us peRaits et gedtes pérthhepsc us ® ou du pr® enu dans |
A Inscrit AUCUNE , soil néa pas dbébadresse courriel:;

A InscrixkOUBLIE, si cette information nda pas ®t ® demand®e.
o Inscrit dans la sectionFais et gestes pertinentsqu 6 un ou des enregistrements de cam®ras soni
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1T Rapport do®vOo@ne nmeuntl e SRapport :dé6®v®nement informatis® (REI)

o Inscrit un k» dans le coin supérieur droit de la version papier du rapport;
o Inscrit les adresses courriel des suspects, des accusés ou des prévenus dAdsdassectarnmiel;

A InscrtAUCUNE, sO6ils noéont pas dobéadresse courriel;

A Inscrik OUBLIE , S i cette information néa pas ®t ® demand®e.
o lnscrit dans |l a narration de son rapport gquodun ou des enregistre:
o lnscrit dans |l a narration |l es noms des per sonmpigéegansuntiogsiet | 6 obj e

opérationnel.

T Compl ®ment de rapport iddetperigdQ869)i on ou constats doéinfraction

0 Inscrit ®apport complémentaii@néra portatiwedans la section Eaits et gestes pertinents
T Surldemande doéint 9019, des proc®dur es

o Inscritunké dans | e coin sup®rieur droit, si l e pr®venu fait | 6objet
0 Inscrit le courriel du prévenu dans la s€xtimupatios;

A Inscrit AUCUNE , s oOi | néa pas dbébadresse courriel;

A InscrixkOUBLIE, si cette information nda pas ®t ® demand®e.

o0 Inscrit dans la sectidRésumé desfats qudun ou des enregi strements de cam®ras sont re

T Rapport dbéex®cuti o¢(Qa4e2 mandat et de t ® ®mandat
0 Inscrit un k» dans le coin supérieur droit.

T Avis doéaudition en mat i 201004 loisur leeasmes a fduleti(arte111[24 117.01&[2], 1B/10318¢ et 117 @BBBYtC.cr.) 55
0 Inscrit un k» dans le coin supérieur droit.

Si |l e cadre doutilisation ndéa pu °tre resphacato®dul Rapporbobudb®eunetden
d6®v nement i nf or Réaumé defaits,d aches |l aa Beman den &di nt e n Fatget gbstes peginestsiu Rapport e s , ¢
ddinfraction g®&n®r al et du Re&nmarguegdaut Rdadpiprofrrta cqtuioan da uve nd adnus plaa rsoeud tlil ceru rg,
expliqué.
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Fin du quart de travail

T
)l

D®poser |l a cam®ra sur | e socle de |l a station doéaccuei l (recharge de

Finaliser | es rapportBe,etdasnfsaslsaurceai nddsyu pa®roiieuri nddrioqiut® ulnorgsqudune ¢
précédente. Remettre ensuite les rapports au superviseur de releve pour contrdle.

S6il y a eu un bris du rulisateur]l Celliig uavits erea tiraevmpllgy @ ndeavs sletri dre cdeal pleGur
et des acquisitions (si -bedvieRiptRMYyc@uixferant leslienaved lefaurnssedr). absent ) via | e 1ibr

Inscription des métadonnées (n° dossier et n° constat)

R~

1. A partir des informations inscrites sur le formaite $G@ |, | 6empl oy® de soutien inscrit |l es m®t ad
| 6application infonuagique,;

2. llpeutaussiseréférer@ux r apports doéinfractions g®n®r aux, rapports dd@venemeert :
proc®dures et aux Rapports dbéex®cution de mandats, en cas de besoi

3. A partir des informations inscrites sur le formé@aks $G@ , | 6empl oy® de souti en, au besoin, associ f
de leur donner acceés directement aux enregistrements du volet pénal darfisriaayispéene i
- BIA

- Cour municipale dab. @partrddde mandes doi nt(EQoil@y deRa@pmEp @rtox Adlde egu °t e s uBQol24), capac
desRapports doéoex®cut i d3Qo4b2) etmen d at deéna undaettii ®rine® ntabtnadraree. §2011000 koissurles  a ut r
armes a feu) et (art. 111[2], 117.011[2], 117.03[3] et 1171V ans mi s par | e personnel administrat
besoin, associe les entegrigents aux utilisateurs du systeéme judiciaire afin de leur donner accées directement aux enregistremeants tiu volet criminel
systeme infonuagique

- DPCPVa 6 Or

gles doéutilisation de |l a cam®ra portative et de visionnement d

Déclenchement de la caméra portative

1

|l
)l
)l
)l

Lééactivation de | a cam®ra se fera uni gue meaidontgéplayées darsde cadre Hueprojetpilote. i(Enjeus
opérationnels dans le cadre du projet pilote et de transmission deddgsrpavieaaiees externes);

Le moment de d®cl enchement de | denregistrement déetlidicam®Poa odp®r at i
Le moment de | d6arr°t de | denregistrement de lisatiorcopéma@nrellednovigueur;° t re f ai t
En fonction de | a proc®dure doéutilisation op®r @adieomegl lsé remewitgueur ,
Les citoyens doivent °tre inform®s du d®cl enchvgmernt de | a cam®ra en
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T Au m°me titre que | es autres act i o-acBvatipnads |®eséraddavroat pauvoiuéireexmiqudes; on pol i c i

1 Le policier doit également évaluer le risque du déclenchement sur sa propre sécurité et sur celles des personnes impliquées;

T Le policier muni déune cam®r a, ai nsi gue s on/ sdedéclprehrernlemcanéra se{os Je qui eptu i
pr®v u dans | a Proc®dure doéut i | iadoesque somrolesp linitesatdes mtermeations secondaiees de solutiercou @ercoopel
aupres de collegues qui sont déja en interaction directe avec une personne visée par un enregistrement de caméras;

1 Les images précédant le déclenchement de la caméra (30 secondes) sont enregistrées sans audio, afin deerespdictentiatitéegiededorotection des
renseignements personnels;

T 11 nbest pas recommand® dobéactiver | a cam®r a d ofrasi td,e Ilea dewtiildrenaidraen
| 6autoriser;

1 La sécurité passe avant tout, méme si les images sont de mauvaise qualité ou inutilisables;

T 11 est interdit de masquer | 6i mage et | e son directement sur | a ¢ amc

o || est interdit dbéenregistrer dans | es circonadedafocce)ls sui vantes (s

o Ilnterrogatoire doébun suspect, rencontre dobéune victime, dbéun t ®moi r

o & | 6int®rieur du poste;

0 Lieux privés;

o Ecole, garderie et hopital;

o Patrouille réguliére;

0 Rencontre avec un juge oOoOuU un juge de paix magistrat pour wune deme
Note:Les i nteractions qui néi mpliquent pas des ci tcargelksing fortpasmrtiddes c a
situations dbdactivation de c¢am®r as .périéursttiles cokegudspaicieesmp| e, | es ®char
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Acces et visionnement des enregistrements par le personnel de la Sdreté du Québec

Principes généraux

T Le policier ne pourra visionner un enr-®giOs)t,r esnoenn tR agpupdoarptr dsd ®vv oni ermern®
déenqu°te sur | a caog2dit ®sdea RRampd @IGY (SQ@=F (n)d,ir adcdatne oGrdSMEs@ na®r adléi nf racti on
et de télémandat (6962);

9 Le visionnement doit étre fait sur le poste de travail identifie;

1 Le policier doit utiliser les écouteurs;

f Le visionnement ne peut se faire en groupe, et ce, m°me si pl usi eur s

T 11 néest pas permis de <cta@ ®odeluaiger une vid®o ou de filmer cell e

Mf Le visionnement ddun enregistrement est rserve® exclamsimiseme mi awx no
provenant doun822%) ateersonngl da sbudien devaat cqviSofer celui
Un rapport complémentaire peut étre rédigé au besoin a la suite du visionnement, afin de compléter ounsodiugepesririfotimatio

T Lors dbébune enqu°®°te ind®pendant e, | e pol i ci er noetréfeoanquétaurs duiBsereéao des enguétds a

indépendantes (BEI).
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et Vi sionnement des

Les rdles des différents acteurs de la SOreté impliqgués dans le projet sedt @éraimerés 6 .

Léacc s et | e

{

Vi

S i

[

enregistrement s

Ql

di

onnement

rec

d e

sont réservés aux personnes pour qui cela est nécessaire, dans le dderet die llewrs responsaBilitdse journalisation des activités a été mise en place et des

vérifications sont effectuées.

UTILISATEURS ROLES ACCES VISIONNEMEN
SuperUtilisateur T En situati on :dofamnmegtepoucobtens ena infermmetiam supplémenta A 5
une enquéte en cours:(BEI ou comparution lors des fins de semaine)
Superviseur de rel ve | S6assure du respect des r gles et de
utilisée)
Employé de soutien affecté aux caméras portativ § Catégorise des enregistrements non catégorisés, ou modification de la catégorisat a
1 Alimente des métadonniégaméra portative a
1 Effectue du contréle qualité a &
9 Extrait des rapports et indicateurs de mesure (performance) a
1 Associe les enregistrements aux utilisateurs du systéme judiciaire afin de leur dont 5
directement aux enregistrements du volet pénal dans le systeme infonuagique.
Agent de soutien aux enguétes policiéres (ASEP| § Effectue du caviardage a a
1 Annote des segments de caviardage a a
I Transmet la pretiveien Web a
1 Extrait des rapports a
1 Télécharge sur clé USB ou DVD pour transmission de la preuve (au besoin) a
Gestionnaire, conseiller et moniteur en emploi | § Evalue le projet pilote a a
de |l a force de | 0®qui plq Extaitdesrapports a
1 Responsable du volet Formation a a
i Effectue du contréle qualité du caviardage a a
Personnel du Service dYf Traite des demandes ddédacc s dans |l e ¢ N ~
de | 6information (SAPI ¢ .
Agent de liaison judiciaire 1 Associe les enregistrements aux utilisateurs du systéme judiciaire afin de leur dont 5
directement aux enregistrements (volet criminel) dans le systeme infonuagique.
2Anoter Les policiers néont pas acc s direct 26éeint | 6infonuagique. Pour se faire, ils doivent
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Visionnement interdit

1 Avant la rédaction des rapports prévus a lsecdian, sauf pour |l a r®&daction dbéun rapport compl
o Par 1l e policier porteur dbébune cam®ra qui est aussi responsabl e du
o Par tous |l es policiers impliqgu®s dans une i nttkvisioanermentaes enregistrémeitssils doos

étre cosignataires des rapports rédigés par le policier qui les accdrepggspensable du dossier.

T Pour | 6®valuation du rendement des policiers (PAPP ou autre);
9 Pour tout autre motif incompatible avec les objectifs des enregistrements.

Demande de visionnement par un patrouilleur ou un enquéteur (lien Web)

9 Pour la suite du dossier
o Pour se préparer en vue de son témoignage a la cour;
0 Pour obtenir une information supplémentaire;

o Dans |l e cadre de | 6enqu°te.
T Utilise | e formulaire Demande de tr ans nB22b)seileotmnsdedduaie.cenmerasislireetgc.cea me n t
T Au besoin, |l e visionnement de |l a vid®o entra’  ne sléa Ir &d aac tdiecssn ad Gownt

modifications nécessaires.

Controle qualité

f Les t©ches suivantes seront effectu®es par | 6employ® de soutien, a
o \Vérification aléatoire de la qualité et du classement des enregistrements;
o Ilnscription des m®t adonn®es (nA constat, nA domessuelaSEpIpl8)r ati onnel
o Vérification et reclassement de tous les enregistrements non catégorisés;
o0 Catégorisation des Interceptions;
o Catégorisation des Tests Bluetooth;
0O Soutien © | 6®quipe de gestion de projet pour |l es indicateurs de
1T Les t©ches suivantes seront effectu®es par | e personnel de | 6®quip

o Contréle qualité du caviardage.
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Extraction et préparation des enregistrements

1T Les t©ches suivantes seront effectu®es par | 0ASEP
0 Extraction des enregistrements;
0 Utilisation du formulaire Rapport de caviggdagee gi st r ement pr o v e-3244hpour dodners@te awadar@andes de cavidrdage;i v €
o Envoi des hyperliens pour |l a consultation doéeS@QB225gi strements origi
o Don dbdacc s aux enregi s8s@3emMelnt sauxa wiaartke®saiate sauwxu fsorsmulnei rjeusdi ci a
doivent demeurer une exception).
T Les t©ches suivantes seront effectu®es par | 6empl oy® de soutien af

o Contr6le des acceés.
TRANSMISSION DES ENREGISTREMENTS DES CAMERAS PORTATIVES
1 Les enregistrements sont conservés dans un environnement infonuagique hébergé au Canada.

1T Les enregistrements sont transmis de fa-on s ®c asdess@eiels génprésmpdr e systeme |
déexploitation Getac.

1 La transmission des enregistrements est protégée par une norme de sécurité a deux facteurs (IA2F). Lerdestinatdirg goié gudrii en vi a |
Chrome ou Microsoft Edge. Le dest iumatqauier equdie |ludi e nersetg iascthreenmenn® pdaori t
autre communication.

T La p®riode dbdactivit® des hyperliens peut varinerl eanytarngg uanc cs esula uv issy
Getac.

1 Les enregistrements peuvent étre téléchargés sur un autre répertoire (DVD et clé USB§)&ihefgaattnest programmeée par le personnel ayant acces
au syst me doéexploitation Getac.

f Chacune des actions r®alis®es dans | e syst me dbéexploitation Getac
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Acc s " 1 denvironnement infonuagigue pour |l e visi omejedunenmrt et | a

1T Les partenaires du syst me judiciaire (DPCP, B | ks enregstrements arigimauxcei lgs a |
enregistrements caviardés ainsi que pour prendre en charge la divulgation de la preuve.

T Chaque employ® identifi® par | es partenaires due.syst me judiciaire

1T Les comptes doOousager personnels sont cr ®®s par | 6®qui pe de gestion

T Des v®rifications p®riodiqgqgues sont effectu®esspprrisdoRoeispad®¢ age s P
partenaires du systeme judiciaire soient désactivés.

9 Afin de protéger les renseignements sensibles, confidentiels et privilégiés, seuls les enregistrementsppuinésscpmie desntagiports opérationnels leur
ont été transmis leur sont accessibles.

1T Des r®pertoires distincts ont ®t ® cr ®®s pour | enddlenkegistrpnoents originhux & ces e
r®pertoires est r®alis®e par | e paeirssoonn njeuldidcei asioruet.i eLnd aasfsfoeccita® iaounx dce
est réalisée par les ASEP.

T Chacune des actions r®alis®es dans |l e syst me doéexploitation Getac

Mesures mises en place afin ddassurer | e respect du droit = | a
Des mesures sont mises en place afin de sdassmagdecepdjetpiptespect du dr
Dans le cadre du présent projet pilote, les camérpasiacories en contindu début a la fin du quart de travail des policiers. Elles sont activées manuellem
ou automatiquement par les policiers, en fonction de critéres éRbliodar®thur e do ut i énivigueiri on op®r ati onnel l e

T En plus du mode manuel, | es cam®ras seront actapasRegsactMor s du retrai
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Pour les citoyens

Léoenregistrement des images et des sons compor tRb edce s eetnjdeeux ae rL oma tsiur
des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels.
En raison de ces imp®ratifs, | 6activation desdeamhm®rvastghit moh®et” dédesi

personnels interdites. De fait, une personne qui apparait en publi@seémessaggment a son droit a la vie privée.

Le fait de filmer | 6i nt er vce3atfexcaptyie eitoyernsara igfermérparéemoli@eudu déelenchenhept theelancamédhele cite,
ne peut refuser doé°tre fil m®. Loenregistrement ades ®cairntt ® derst gusnt | £3 €
fonctions.
Selon | 6®valuation que |l e policier fait du esfculitecet teke dabpersbndds impliguéas étaieni ¢
compromi ses par | 6avis au citoyen du d®cl enchement de | a cam®ra port
Réponses a fournir aux citoyens

l. Q:Estce que |l e fait de filmer | 6intervention change quel gue cho

R: Le fait que ce soit enregistr® ne change rien ° | 0interven
2. Q.: Estce que je peux voir la vidéo?

R.: Léenregistrement reste accessible par une demande dobéacc s
3. Q:Esice que je peux refuser doéo°tre fil m®?

R.: Non, | 6utilisation de | a c ®ra portative assure votre s®c
Pour les policiers de la SQ

Bien que r®duite, | 6expectative de vie pri v ®ascenigrers desdblgatiansiaux employeuis,ldont €
celle dbéassurer des conditionardettravpotenuise¢lelsemdntr ae swamiadd &st. &
sbapparenter © une forme de surveillance constante difficilement <cor
Par ailleurs, dans certaines situations, n ot a remdavent pas actives lesccaménasa aedi afiv de e s
prot®ger | es modes op®ratoires proprea&laSiptd.es doéi ntervention et techniqu

21Se référer au document de formation pour les exceptions.
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FIN DE EENREGISTREMENT  Information générée automatiqueny  Code du poste (PQ)

dans | dappl i

1 Matricule du patrouille  Heur e

T Date de | denregistrement

de | 6enregistrement

CHOIX DE CATEGORIES DE CLASSEMENT SUR LA CAMERA P(

INFORMATION |COMMENTAIRES/PRECISIONS

A INSCRIRE

PATROUILLEURAPPORT&
EMPLOYE DE SOUTIEAHAC
VIDEQ

] CAMERAS PORTATIVES
CLASSEMENT DE 1. Dossier opérationnel N° de dossier f Avec ou sans constat doéi nf
LOENREGI STREME Conservatio38 mois 9  Siconstat, inscrire le n° de constat dans |lgpdpssier
mDRRII%IES IZ:'T‘_'-I;_\RQOUUEILLEUR I R1i CAPAF Cautionnement
INTERVENTION FILMEE) I SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
f Rapport do@0GRoRENeNt (SQ
f Rapport déenqu°te sur -4221)c
T Demande doéintentb¥9 des pro
T Rapport doinfr ab¥)i on g®N®TF
f Rapport ddex®cuti on -@462) man
Constat déinfraction N° de constat princil q  Sans dossier opérationnel
Conservatiai38 mois f Constat doinfraction
9 Constat municipal
I SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
Autres _ _ T Lorsqudil n 6y aactivaticaccidentellie)n t
Conservatio38 mois 9 Les enregistrements de cette catégorie serorawbefiém
Interpellation policiere ! SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
Conservation 38 mois
Interceptions 1 SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
Conservation 38 mois
Cat ®goris® directement dans
soutien
Test Bluetooth ! SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
Conservation 38 mois
Cat ®goris® directement dans
soutien
EMPLOYE DE SOUTIEN AFFECTE AUX CAMERAS PORTATIVES
CLASSEMENT DE Enregistrements non catégorisés ﬂ Tous les enregistrements non Catégorisés
LOENRFGISTREMP Conservatioi38 mois N?emﬁmr. 9 Tous les enregistrements de cette catégorigséigmnet
g(?UI'QI'IEI\II_ O0EMPLOYE N° de constat princ reclassés dans les catégories précédentes
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1 est important de prendre note qudun m°me enregistrement peut °tr
Le d®I ai pr® u de 38 mois est identique ° cel ui pr®vu pour | es cart
1 est 7 noter que |l es d®l ais pr® us ne s 6app leismdicansés saptuconaewés sudvans lesi e

mémes délais que ces dossiers. Ces délais sont précisés dans le calendriendisaltssieas opérationnels et sont sous la responsabilité:de la Sreté

http://intranstirete/publications/gqg/ged/calendrier_operationnel.pdf

T Les dossiers non judiciaris®s seront alors automatctitgqgoemeamdtess uppr isIe
®valuation est en cours afin doi de nrtcésfdassers al termendo wraget pdoee. conser vati on |

1 est possible de consulter, via | d6environnemetesprochaifis@2xuagi que, que
Lorsqudbéun actif est d®tr ui mémesetsesimétadbnaéegsant doriservésvauxdi®ae réfésences uppr i m®e . L

Il est possible de configurer un délai de grace avant la destruction de la vidéo. De cette fagcon, une eichéiscrt qiicargX@iB8 se retrouve dans la corbeille
durant la période de graaepériode de rétention des actifs dans Ik quebeétre étendue annuellement pour ainsi empécher la destruction de la vidéo (elle
actuellement configurée a 7 jours dans le systéme).

Personnel admini stratif de | duni t®

1 Applique les régles du calendrier de conservation des dossiers opérationnels pour les enregistrementsudliés & desidossier®js , en col | a
de soutien affecté aux caméras.
Employé de soutien affecté aux caméras portatives

T En coll aboration avec | e personnel admi ni st r astrélis a des dossiérs jndiciari®és. pr ol or
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ANNEXH. CADRE DE REFERENCREVIARDAGE (VERSION MAI 2022)
CAVIARDAGECADRE DE REFERENCE

INTRODUCTION

Dans le cadre du projet pilote des caméras portatives, ce document de référence vise a énoncer les principieseagplicabisiagemCes principe
comprennent © | a fois | 6obligat i oapraestiotdesmenseignements sensiblesgdoenfidertielsou @rivilege
Il sbébagit dbébun document ®volutif qui se bonifiera tout au |l ong d
OBJET DE LA POLITIQUE DE CAVIARDAGE

Léobjet du pr®sent document consiste ° guider | esmmpergqo®sagesdarsy
débune accusation pour wune infractiuonne clroiimionue Id éeu no ur pgRneanheen toou dan
DEFINITIONS

Caviardage

Le caviardage consiste " produire un enregi st r eonefloutés é/oupl@srsdns sont iekrell
i naudi bl es, |l orsqudil sbdagit de reeseignenegspertimentsta & casneumiedtidn ldeslas preuve perdbivierd
caviardés.

Renseignements confidentiels ou privilégiés

Un renseignement est confidentiel ou privilégié, notamment dans les cas suivants

T 11 per met de conna’tre ou de d®duire | 6identit® doéun i nformateur de
T 1 per met de r ®v ®| er | 6exi stence des enqu°tes en cour s;

T 11 per met de r ®v®l er une m®t hode dbébenqu°te qui pourrait devenir i ne
f Sa communication risquerait de mettre en danger | a vie ou |l a s®curi
9 Sa communication risquerait de contrecarrer le cours de la justice;

T é |1 6exception de | eurs identit®s, |l es coordonn®es des t®moins civil

Les renseignements confidentiels ou privilégiés doivent étre caviardés.
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Renseignements sensibles

Un renseignement est sensible sé&il est prot®g® par | e droit = | a

M Le contenu dobébun sac 7 mai n;

T Léidentification dbébune personne mineur e;
71 Des scénes de nudité, etc.;

91 Des renseignements confidentiels de la vie privée du policier.

Les renseignements sensibles doivent °tre cavi andal®seuve.” moins qubob

Note: Léexpectative de vie priv®e est g®n®r al ement moins ®| ev®e da
Renseignements pertinents

Les renseignements pertinents ne doivent pas étre caviardés, car ils servent a la communication de la preuve.

Un renseignement est pertinent: s6il se trouve dans | 6une des <cat

1 Il constitue un élément de preuve de la poursuite ou sert a la communication de la preuve;

1 Il permet directement ou indirectement de réfuter la preuve et les arguments présentés par la poursuite;
1 Il permet directement ou indirectement de miner la crédibilité des témoins;

1 1l permet de présenter en totalité ou en partie un moyen de défense;

1

I permet de prendre des d®ci sions strat ®gi gu e sne preauveadit tre présentéé ounonjoa
déoexplorer dbéautres pistes de d®f ense.

CADRE LEGAL

Les principes juridiques en mati re de communus®ttonsdéekbkaepregvetir ame
installées dans un poste de politans un véhicule ou a tout autre endroit dans la mesure ou ils peuvent constituer une preuve pertinente.

CADRE OPERATIONNEL

1 Tout renseignement visuel ou sonore confidentiel ou privilégié doit étre caviardé;

M Tout renseignement visuel Ou sonore sensi bl e daidelagreuve;e cavi ar d®, S
1 Tout renseignement manifestement non pertinent doit é{ex cdwiagks et sons des personnes non pertinents a la communicatio)) de la preuve
1 Les renseignements pertinents a la communication de la preuve ne doivent pas étre caviardés.

fal)

Note: Dans | a mesure du possi bl e, | 6ensemble des enregistrements d

221 | est " noter que seules | es cam®ras qui p r o ¢daont @séas par ldselsligatonsriégales de camenumieatian sle la peeive.n on  c e |
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Types doéintervention ou dodoimages ~ caviarder

i1 Présence de nudité;
T Lors dbébun ®change confidentiel (source ou avocat);
1 Présence de mineur(s) non pertinente.

Note: Lors doéoenregistrement dobéune situation non prtvekl dansdéappl pq
enregistrements ne doivent pas étre détruits, mais caviardés selon les regles habituelles.

ROLES
Agent de soutien en enquétes policieres (ASEP)

9 Procede au caviardage des enregistrements suivant les régles prévues au présent document et selon lesedirectives duupatmowdlls pons abl e
partenaire responsable de | dapplication dodéune | oi ou déun r gl ement

Responsable du centre de traitement des données

T Valide I a conformit® du caviardage avant quodéun acc s soit donn® aur
Policier responsable du dossier (patrouilleur ou enquéteur)

1 Au besoin, indique des directives de caviardage dans uis@aa2ire
Procureur ou juge

f Déautres directives de caviardage pourraient °tre demand®es par | e
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®.

ANNEXHI. CADRE DE REFERENCRTEGORISATION ET ALIMENTATION DES ENREGISTREMENTS

CATEGORISATION ET ALIMENTATION DES ENREGISTREMENTS

Description
9 Catégoriser les enregistrements des caméras portatives (CP), selon les catégories désignées par le projet.

f Alimenter |l es m®tadonn®es (nA dossier et nA constat) des enregistrer

Responsabilité des différents acteurs

Policier

9 Catégorisation des enregistrements sur la caméra;
1 Au besoin, assiste le T/A pour les enregistrements non classés.

Agent de secrétariat ou de bureau
1 Alimentation des dossiers opérationnel€ket des

Technicien en administration (T/A) ° | d6unit®

T V®ri fication et documentation de | dexistence dbébenregistremen
T verification et documentation dobéenregistrements inexistants;
1 Alimentation des métadonnées des enregistrements.

Superviseur de reléve

9 Suivi des enregistrements non catégorisés (si nécessaire);

1 Suivi des enregistrements inexistants (si nécessaire);

1 Contréle de la réception des formulaires a la fin du quart de travail.

Consignes spécifiques

Patrouilleur

9 Enregistrement de son intervention;

f Cat®gorisation de | 6enregistrement sur | a cam®ra (d®I ai ma x i
f Ali mentation du nA dossier/nA constat / nA655a8), eneoclnit & pastddo>; sur |
T é Ila fin du quart de travail, d®p!'!t de | a cam®ra portative s
1 Finalisation d€det des dossiers opérationnels;

T Transmission 7 | 6agent de secr ®t ari at du poGlt e, des document
1 Numeérisation du Rapport quotidien du patrouiBEB{8Yet transmission au T/A.

Personnel administratif du poste
1 Alimentation d€set des dossiers opérationnels.

ts

ma
e
ur

S

non
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Technicien en administration ° |l uni t ®

1 Alimentation des métadonnées

9 Obtention des Rapports quotidiens du patrouiiB&b{81et autres rapports, si nécessaire, a la fin du quart de travail.
1 Alimentation des métadonnées pour tous les enregistrements des caméras.

L6 al i desmétadonnéaspour la catégiecessn 6 e st pas requi se.
Léali mentation des «@BE®Rgistrdnoentsin®recatégprisssfaite deldementldrsgue tes enregistrements ont été reclassés
dans la bonne catégorie.
1 Siun enregistrement est inexistant, alimentation du registre des vidéos non enregistrées en lien aveadedsupgrfimsnadmateu
Aviser le responsable de poste et mettre le responsaliiecde i p e d een gopie corifoome dudcaurriel.r o j e
T Classement des documents obtenus © | eur endroit doéorigine.

Reclassement des enregistrements
T v®rification de | a pr®sence ou non dbdédenregistrements non cat®gori s®:s
T S6il y a pr®sence :débenregi strements non c¢cl ass®s

Aviser |l e responsable de poste et mettre | e responsable de | 6®qui p
Obtenir les Rapports quotidiens du pat(@@iE&i518) et autres rapports, si nécessaire, a la fin du quart de travail;

Vi s i ennegisrement,@u besoin;

Catégoriser les enregistrements dans la bonne catégorie;

Classer | es documents obtenus ° | eur endroit dbéorigine.

1 Alimentation du le registre des vidéos non catégorisées en lien avec les indicateurs de performance.

O OO0 oo

Supetutilisateur

f Faire un suivi avec les patrouilleurs qui ont régulierement des enregistrements non classés.
§f Faire un suivi avec |l es patrouilleurs qui nobébont pas enregistr® | eur
1 Auviser le responsable de poste, au besoin.

Politiques de gestion en référence
7 S.O.
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Documents de référence

Documents relatifs a la catégorisation des enregistrements

17 G 1 Registre des vidéos non catégorisées;
1 Dossiers opérationnels; 1 Registre des vidéos non enregistrées.
1 Rapport quotidien du patrouillet&5E828);

Rubrique pour le classement
Documents relatifs au suivi des indicateurs de performance

1 MRC de Beauhars®aaberry (UO 7112gatéqgorisation _Alimentation Enregistrements
f  MRC de Drummond {1@0) Catégorisation Alimentation Enregistrements

MRC de Rimousleigette (UT231) Catégorisation Alimentation Enregistrements

T MRC de La Valdel 6 Or7434) G&@éqgorisation Alimentation Enregistrements

Vidéos des caméras portatives
1) Lieux de conservation des enregistreinémtsiagiqugetac
Regles de nommage des fichiers

1 Pour les formulai&33225 et SQ3244

A Inscrire la matricule, un tiret en bas et le numéro de/aicidéoexempl4294 4 050321064844 7
1 Pour les rappo88o-411:

A Inscrire la matricule et le numéro de dussieun exemplg6242_RS200506€12
1 Pour les rapports-8§+518:

A Inscrire la matricul¢aedate (AAAAMMI¥pici un exemple6242_2@00529

Date ddagenda

1. Si aucun prolongemerd @21 a i de conservation nbdest effectu®, | denregistrement d

211 est 7" noter que |l es d®Il ai s pr &wegissremerds assGceEgpanx dosgiarsguditiarigfasor apnsendossivamt e
les mémes délais que ces derniers. Ces délais sont précisés dans le calendrier de conservation des dossiers susrddicasptmsabilité de la
Sdareté http://intranstirete/publications/ggg/ged/calendrier _operationnel.pdf

Périodicité
f Catégorisation des enregistreiQentilienne
T V®rification doenrHelgdonsataree ment s non cat ®gori s®s
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Catégories de classement

Documentation reliée et précisions

1. Dossier opérationnel T Avec ou s ans (scconstat,tinactire ld i denconstat dansi leodossier papier
Durée de conservati@8 mois i R1i CAPAR CaUt'Onnem?n_t )
1 SQ651518i Rapport quatidien du patrouilleur
T Rapport do®0®RnRBE)ent (SQ
T Demande dodéintendb¥?® des proc®dures (SQ
2 Constat déinfraction 9 Sans dossier opérationnel
Durée de conservati@8 mois TConsta t. 's doinfraction
1 Constats municipaux
1 SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
3. Sans dossier, ni constat 1 SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
Durée de conservati@8 mois TNo de carte dobéappel (soé6il y a I|lieu)
4. Autres TfLorsqudil nobdy aactvaticaocidentelielnt er venti on (ex.
Durée de conservati6g mois 9 Les enregistremedéscette catégorie seront vérifiégsain
5. Enregistrements naratégorisés f Num®ro de dossier (so6il y a l|lieu)
Durée de conservaties mois T Num®r o _de const ?t. ,pr incipal (so6il y a lie
1 Tous les enregistrements non catégorisés
1 Tous les enregistremeletsette catégorie seront véetfigslassés dans les catégories précédents
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ANNEXRB. GUIDE DE DEMARRAGE RARHEEAC BO2

Sous tension/Hors tension

MARCHEAppuyez et MAI NTENEZ enfonc® | e ¢k
La caméra diradello>.L a DEL de gau¢HRe sdal l
ARRETAppuyez et MAI NTENEZ enf onc ®econdes.b

La caméra vibrera deux fois, émettra deux bips et@oadbye».

D®marrage de | 6enregistrerl

DEMARRAGHppuyez sur le bouton central une fois. La cavitinera une fois, dira
«Recording> et la DEL de droite clignoteraRUGHEpour indiquer un enregistrement er
cours.

Signet/Instantané

PENDANT LOENREGI STREMENT, appuyez sur
signet et pour capturer | d4«Makyg e. L
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Arr°t de | 6enregistremenit

ARRET Appuyez et MAINTENEZ enfoncé le bouton central pesdeon@es. La caméra
vibrera et dir& Stop recording; Categorige La DEL de droit

Classification de la vidéo/audio dans le champ

€ la fin de | denregistrement, d®pl ac:e
A chaque position, la caméra dira le nom de la classificatior Teafic Stop>).

Appuyez sur le bouton central pour confirmer. La caméra vibrera deux fois et dir
«Confirmed».

Activer/Désactiver le mode secret

ACTIVERGIl i ssez | 0interrupteur sur | a
DESACTIVEFRG!l i ssez | dinterrupteur vers |

La caméra dira&overt Off.
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ANNEXE. GUIDE DE DEMARRAGE RARHEEAC BO3

Sous tension/Hors tension

MARCHE ! LJLJdz2 ST S YIAydiSySi Syfz2y0S |
secondes.
LaCPdir& . 2y2[2ldzN39[ RS 3l dzORRS aQl f f dzySN

ARRET Appuyez et mainteneznfoncé pendant 10 secondes. La CP émettra di
bip et dira« Au revoir».

Appuyez et MAINTENIR

5SYIFINNI IS RS f QSYNB3IASZ

DEMARRAGHAppuyez sur le bouton central une fois. La @Brera une fois, dira
« Enregistrement», et la DEL de droite clignotera eROUGEpour indiquer un
enregistrement en cours.

Appuyez une fois

{A3ySihk/ I LIJidz2NE RQSONI

t 9b5! b¢ [ Q9 b whnbplyef shirve Boatdh &erferal une fois pour
FFSOGAZSNI dzy aA3ySid Sid LI2dzNJ OF LIG dzNB N,

Appuyez une fois
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I NNsG RS f QSYyNB3IAAGNE

ARRET Appuyezet maintenez enfoncé le bouton central pendantsgcondes. & CP
vibrera et dira « Enregistrement terminé catégorisez>. La DEL rouge qui clignoti
aQSUSAYRNI o

Appuyez et MAINTENI

| £ AaAFAOIGA2Y RS £ QSyNB 3,

" [! CLb 59 [ Q96 DEK ¢ivnd ¢ © DNINHzLJI
désirée. A chaque position, la CP dira le nom de la classification, pc&@onstats
RQA Yy T MJAgpiy&zyf le bouton central pour confirmer. La CP vibrera deux fi
et dira « Confirmé».

Tournez
Appuyez une fois
Activer/Désactiver le mode Discrétion

ACTIVERDt A 4a4ST f QAY (G SNNHzLIG SdzNJ &dzNJ £ | 5
DESACTIVERDt A 34 ST € QA Yy (i $NNHzLIG SdzNJ FS N&
Discrétion. La CP diraMode discrétion désactive. _

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Pagel00sur234




RAPPORT GLOBAEL wh W9 ¢

Procédure d’utilisation opérationnelle
MRC de Rimouski-Neigette

Déclenchement

Activation manuelle sur la caméra
Automatique : Pré-enregistrement de 30 secondes avant le déclenchement (sans son)

Phrase clé ’3

En débutant I'enregistrement, ou dés que possible, informer les personnes présentes en disant a
haute voix :

« Prenez note que lintervention est enregistrée »

« Be informed that this intervention is recorded »

Obligation
d'enregistrement

Ces obligations sont fondées sur |z gravité des actions posées et I'évaluation des risques associés.
Toute interpellation policiére
Toute intervention policiére effectuée auprés d'un citoyen pouvant mener 4 :

v Entretien avec une personne impliquée ou soupgonnée d’étre impliguée dans la commission

d’une infraction criminelle

v Entretien avec une personne impliquée ou soupgonnée d'étre impliquée dans la commission
d’une infraction pénale (Incluant I'application de I'article 636 CSR)
Détention a des fins d’ enquéte
Arrestation
Poursuite active (a pied)
Transport de prévenus et de personnes sous garde (seulement dans les cas a risques)
Situation pouvant mener a I'emploi de la force
Sécurité compromise du policier ou d’une autre personne
Intervention auprés d’une personne en détresse ou en crise (opération Filet, état mental
perturbé, tentative de suicide, etc.)

N Y

Interdiction
d’enregistrement

Interrogatoire d’un suspect, rencontre d'une victime, d’un témaoin

A Fintérieur du poste (sauf si un conflit 2st imminent avec un citoyen)

Echanges avec les collégues, avec un supérieur

Lieux privés {sauf si conflit imminent ou conforme a I'obligation d'enregistrement)
fcole, garderie et hdpital {sauf si conflit imminent ou conforme a Pobligation
d’enregistrement)

Patrouille réguliére

Collision sans cause criminelle soupgonnée

L S

v
v

Interdiction de
masguer la caméra

Aucun masquage de la caméra ou d’entrave a I'enregistrement n’est permis.
Au besoin, des séguences seront masquées lors du caviardage de I'enregistrement.

Activation non
recommandée

Lors de la fouille dans |2 cadre d’'une perquisition.

Fin de
I"'enregistrement

")

Désactivation de la caméra portative @

+ Fin de linterventien / Retour dans le véhicule

+ Situation maitrisée et recueil des dépositions / Prise de déclaration

+ Arrivée a destination et en quittant véhicule - Transport prévenus et personnes sous garde
+  Opérations «Filet» - Prise en charge par les équipes spécialisées

Phrase clé ’5

En terminant I'enregistrement, et si cela ne vous met pas en danger, dire a haute voix
« Intervention terminée — fin de I'enregistrement »
« Arrivée au poste — fin de 'enregistrement »

Catégorisation des
enregistrements
par le patrouilleur

1- Dossier opérationnel 3- Sans dossier ni constat
2- Constat d'infraction 4- Autres

Vous avez 8 secondes pour catégoriser 'enregistrement.

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec
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ANNEXMII. PROCEDURE D3UTI LI SAVIRCORLAVRMLEEA BDIOBRN NN IEIRES|T ON OCTO

Procédure d’utilisation opérationnelle
MRC de |la Vallée de I’Or

1) Activation manuelle sur la caméra

Déclenchement 2) Activation automatique lors du retrait de I'étui de I'arme & impulsion électrique etfou
de I'arme de service.
Pré gistrement de 30 des, gvant le décienchement jsans son), pour les 2 types d'activation

En débutant I'enregistrement, ou dés que possible, informer les personnes
présentes en disant & haute voix :

UEEIE « Prenez note que Vintervention est enregistrée »

Communication initiale

Si la communication est difficile avec le citoyen, le policier peut faire référence a

Visuelle 5 = s 2 ;
son brassard, a son ecusson et au voyant DEL active sur sa cameéra portative.

Ces obligations sont fondées sur la gravité des actions posées et I'évaluation des risques

Situations qui font associds.
I'objet d'un Toute interpellation policiére
enregistrement de Toute intervention policiére effectuée auprés d'un citoyen pouvant mener a :

caméras portatives
¥ Situation pouvant mener & 'emploi de la force
r ¥ Sécurité compromise du policier ou d’'une autre personne
¥ Intervention auprés d’'une personne en détresse ou en crise (opération Filet, état
mental perturbé, tentative de suicide, etc.)

Interrogatoire d’un suspect, rencontre d'une victime, d’un témoin

Arintérieur du poste (sauf si un conflit est imminent avec un citoyen)

Lieux privés {sauf si conflit imminent ou conforme a I'obligation d’enregistrement)
Ecnle, garderie et hopital (sauf si conflit imminent ou conforme & Fobligation
d'enregistrement)

Patrouille réguliére

Collision sans cause criminelle soupgonnée

Rencontre avec un juge ou un juge de paix magistrat pour une demande
d'autorisation judiciaire

L

Interdiction
d’enregistrement

LNENEN

Naote : Les interactions qui n‘impliquent pas des citoyens dans le codre d'interventions
policiéres ne doivent pas étre enregistrées, car elles ne font pas partie des situations
«d‘activation de CP (a titre d’exemple, les échanges avec les partenaires, les supérieurs et les
coliégues policiers).

Interdiction de masquer . . - . , )
Aucun masguage de la caméra ou d'entrave a I'enregistrement n"est permis.

la caméra Au besoin, des séquences seront masgquées lors du caviardage de I'enregistrement.
Activation non Lors de la fouille dans le cadre d'une perquisition.
recommandée

Fin de enregistrement Désaclivatipn dela c_améra portative : N
v Fin de l'intervention / Retour dans le véhicule
v Situation maitrisée et recueil des dépositions / Prise de déclaration
v Arrivée a destination et en quittant véhicule - Transport prévenus et personnes sous
o garde
v Opérations «Filets - Prise en charge par les équipes spécialisées

En terminant I'enregistrement, et si cela ne vous met pas en danger, dire 3 haute voix :
« Intervention terminée — fin de 'enregistrement »
« Arrivée au poste — fin de 'enregistrement »

Communication finale

Catégorisation des
enregistrements par le
patrouilleur

1- Dossiers opérationnels 3- Sans dossiers ni constats
2- Constats d'infraction 4- Autres
Vous avez 8 secondes pour cotégoriser Penregistrement.
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ANNEXE/IIPROCEDURE D& UTI L1 SA TMRODE GPALURAMRNGOABEARKVERSION FEVRIER
2022)

Procédure d’utilisation opérationnelle
MRC de Beauharnois-Salaberry

Déclenchement Activation manuelle sur la caméra
Pré-enregistrement de 30 secondes avant le décienchement (sans son)

En débutant I'enregistrement, ou dés que possible, informer les personnes
présentes en disant & haute voix :
Verbale

Communication initiale « Prenez note que I'intervention est enregistrée »

Si la communication est difficile avec le citoyen, le policier peut faire référence

Visuello a son brassard, a son écusson et au voyant DEL activé sur sa caméra portative.

Ces obligations sont fondées sur la gravité des actions posées et I'évaluation des risgues
a550Ci8s.
Situations qui font I'objet
d’un enregistrement de
caméras portatives

Toute intervention policiére effectuée auprés d'un citoyen pouvant mener a :
¥ Entretien avec une personne impliquée ou soupgonnée d'étre impliquée dans la
[ ission d'une il i imi
+ Détention a des fins d'enguéte
+  Arrestation
+ Poursuite active (a pied)
¥
v

Transport de prévenus et de personnes sous garde (seulement dans les cas a risques)
Situation pouvant mener a I'emploi de la force

¥ Interrogatoire d'un suspect, rencontre d’une victime, d'un témoin

¥ Al'intérieur du poste (sauf si un conflit est imminent avec un citoyen)

¥ Lieux privés (sauf si conflit imminent ou conforme 3 I'obligation d’enregistrement)
Interdiction ¥ Ecole, garderie et hpital (sauf si conflit imminent ou conforme 3 I'obligation

d’enregistrement d’enregistrement)

Patrouille réguliere

Collision sans cause criminelle soupgonnée

@ +  Rencontre avec un juge ou un juge de paix magistrat pour une demande

d'autorisation judiciaire

s

Note : Les interactions gui n'impliguent pas des citoyens dans le cadre d'interventions policiéres
ne doivent pas étre enregistrées, car elles ne font pas partie des situations d'activation de CP (&
titre d'exemple, les échanges avec les p les et les collégues policiers).

Interdiction de masquer la

i Aucun masquage de la caméra ou d'entrave a I'enregistrement nest permis.
camera Au besoin, des séquences seront ées lors du caviardage de |'enregistrement.
Activation non Lors de la fouille dans le cadre d’une perquisition.

.

. ) . Désactivation de la caméra portative :
Fin de I'enregistrement ¥ Fin de l'intervention / Retour dans le véhicule
¥ Situation maitrisée et recueil des dépositions / Prise de déclaration
¥ Arrivée a destination et en guittant véhicule - Transport prévenus et personnes sous
garde
¥ Opérations «Filets - Prise en charge par les équipes spécialisées

En terminant |'enregistrement, et si cela ne vous met pas en danger, dire a haute voix :
« Intervention terminée = fin de I'enregist: t»
« Arrivée au poste = fin de I'enregistrement »

Communication finale

Cal??riﬂt::ﬂ desl 1- Dossiers opérationnels 3- Sans dossiers ni constats
enregistrements par le 2- Constats d'infraction 4- Autres
patrouilleur

Vous avez 8 secondes pour cotégoriser 'enregistrement.
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Procédure d’utilisation opérationnelle
MRC de Drummond

Déclenchement

1) Activation manuelle sur la caméra
2) Activation automatigque lors du retrait de I'étui de 'arme & impulsion électrigue et/ou de
I'arme de service.

Communication
initiale

Pré-enregistrement de 30 secondes, avant le décienchement (sans son irhes 2 d'octivation.
En dé I'enregi it, ou dés que possible, informer les personnes
Verbale présentes en disant a haute voix :

« Prenez note que I'intervention est enregistrée »

Si la communication est difficile avec le citoyen, le policier peut faire référence a son

Visuelle 3 E e 5 .
brassard, a son écusson et au voyant DEL active sur sa caméra portative

Situations qui font
I'objet d'un
enregistrement de
caméras portatives

Ces obligations sont fondées sur la gravité des actions posées et I'évaluation des risques
2550Ci€s.

Toute interpellation policiére

Toute intervention policiére effectuée auprés d'un citoyen pouvant mener a :

Situation de capacité de conduire affaiblie

Situation pouvant mener a I'emploi de la force

Sécurité compromise du policier ou d'une autre personne

Intervention auprés d'une personne en détresse ou en crise (opération Filet, état
mental, perturbé, tentative de suicide, etc)

LN NS

Interdiction
d'enregistrement

C)

Interrogatoire d'un suspect, rencontre d'une victime, d'un témoin

A Pintérieur du poste (sauf si un conflit est imminent avec un citoyen)

Lieux privés (sauf si conflit imminent ou conforme a I'obligation d’enregistrement)
Ecole, garderie et hépital (sauf si conflitimminent ou conforme a I'obligation
d'enregistrement)

Patrouille régulisre

Collision sans cause criminelle soupgonnée

Rencontre avec un juge ou un juge de paix magistrat pour une demande d'autorisation
judiciaire

Lun LR

Note : Les interactions qui n'impliguent pas des citoyens dans le cadre d'interventions policiéres ne
doivent pas étre enregistrées, car elles me font pas partie des situations d'activation de CP (A titre

d'exemple, les échanges avec les partenaires, les supérieurs et les coliégues paoliciers).

Interdiction de
masquer la caméra

Aucun masquage de la caméra ou d’entrave a Penregistrement n'est parmis.
Au besoin, des séquences seront masquees lors du caviardage de I'enregistrement.

Activation non
recommandée

Lors de la fouille dans le cadre d’une perquisition.

Fin de
Ienregistrement

o

Désactivation de la caméra portative :

v Fin de Fintervention / Retour dans le véhicule

v Situation maitrisée et recueil des dépositions [ Prise de dédaration

v Arrivée & destination et en quittant véhicule - Transport prévenus et personnes sous gande
+" Opérations «Filets - Prise en charge par les équipes spécialisées

Communication finale

En terminant I'enregistrement, et si cela ne vious met pas en danger, dire a haute voix :
i Intervention terminée - fin de 'enregistrement »
r Arrivée au poste — fin de I'enregistrement »

Catégorisation des
enregistrements par le
patrouilleur

1-Dossiers opérationnels

2-Constats d'infraction

I-interpellations policiéres

4-Autres

5-Test Bluetooth

Vous avez 8 secondes pour catégoriser enregistrement.
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ANNEXEK. PROCESSUS DE TRANSMISSION DES ENREGISTREMENTS POUR LE VOLET CRIMINEL (VERSION Jl

Description
Le pr®sent document pr®cise | e processus pour arecew des poursuibea aiminees et e | ¢
pénales (DPCP), des enregistrements provenant de la Slreté du Qaimrtdst dagiardagee | i ® s ~ cam@Enad portatives €CP)idansun dossser.

Il précise également le processus pour assurer la divulgation de la predvé énmatiera ct i ons cr i mi ne | dwedefendeuns ettbue DP C|
a leur représentant, quioenld demande, des enregistrements provenant de (paStsgiérliens, clés USB, DVD) et des rapports de caviardage reliés a

A

| 6utilisation des cam®r as

Documents de référence

1 Principes directeurs et processus opérationnel

9 CaviardageCadre de référence

1 Formulair8Qo400Rapport diBR®p@Paemedod®v @REBEment i nformati s®

I Formulair8Qo22lRapport dodéenqu°te sur | a capacit® de conduire affaiblie

1 Formulair8BQol1l79De mande dointenter des proc®dures

f Formulair8Qo411 (modifiREDACTIONRapport compl ®mentaire suite au visionnement déun

I Formulair8Qo462Rapport dodéex®cution de mandat et de t ® ®mandat

I Formulair8}815Avi s dbéaudition en mati R20&100lda sumessarmes affea)et (att 11142 117.@1%[2], 417083833 et (
117.05[1] C.cr.)

1 Formulair8Q3225D e mande de transmission doun enregistrement provenant doun

1 Formulair8Q3244Rapport de caviardagenr e gi st r ement provenant doébune cam®ra portative

f Formulair8Q3294Caméras portativieBvaluation de la charge de travail additionnelle
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®.

Responsabilités des difféerents acteurs

Policier

1.Rédigss on R a&ypement (S0®) son Rapport dREB®vw nseonme nRa pipnofrotr niadteinsqu °t e -osur | a ¢
221) s a Demande doéinteota?7868), desnpRap@Pdut es d€8®c-mibld)eotn sdoen nfavnidsa td Geatu dd et i
doéar mes 7 f éad. 720%10GL Ldi surdes armes mfewy et (art. 111[2], 117.011[2], 117.03[3] et 117-83R).C.cr.) (SJ

9 Aucun enregistrement
A Suit le processus régulier.
T Pr®sence dbdbenregi strement
A Inscrit un E»?dans le coin supérieur droit de la version papier des rapports

Sur | e Rappor-44 0d®)®vo®un elmee nRa p(pSox t(REJ 6 ®v ®nement i nformatis®

- Inscrit les adresses courriel des suspects, accusés ou prévenus, dadgltessstionkiea pr s avoir expliqu® | a |
courriel est nécessaire;
A Inscrit AUCUNE , s6il s nbdébont pas dbébadresses courriel:;
A InscritOUBLIE , s i cette information nbéa pas ®t ® demand®e.

L] Age approx. | Sexe
|CIm [JF [ inconnu

Méme adresse que | Code géographique | Adresse (numéro) Typederue  Rue ‘App./bureau

] rinfraction (1)
Ville, village ou municipalité Prov./Etat | Pays Cade postal/Cade ZIP | Téléphone (amicie/enireprce)

Cellulaire [ ] Téléav. | Adresse courriel
Suspect@hotmail .com

Téléphone (cavai)

- Inscritdans la sectiddarratod qudédun ou des enregistrements de cam@

Inscrit | es noms des personnes qui Naratioe ,| 6soib jpeltu sd 6dubnu neen rpe
un dossier opérationnel.

ZSur | a demande doioh79)ensdritaurEe damsde cpnrsopéri@ud didit préven( 6tQisé par un enregistrement.
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NARRATION

o

- Mesures prises (gestes posés sur les lieux de 'événement et aprés)

- Description de I'événement (qui, quoi, quand, comment, oii, pourquei)

o

- Travail a faire et conclusion (informations facilitant la poursuite

du dossier, orientations, pistes des

6

1

2 - Modus operandi (résumé de Ia séquence des faits et des gestes en ordre chronologique)
3

a similitudes, événement passé pertinent)

- Constats (apparence des licux, traces laissées, dommages, blessures causées)

- Infor i cor es (i & jires sur les ps et les vé

Un enregistrement de caméra portative est 1ié & l'intervention

Lorsqu'un dossier opérationnel implique plusieurs personnes, spécifiez qui a fait l'cbjet d'un
enregistrement de caméra portative

Dans un dossier de capacités affaiblies (CAPAF)

- Ilnscrit | e courriel du s us phagdtignd d e R b énguéte tusla@capaaité de condpire §élelil), dan s
apres lui avoir expliqué pourquoi son adresse courriel est nécessaire;
A Inscrit AUCUNE soi l néa pas dbadresse courriel;
A Inscrit©UBLIE, si cette information nda pas ®t ® demand®e.

- Inscrit qudédun ou des enregistrements de cam®ras sont reli ®s

REDACTION

N° d’événement {dossier)

de narration du formulaire Enquéte sur la capacité de conduite affaiblie ($Q-0-221)

laire Rapport d'évé (5Q-0-400) - Rapport n®: |

de narration additionnelle du fo

de narration additionnelle du fo laire Rapport plé ire du technicien qualifié (SQ-0-417)

du rappert d'enquéte

du précis des faits

suspect@hotmail .com

Un enregistrement de caméra portative est 1ié & 1’intervention
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Sur | a Demande d(BQodMent er des proc®dur es
- Inscrit le courriel du prévenu dans la s€@xtimupation;
A Inscrit AUCUNE , s oi | néba pas dbébadresse courriel;

A Inscrit ©UBLIE , S i cette information néa pas ®t ® demand®e.

2. PERSONNES CIVILES IMPLIQUEES OU RAISON SOCIALE
2A | PREVENU (PRE)
Nom, prénom ou raison sociale Alias Date de naissance (aaaa-mm-jj) | Sexe

[Im [JF
Adresse (n°) | Type de rue | Rue Appartement / bureau
Ville, village, municipalité Province / Etat Pays Code postal /Code ZIP
Téléphone (domicile) D jour | Téléphone (travail) D jour | Cellulaire Occupation

D soir I:‘ soir prevenu@hotmail.com

- Inscrit dans la seciidRésumé desfats qudun ou des enregistrements de

RESUME DES FAITS Note : Aucune donnée nominative dans cette section.

Un enregistrement de caméra portative est 1ié a l'intervention

€ la suite de | a r®daction des rapports, au nrenplétannlgseadunfommuiiee = r ecev

Demande de transmission doéun eSQB8XRyetlsansmeteunid.caperaosera@am.ta ddune cam®r a
- Note Le policier porteur dbdébune cam®ra qui ndéest ppaalsi cieerr eggswio nls@aabd ce
est responsable du dossier, sodé6il d®sire visionner | 6enregistremen
2Re-0it 1l e courriel contenant |l e |ien Web pourrintragtongienChranbeMiarosofto n de s
Edge

3.Recoit le courriel, généré automatiquement par I&syatemec ont enant | e code dbdbacc s ~ | denregistre
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4Ut il ise | e code dbébacc s, visionne | denregi:strement original et val
I Aucune modification, ni de rapport complémentaire
A Transmet le dossier physique complet, incluant une copie d8@3utaise si gn® certi fiant quodil a 1 ®c
| 6enr egi s,tau gemamnet adnoinisiragifiderson i p o rassantblerde ddséier physique et de transmetiralcédlua g e nt de
liaison judiciaig&LJ).

T Modi fication au rapport dOo®v®nement et r®daction du rapport compl
A Rédige le Rapport complémentaire en utilisant le 8@odiairREDACTIOMNodIfié), en cochant la eaRapport complémentaire aprés
visionnement enregistrement caméra pgrtatitee  n u m®r i s e, l e fait parvenir ° | 6employ®

REDACTION

Numéro d’événement (dossier)

D de narration du formulaire Enquéte sur la capacité de conduite affaiblie (SQ-0-221)

D de narration additionnelle du formulaire Rapport d’événement (SQ-0-400) — Rapport n° :

D de narration additionnelle du formulaire Rapport complémentaire du technicien qualifié (SQ-0-417)

[ ] du rapport d'enquéte

[ ] du précis des faits

rapport complémentaire aprés visionnement enregistrement caméra portative Rapport d'événement (SQ-0-400) ou Rapport d'événement informatisé (REI))

‘|A compléter si modification au rapport d'événement ||

A Transmet le dossier physique complet, incluant une copie dB@@mulaise si gn® certi fiant qudil a r®
| 6 enr egi s taupersoaneltadministraty dersamlumite p o rassentblerde doksdier physique et de transmettralcélua g e n t
de liaison judiciaifd.J).

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Pagel09sur234



‘ .‘ RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

Gestionnaire de | 6®qui pe de gestion de projet

1. Prend connaissance des formulaires de demandes de compléments recus dangda)eitecaoueriet @ surete.qc.ca
2. Compléte le tableau de suivis, en inscrivant les infowheasons ci

A Le PQ du poste concerné par la demande (colonne B);

La date de réception de la demande (colonne C);

La date a laquelle la demande est requise, si indiquée (colonne D);

Le demandeur (colonne E);

Le type de support sur | e
Le nombre de copies qui d
Le numéro de dossier opérationnel (colonne H);

Le nombre dbéenregistrements originaux | i ®s au dossier op®rat:i
Le numéro de tous les enregistrements originaux liés au dossier opérationnel, en précisant le numéro delctaaque segment, Isiiceq u e (
J);

Assigne la demande a un ASEP pour traitement (colonne K).

3. Prend connaissance du tableau de suivis afi n edl@dodoenmité (cofonne®); | es enr
4. Se connect eGetacrécilercmefies entegisreamgnts ®riginaux et caviardés et les visionne;
5. Indigue dans le tableau de suivis si le caviardage des enregistrements est conforme ou non (colonne R).
Asaoil ne | 6est pas, indique dARamaguesda tatdeaucdes poénisiopsrp®vieseorréctionset ef f et
A Inscrit la ligne a laquelle se trouvent les commentaires danRderfaujlies{colonne S).

oen gi strement doit °tre trar
°t

qguel | re
oivent re faites sur des supports,

> D> P

Agent de soutien en enquétes policieres (ASEP)

Demandes de transmissidndee nr egi st r ement original par |l e policier
1. Vérifie la boite coumggluete.cameras@surete.qc.ca;
2. Recherche |l e(s) enregistGaament (s) original (aux) dans | 6applicatio

1 Compléte la sectbdu formulaiB3225 et le transmet au demandeur;
T Transmet | 6enregisteemenbgraomacavivard®@ur ®e pdel i édhgperlien de

Demandes de complément
1. Prend connaissance des demandes des DPCP qui lui sont assignées dans le tableau de suivi (colonne K);

2Recherche Il es enregistremé&atdcs ,e nd a nise nl Gaevnevci rloen nckeanesite ri nd p@ruatgii qruree
complément et les visionne;
3. Inscrit dans le tableau de suivis si le caviardage est nécessaire ou p&icoldnee L)c avi ar dage nb6e&t pas n®cessai
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4. Procéde au caviardage des enregistrements, en fonction du cadre de référence en matiére de caviardageétdbinahdad@misms ¢ar le personnel
de la Sdreté, les partenaires du systeme judiciaire et la cour, pour lesquels ael@esomitetsan formuRaEport de caviardé§e3244)

A noter. au moment de caviarder, loGetaes e g ment e un enregistrement en mlueite qud apa moii e s,

doit étre caviardé, il faut créer des enregistrétedate« ®gal ement pour tous |l es autres segment s,
donne acces aux partenaires du systeme judiciaire, il faut envoyer/donner accés a tolremcéegneentsnp o sant | denr egi strem
5.0o0cumente | 6avanc®e du caviardage tout au |l ong de sa r®alisation

6.Enregistre le nouveli lesnouveava c t i f c avi ar do@taanai que le (led)ifonnfulaiBP®2d44;, i q u e

7.Inscrit le nom des enregistrements caviardés finaux dans le tableau de suivis (colonne P);

8Coche |l a case " | b6effet que | e contrtle qualne@®® est pr°t ° °tre ef
9. Prend connaissance des contrdles qualité effectués par le gestionnaire dans le tableau de suivis (colonne R)

il Sicopforme
A Passe 10. | 6®t ape

T Sinon conforme
A Effectue les corrections demandées par le gestionnaire darRdamtangillesdu tableau (la ligne & laquelle les commentaires sont inscrits est
précisée dans la colonne R);
A Inscrit dans le tabl@aia colonneGorrections effectuégsolonnes T et:U)
U La date a laquelle les corrections ont été finalisées;

iULe nom de |l a bonne version de | denregistrement caviard®.
10.Une fois | 6approbation du gestionnaire obt enue partenaira dulsysteneguditiarea u d ¢
concern®, dans | 0 &eatagciaux dannes weesiorts des erfregistranzents apuiaedés et auxSRBRAGKedies au dossier
op®rationnel ou au constat déinfraction et | édinscrit dans | e tabl
11.Si |l e formulaire de Demande de compl ®ment i ncl utG)lpmocederaatrassfer ent de
sbassurant de s®l ectionner | a bonne vessai.lmsarit lediywe de Support engoyés le nomione de t
supports, |l e destinataire ePuroldtcddbadrnessespoatabe, qgba fa-deAEdABdOenio
et AG). Proc de " I 6envoi postal;
12. Renvoie le formulaire de Demande de complément, dans lequel il a Sentiggté torpléter par les ASHsI que la sectidboordonnées de
| 6 Assdd Bemandeur, en incluant en copie conforme la boite générique du partenaire du systéme qudiciae r n® et | i nscrit
date (Colonne AH).
A dpcprimouski@dpcp.gouv.qc.ca A valleyfiekleception@dpcp.gouv.gc.ca
A camera.corporelle@dpcp.gouv(Y@idad Or ) A dpcp.drummondville@dpcp.gouv.qc.ca
13.S6assure dbéavoir compl ® ® | e tableau de suivis;

14. Inscrit ©ossier clos(colonne A);
15. Classe les Demandes de complément et les foBQRaitdst SQ3294dans les dossiers prévus a cet effet;
16. Rempli le formulaaméras portatiieBvaluation de la charge de travail additiS@@2@4pour toutes les actions effectuées précédemment.
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Personnel de soutien affecté aux caméras portatives

1. A partir des informations inscrites sur le foBQ8&E518 | 6empl oy® de soutien noteaealnss | M@&tpapd o rcra
infonuagique;

2. llpeut aussi se r®f ®rer au Rapport doé®v®nement s, sPBracpdouresretau Rappom qu ° t e
dobex®cution de mandat s, en cas de besoi n;

3. Classe les documents dans les répertoires appméesiéh.4.);
4. Rempli le formula@raméras portativieBvaluation de la charge de travail addit{8i@22@4 pour toutes les actions effectuées précédemment;

5. Classe les Rapports complémen&@e$9) et les Rapports quotidiens du patrda@662518 dans les répertoires appropo#ssectioh.4.).

Personnel administratif de | 6unit®
1. Assemble le dossier physique, eny incluant une copie dS@e2Reddifiarf ue | e pol i ci er a r ®di geRistrergest r appo
original,

2. Transmet le dossier complebaA L J
Agent de liaison judiciaire (ALJ)

1. Vérifie le dossier;

2.é& partir des Deman@®Q@oldod,i ndeesn t Ra p pdoerst sp rdobceRndquur °etS@022)u,r d eas cRgpmEad rnt t®s dd
de mandabQo46d et des Avis doéauditi on(rt #01100kLDIburles armes a fau) et(arts111[2], F12011[2¢ 117.08[G]t r
et 117.05[1] C.qf93815 transmis par le personnel administratif desaurbsin, il associe les enregistrements au DPCP afin de leur donner acces
directement a ceux du volet criminel dans le systeme infoblrR@R|Mallédel 6 Or

3. Crée la fiche de suivis des dossiers en liaison judiciaire dans la banqué Ssbgonnées «
4. Transmet le dossier au DPCP.
Directeur des poursuites criminelles et pénales (DPCP)

1. Etudie le dossier;

2. Acc de - | 6 e nv i Getampoue lmeonstltationndésoenregestgeiments eriginaux reliés a des dossiers opérationnels dans lesquels unt
portative a été utilisée;
3. Visionne | 6enregistrement original reli ® ° une cam®r a;
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4. Dans le cas ou il décide de déposer des accusations

T Transmet | e formul aire de Demaacdneerasitesuracempréci®ame nt compl ®t ® ° | 6ad
A Pour chaque dossier op®rationnel, qudil a | 6isnlédcaviatddg®estnéessaper o c (
5. Proc de © |l a communication des enregistrements #Pr ggubkdbdecuwa®iardd
n®cessaire ou quodoil a ®t ® effectu®
I Transmet pour chaque dossier opérationnel
A Le courriel contenant |l e |lien Web de | 6enregilsGaecemen® origina
et/ou son représentant.
f Pour envoyer un enregistrement original (lorsquéileac®vPali hagei

nécessaire)
- Se connecte Getad Oled@i dende meonh compte dbébusager;

Affichage Catégoriser Etiqueter le dossier Courriel Actifs connexes Histoire

Affichage Catégoriser Eliqueter le dossier Courriel Actifs connexes Histoire

Courriel *

Métadonnées seulement

a

Include Group Assets

a

Teléchargeable

Hour (s) v
Email Link Expiration

Visible une fois

Commentaires

URL ®@interne O Externe
Reason For Sharing * Sélectionner
—
- Clique sur | 6enregistrement ° envoyer,;

- S®l ecti oQourieb uosemogvedut sgus de | 6enregi strement ;

- Ilnscrit | e courriel de | 6accus® et/ ou de son repr®sentant
- Sbassure de | ai s s er Indludesgrogpaassetst «Tétécharhpe@hiesy @tarde ®ha@aupag ccocher d
- Programme une dur ®e de | 6hyperlien de 30 moi s;
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- Indique dans le chanommentairede numeéro du dossier opérationnel;
- Sélectionnewans. DPC® comme r ai son du partage de | dhyperlien;

- Clique surknvoyes.

- Pour envoyer anregistrement caviardd or squoil a ®t ® inscrit dans |l e formulaire:de Dem
- Se connecte Getad Oled@i dendemeonh compte dbusager;
- Cliqgque sur Il a fl che " gauche de |1 6enregi st r Redaak)tainsiquele q u i

formulaire Rapport de caviardager e gi strement prows@324mt dbébune cam®ra portati v

40144_13748_45_092221052244_2 Fi
1
-

Redact_20211025134757849730 Import_Pdf_2021102514171645317590
144-210629-004
Advance Redaction

Capturé 09/22/2021 04:17:39 Capturé 10/25/2021 10:17:45

- Pl ace son cur s e uRedacs etrcliqiedserrer ceoghietsqui ragpanatnat gauche. Un encadré bleu apparaitra autou
|l 6enregi strement ;

092221052244 2 Form:
1442

o=
L}
PDF
Redact_20211025134757849730 Import_Pdf_20211025141716453175%0
144-210629-004
Advance Redactior
1 110:17.45

- Place son curseur sur le formulaire et clique sur le crochet qui apparait a gauche. Un encadré bleu appareit;a autour du docu
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Clique sur |
Cl i que sCaourrieb
I nscrit |l e ¢
Actifs Q @
[ Catégoriser
Q Etiqueter le dossier
Courriel
Exportation
Etendre |a période de rétention
Ajouter au compartiment dactifs
Redact_2021102  ajouter au groupe dactifs
. - —
Courriel

Courriel * |

Métadonnées seulement @]
Téléchargeable

Email Link Expiration
Visible une fois @]

Commentaires

URL @ Interne

Reason For Sharing *

Envoyer Annuler

Sbassur e

Sélectionner

Progr amme

une

A

dengrenage
dongl et ¢
de

ourri el

f
1

() Externe

d eTéléchargeat®e rc ol cah @ea seet

dur ®e de

RAPPORT GLOBAEL wh W9 ¢

dans | e haut
| accus® et/

cde ne
| 6hyperlien

Indique dans le chan@o&mentairede numéro du dossier opérationnel;

Sélectionnekans. DPCP

Cligue surknvoyes.

comme r ai
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son
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ou
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de
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|l a page, en sbassur g
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s®l ectionner dobéautre
30 moi s;
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6. Renvoi le formulaire de Demande de complément,:au besoin

1 Modifications au(x) rapport(s) de caviardage;

1 Modifications au caviardage;

T Demande que | 6enregistrement soit d®pos® sur
1 Fait parvenir | e régoetemamerasidsweetegcch 6adr esse cour

Rubrigue pour le classement

1.4.1 Documents relatifs a la transmission des enregistrements pledatamiléset criminel
1 MRC de BeauharrAd@aberry (UO 7112Q40108)

A SQo0400 A SQo0462 A
A SQo411 A S0651518 A
A S0Qo591 A S03225

1 MRC de Drummond (U@0 PQ40115)
A SQo400 A SQo462 A
A SQo411 A S0651518 A
A SQo591 A SQ3225

f MRC de Rimoudleigette (U231 PQ40311)
A SQo0400 A SQo462 A
A SQo411 A S0651518 A
A SQo591 A SQ3225

f MRC de La Valdel 6 O 7434 PQ0144)
A SQo0400 < ”
A SQo411 é SQ0HI8 A
) A SQ3225
A SQo591 )
) A SQ3244
A SQo0462

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec
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cl® USB ou DVD;

riel

S03244
SQ3294

S03244
SQ3294

SQ3244
S03294

SQ3294
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mailto:requete.cameras@surete.qc.ca
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40108/400
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40108/411
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40108/591
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40108/462
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40108/518
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40108/3225
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40108/3244
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40108/3294
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40115/400
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40115/411
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40115/591
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40115/462
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40115/518
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40115/3225
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40115/3244
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40115/3294
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40311/400
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40311/411
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40311/591
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40311/462
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40311/518
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40311/3225
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40311/3244
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40311/3294
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40144/400
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40144/411
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40144/591
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40144/462
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40144/518
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40144/3225
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40144/3244
file:///G:/UO5700/500-00%20RESSOURCES%20INFORMATIONNELLES/540-00_GESTION_SYSTEMES_INFORMATION/CP_2021/40144/3294
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®@."

Vidéos des caméras portatives

1. Lieux de conservation des enregistrements
A Infonuagique.

2. Si |l e formulaire de Demande de compl ®ment incl utt Ge : tlrGamSERrt de
A Proc de au transfert, en sodassurant de s ®| ectessairener | a bonne
A lnscrit |le type de support envoy®, | e nombr ePudlatosauties) ansitqe, | e
|l a date dobéenvoi auAbBAdmaAG)deur (col onnes AC, AD,
A Proc de " | denvoi postal

Regles de nommage des fichiers

i Pour les formulai&@3225 et SQ@294
A Inscrire la matricule, un tiret en bas et le numéro de la ¥#EM(ek.050321064844 7).
il Pour les formulai®&®3244
A Inscrire la date a laquelle le caviardage est terminé, la matricule du policier porteur de caméras, unénederidagléble num
(ex.: 20210929 14294 4 050321064844 7).

A Une fois que le gestionnaire responsable a approuvé la conformité du caviardaiye dajeatei@nem, afin de spécifier que la demande a
été traitée (exT20210929 14294 4 050321064844 7).
1 Pour les rappo8&o-411:
A Inscrire la matricule et le numéro de doss&6242. RS20050®12).

1 Pour les rapports-88518:
A Inscrire la matricule et la date (AAAAMMEGA42. 2@00529)

1 Pour | 6ensemble des 518 (sauf | es interpellations polici res)
A Inscrire la date, la matricule du policier et le numéro de dagaist26x 66242 R3020112012)

1  Pour les interpellations policiéres
A Inscrire la date, la matricule et la cafégo26201121_66242_IP)
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CATEGORIES DE CLASSEMENT

DOCUMENTATION RELIEE & PRECISIONS

1. Dossier opérationnel T Avec ou sans constat doéinfraction
Durée de conservati@8 mois 1 Siconstat, inscrire le numéro de constat dans le dossier papier
1 R1i CAPAFR Cautionnement
1 SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
1T Rapport do@00nRBE)ent (SQ
1 Rapport ddenqu°te sur -b221)capacit® de cond
1T Demande doéintenb¥E9® des proc®dures (SQ
T Rapport doéinfr a8 on g®n®r al (RI G) (SQ
2. Constat doéinfraction 1 Sans dossier opérationnel
Durée de conservati@8 mois T Constats doéinfraction
1 Constats municipaux
1 Rapport quotidien du patrouillet65E528)
3. Autres T Lorsquéil n 6y aactvaticaocidentelielnt er venti on ( ex.
Durée de conservatios mois les enregistrements de cette catégorie seront viéediéis au
4. Interpellation policiére 1 Voir les rapports quotidiens des patrouille85$558)
Durée de conservati@8 mois
5. Enregistrements naratégorisés f Num®ro de dossier (soil y a I|ieu)
Durée de conservati@8 mois T Num®r o de constat principal (séil vy a I|ie
1 Tous les enregistrements non catégorisés

Tous les enregistrements de cette catégorie serogit ne@lifigses dans les catégories précédente

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Pagel19sur234
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®.

Date ddagenda

1. Si aucun prolongement de d®I ai de conservationéaubeusd8mes.f ect u®, |
2. 11 est " noter que | es d®l ai s pr ®@aregstrements asfoags pux dogsiers judicianpés G@tucansedveéss <
suivant les mémes délais que ces dossiers. Ces délais sont précisés dans le calendrier de conservation iiels eébssiersaypeatiosponsabilité
de la Sireté

http://intranstrete/publications/gqa/ged/calendrier _operationnel.pdf

Transmi ssion déun enreqgistrement en dehors des heures nor mal ¢

1.Transsisi on doéun enregistrement original au DPCP
T Le policier wutilisateur doéune 1c.a3n®r ae tp otrrtaant s meet elfd efcarureu |l aeisr e®t ae
enregistrement pr ov e-3225naun supgilisateur;c a m®r a portative (SQ
T Lesupeut i | i sateur effect Bdupbitks3®Ragdaspp®®enespioté®@ment | i nfor me
l ui transmettant un courriel ° | 6adresse suivante
- requete.cameras@surete.gc.ca
T Lesupeut i | i sateur eff ect 25Bdes ®incips diegears et gurp®oessus pérationndl ghégame n t

2Transmi ssion déun enauBPRCPstrement annot® et caviard®
f Lesupent i | i sateur obtient | 6autorisation qubdun ASHWP soit rappel ® a
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ANNEXKI. PROCESSUS DE TRANSMISSION DES ENREGISTREMENTS POUR LE VOLET PENAL (VERSION JUIN

Description
Le pr®sent document pr®cise | e pdobicerfssact pons pe®salres, | dtacce s dadr pa
(BIA), edux cours municipales (CM) des enregistrements provenant de la SOretéldu Québeagtpor t s de caviardage rel ic
Il précise également le processus pour assurer la divulgation de la preavé énmfbtiera ct i ons p®nal es paauxdéfenddBrs A et
et/ou a leur représentant, qui en font la demande, des enregistrements provelfaptderlaShrgto er | i en ou cl ® USB) et des

des caméras

La transmission des enregistrements sera effectuée d lads@itmde sapport ® i nnfgénérauk (RIG) (88P0) ou de constdt® i n f{Ql);anatibnaux n
(SQ0-085); généraux (BB60); municipaux (6680); MRC (S8585). Pour les Cl, les enregistrements seront transmis seulement lorsque des plaidoyers de
culpabilité (PNC) seront enregistrés par les d¢fentlears s dodune absence dobéenr egi s lorsdednuennet ddeemapnl daei ddc
un enregigiment par un défendeur qui en ferait la depraaderoir signifié un plaidoyer de culpabilité.

Documents de référence

Principes directeurs et processus opérationnels

CaviardageCadre de référence

Formul aire RappRGE(SQ8®i nfraction go®n®r al

Formular€ o mp| ®ment de rapport doéinfracti ovoletpénap@aes9ldk onst ats doédinfracti
Formul aire Demande de transmissionS@3@82%n enregistrement provenant
Formulaire Rapport de caviardager e gi st rement pr ovS@¥d4nt doébune cam®ra portative (
Constat do6éigQbe8aR)cti on national (

AutocollanBQ34061)pour const at S@@0BmMConsentrmentarrecevar des @nregistrements par courriels et adresse courriel du
défendeur

9.Constat do6éinfaob8ti on municipal (SQ
10. Autocollari6Q34062).P o ur ¢ o n s BQRoE80 Ednsentdmerd & recevoindes enregistrements par courriels et adresse courriel du défendeur
11.Formulaire Caméras portatisluation de la charge de travail additiSQRRA8

© No bk bR
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Responsabilités des différents acteurs
1.3.1 Policier

1. Rédige un ClI
9 Aucun enregistrement

A Suit le processus régulier.
1T Pr®sence dbéenregistrement :ne contenant pas | a preuve de | 0infra

A Inscrit un E» dans le coin supérieur droit.

j’ CONFIDENTIEL

CONSTAT D'INFRACTION naTionar) 100400 21 26712702

e S
_W'f"'f"' e ‘:’m Dsd ooy »__
A Appose une ®tiquette avec |IProhddeteeneecpli guahtdaud@fPéededenur sgsia
constat doéinfraction Aucune autre d®marche ~ effectuer.
- Inscrit AUCUNE |, soi l néa pas dbadresse courriel;
- InscrixkOUBLIE, si cette information néa pas ®t ® demand®e.
T Pr®sence dbdbenregistrement contenant | a preuve de | 6infraction

A Inscrit €Pl» dans le coin supérieur droit.
S i o

’}" CONFIDENTIEL

EPR|

CONSTAT D'INFRACTION naTonA) 100400 212 26712702

[Destnct judiciare

3 Numeéro de dossier du greffe

Poursuvant  Dire des poursuites crimineties &t pénal
um wv oelEg 6. 6 é1age. Q»ebe (O ebe GV axy

A Appose une ®tiquette pour IPhidoystesen erpltigebhntuad@®i@®@hderdeusus
constat doéinfraction. Aucune autre d®mar che ° effectuer.

- Inscrit AUCUNE , s 6i | néa pas dbébadresse courriel;

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Pagel22sur234



RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

- InscrixkOUBLIE, si cette information nbéa pas ®t ® demand®e.
2. Rédige un RIG
1 Aucun enregistrement
A Suit le processus régulier.
T Pr®sence doébenregistrement ou doéenregistrement avec preuve de |60
A Inscrit un E» dans le coin supérieur droit, si le prévenu est visé par un enregistrement de caméra;
A Inscrit dans la sectionfais et gestes pertinentsi formulai®o5 90 quodéun ou des enregistrements d

| 6i nterventi on;

FAITS ET GESTES PERTINENTS

Enregistrement de caméra portative 1ié a 1'intervention

\ Suite sur le formulaire Complément de rapport d'infraction ou de constat d'infraction (SQ-0-591)

A Inscrit&€é dans Aufre®ld®asectian Dgu formB@es5 90, | orsque | 6intervention polici

CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS

Documents justificatifs joints

Choses saisies Contréle des piéces a conviction (3Q-0-094) | Remorquage et remisage de véhicule ou de bateau (sQ-0-147)
[7] Procés-verbal de saisie (SJ-4786) |7 Autre (précisez) 1 E
A Inscrit&Plé dans Aufe®ld®aseatidn DduformBgp@s 90, [ orsque | dintervention polici
contient |l a preuve de | 6infraction;

CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS

Documents justificatifs joints

Choses saisies Contréle des piéces a conviction (S0-0-094) Remorquage et remisage de véhicule ou de bateau (SQ-0-147)
Procés-verbal de saisie (5.-476) ¥'| Autre (précisez) : EPT

t | 6adr ess e c o u Faits eegested pertir@sd fermutbi@por590 daprés avoil expliqué aal tiéfendeur $a ragson

o —
O S
°wm
—+ 0O
- =
o —
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- InscritAUCUNE , s o6 | néa pas doébadresse courriel;

- Inscrit« OUBLIE |, S i cette information nbéa pas ®t ® demand®e.

FAITS ET GESTES PERTINENTS

defendeur@hotmail.com

Suite sur le formulaire Complément de rapport d'infraction ou de constat d'infraction (5Q-0-591)

M Demande, au besoin, " recevoir | 0enrsectoils tdrue meom tmud raii gien @le mraenldie® d
enregi strement pr ov e-323a5ndt endedransnettact@uai®iaraerap@suréteaagc.cav e ( S Q
Note Le policier porteur dbébune cam®ra qui nbébest ppds clie rr egsup o n sdaakcl
est responsable du dossier, so6il d®sire visionner | 0enregistrem
T Re-o0it | e courriel contenant |l e | ien Web poumrGdogie ChromeswMicrosofti on d
Edge;
T Re-o0it | e courriel, g®n®r ® automatiquement par | e syst me GETAC
MT Utilise | e code dbébacc s, visionne | 6enregistrement original et
A Aucune modification, ni de rapport complémentaire
- Transmet le RIG, incluant une copie du foBQ@R2aRBsigné certifiagtu 6 i | a r®di g® ses rapports a
original, au personnel administratif de son unité redporsable e mb 1 er | e dossi irauBliAoyala@QMie et
A Modification au RIG et rédaction du rapport complémentaire
- R®dige | e rapport compl ®mentaire en utilisant SQob91l¥eor mul a
inscrivant Rapport complémentaieaméra portativdans la sectioraits et gestes pertinénts | e num®r i se, | e f ¢

de soutien affecté aux caméras et joint une copie papier a son dossier opérationnel;

N FAITS ET GESTES PERTINENTS
Rapport complémentaire - caméra portative
- Transmet le RIG, incluant une copie du foB@@aRssigné certifiagtu 6 i | a r®dig® ses rapports a
original, au personnel administratif de son unité redporsable e mb | er | e dossi @irauBlAopusdlaQMie et

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Pagel24sur234


about:blank

‘ .‘ RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

Bureau des infractions et amendes et cours municipales

1.3.2.1 Dans |l e cas doun constat doinfraction
1. Pour | es ¢ onst adcriptionkd ion<dEPi»alans l€ avin supédeurtdminet aydntbun PNC, und @bsence e gi st r ement de
du do®l ai pr ®v u o uenragisteemeheparaimdéfendedirtgai encferast la demande aprés avoir signifié un plaidoyer de culpabilité
T Acc de ° Il denvironnement infonuagique Getac pour | a consultatio
f Visionne | denregistrement original reli® " une cam®r a.

2. Dans le cas ou le défendeur maintient son plaidoyedpibilda
T Transmet une de mandequdecamemnapsur®@amertptécisant | 6 adr es s e
A Pour chaque constat doéinfraction, indique | 0ishldcaviatdageest nécessape. o c

3. Procede a la communication des enregistrements vers le défendeur et/ou son représentant, a la suite desla cArfiren&ionqparée | e cavi a
n®cessaire ou quobéil a ®t ® effectu®

f Transmet pour chiaque constat doéinfraction
A Le courriel contenant |l e |ien Web de | 86enr egi stousomrepnésentant i gi n a

Pour envoyer anreqgistrement origingll or s qu 6. | a ®t ® inscrit dans |l e formulaire de I
nécessaire)

- Se connecte Getad Oledai dendemeon compte dousager ;
- Clique sur | 6enregistrement ° envoyer,;
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- S®I| ect i o Qoumieb uose tnogve-dut s sus de | denregistrement ;

Affichage Catégoriser Etiqueter le dossier Courriel Actifs connexes Histoire

Affichage Catégoriser Etiqueter le dossier Courriel Actifs connexes Histoire
Courriel *
Métadonnees seulement ]
Include Group Assets
Téléchargeable
Hour(s)  ~ 1
Email Link Expiration
Visible une fois O
Commentaires
URL @ Interne ) Externe

Reason For Sharing * Sélectionner v

- Inscrit le courriel du défendeur et/ou de son représentant (si plusieurs doivent étre séparés par une virgule);

- Sbassure de | ai s s er IndludesGroopAsserst Téldclaiedlde par dé®haupabc s®l ec
- Programme une dur®e de | d6hyperlien de 18 moi s;
- Indique, dans le chan@ommentaired e num®r o du constat doéinfraction et/ ou c
- Sélectionneans. cour municipaleu «frans.Bl& comme r ai son du partage de | dhyper

- Clique surknvoyes.
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- Pour envoyer anregistrement caviardd or squéil a ®t ® inscrit dans le formulaire de d:

Oleaiid®ndhe meoin compte dbébusager ;

- Clique sur la fl <che gauche de | 6enr egi st Retaneansi quele e
formulairBapport de caviardagen r e gi st rement pr o\vS®@3¥R4dt dobébune cam®r a

- Pl C ur s e Redacisetdiqud saréercrooheay quisapparaita@auche. &n encadré bleu apparaitra autour de

- se connect e Getacl

qu
portat

ace son

40144_13748_45_092221052244_2 Fi

:

Dossier opérationnel

¢

PDF

Redact_20211025134757848730

Advance Redaction

Import_Pdf_2021102614171645317590

144-210629-004

Capture 09/22/2021 04:17-39 10/25/2021 10:17:45

| 6enregi strement ;

Capturé

40144_13748_45_092221052244_2 Formi

145.98 M8 | 00:06:16 144-2

Dossier opérationnel

o

¢

PDF

Redact_20211025134757849730

Advance Redaction

Capturé 09/22/2021 04:17:39

Import_Pdf_2021102514171645317580

144-210629-004

Capturé 10/25/2021 10:17:45
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Place son curseur sur le formulaire et clique sur le crochet qui apparait a gauche. Un encadré bleu appaeiitra autour du docu

- Clique sur | dengrenage dans | e haut de | a page, en sbass
- Clique sCourriehh 6ongl et ¢
- Inscrit le courriel du défendeur et/ou de son représentant (si plusieurs devront étre séparés par une virgule);
- Sbassur e deTélechdrgeadre rc olcah ®&easeet ¢cde ne pas s®lectionner dbéaut
Actifs Q. @
Catégoriser Il
o Etiqueter le dossier
Courriel
Exportation
Etendre la période de rétention
Ajouter au compartiment dactifs
Redact 2021102 ajouter au groupe dactifs f
» IO — S
Métadonnées seulement D
Téléchargeable
Email Link Expiration Hour (s) MR
Visible une fois O
Commentaires
URL @ Interne ) Externe
Reasoen For Sharing * Sélectionner
Annuer
- Programme une dur ®e de | 6hyperlien de 18 moi s;
- Indique, dans le chan@ofmmentaired e num®r o du constat doéinfraction et/ ou c
- Sélectionnekans. BIA ou <rans. cour municipgle c o mme r ai son dbéenvoi ;
- Clique surknvoyes.
1312Recoiles citoyens | eurs demandes doéobtention des enregistrements r
T Citoyen demandeur qui nbest pas reli® au constat
A Refuse la demande et le réfese Ser vi ce de | 6acc s et de |l a protection des
«https://www.sg.gouv.qc.ca/aEliefrmation/
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1.3.2.2 Dans |l e cas doun RI G

Etudie le dossier;

2. Acc de 7 | 6 e nviGemmaurarcensultation mds emmegistrgmentsiogiginaux reliés a des dossiers opérationnels dans lesquels un
portative a été utilisée;
Visionne | 6enregistrement original reli® " une cam®r a;
. Dans |l e cas 0% il d®c:i de doé®mettre un constat doéinfraction
T Transmet une de mandequdiecanemstPsur®@ame.cat | 6adr esse
A En pr®cisant |l e num®ro de constat doéinfraction ®mis par | e BI
A Pour chaque dossier op®rationnel, indique | 0i nldcaviatddg®astnécessaper o c
5. Procéde a la communication des enregistrements vers le défendeur et/ou son représentant, a la suite de la doiErRtiomparde | e cavi &
n®cessaire ou quobil a ®t ® effectu®
f Transmet pour chiaque constat doéinfraction
A Le courriel contenant | e |lien Web de | 6enr egi stionsomrepnésentant i gi n

- Voir | a proc @dlella sectidhd2elmdesstis au poi nt
- Envoyer un enregistrement original
- Envoyer un enregistrement caviardé

6. Renvoi le formulaire de demande de complément,:au besoin

1 Modifications au rapport de caviardage;

1 Moaodification au caviardage;

T Demande que | 6enregistrement soit d®pos® sur c¢cl ® USB ou DVD;
T Fait parvenir | e :fequetenaamhesas@sereté.qgc.tab adr esse courri el
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®@."

Directeur des poursuites criminelles et pénales (DPCP)

1. Acc de ~ | 6 e nviGemqponrdarn@sultation def enregiseregnientswniginaux ou caviardés;
2. Visionne | denregistrement original ou caviard® reli® " une cam®r
Gestionnaire de | 6®qui pe de gestion de projet

1. Prend connaissance des formulaires de demandes de complément recuzdaeteladinées@surete.qc.ca
2. Compléte le tableau de suivi en inscrivant les infordeestims ci

1 Le PQ du poste concerné par la demande (colonne B);
1 La date de réception de la demande (colonne C);
1 Ladate alaquelle la demande est requise, si indiquée (colonne D);
1 Le demandeur (colonne E);
T Le type de support sur | equel | 6enregistrement doit °tre trans
T Le nombre de copies qui doivent °tre faites sur des supports,
T Le num®ro de dossier op®rationnel ou I e num®ro de constat dbéin
T Le nombre déenregistrements | i®s au dossier op®rationnel ou co
T Le num®ro de tous | es enregistrements | i®s au dossier op®ratio
T segment, si cela sodébapplique (colonne J);
1 Assigne la demande a un ASEP pour traitement (colonne K).
3. Prend connaissance du tableau de suivis afi n rdatcontbeniét(dolbnneeR);, | es en
4. Se connect eGetacrécliercmefies enegisreamgnts ®riginaux et caviardés et les visionne;
5. Indigue dans le tableau de suivis si le caviardage des enregistrements est conforme ou non (colonne R);
A Soil ne | 6est pas, indique dARamaguesdatatdeaucdes poénisiopsrp@®viese °~ cet ef f et
corrections;

A Inscrit la ligne & laquelle se trouvent les commentaires danRdariaujlies{colonne S).
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Agent de soutien en enquétes policieres (ASEP)

Demandes de transmissidndee nr egi st rement original par | e policier
1. Vérifie la boite counegluete.cameras@surete.qc.ca;
2. Recherche I e(s) enr &gtacstrement (s) dans | application

A Compléte la sect®du formulaiBQ3225t le transmet au demandeur;
A Transmet | denregisteemenbgraomacaviuaered®ur®e pdeli éhgperlien de

Demandes de complément

1. Prend connaissance des demandes provenant des cours municipales ou du BIA qui lui sont assignées danslentablégu de suivis (c

2. Recherche |l es enregistren@Gmag semalnisen d&ned rloeaneédmeniterdn ndp@uUagi quree
de complément et les visionne;

3. Inscrit dans le tableau de suivis si le caviardage est nécessaire ou p&icoldnmeL}c avi ar dage nbdée&t pas n®cessa

4. Procede au caviardage de(s) enregistrement(s), en fonction du cadre de référence en matiére de caviardagkestddiandadamises par le
personnel de la Sdreté, les partenaires du systeme judiciaire et la cour, pour le(shépedtaiaekt esmpléte un (des) form Bapzdy
A noter. au moment de caviarder, loSqts&s e gme nt e un enregi strement en pheluéausmpansi
des segments doit étre cavidrtiut créer des enregistremdteslace ®g al ement pour tous | es autres sec
caviardage. Au moment de donner accés aux partenaires du systéme judiciaire, il faut envoyer/donner accés RedashleDspgrewmts
|l 6enregi strement ;

5. Documente | 6avanc®e du caviardage tout au | ong de sa r®alisation
6. Enregistre | e (les) nouv e &Gatdandique le (les)folmulpis®244, i ar d®(s) dans | 6i nfon
7. Inscrit le nom des enregistrements caviardés finaux dans le tableau de suivis (colonne P);
8. Coche la case indiquant que le contréle qualité est prét a étre effectué par le gestionnaire dans le tab&e);de suivis (colon
9. Prend connaissance des contrbles qualité effectués par le gestionnaire dans le tableau de suivis (colonne R)
1 Siconforme
A Passe 10 | 6®t ape
1 Sinon conforme
A Effectue les corrections demandées par le gestionnaire darRéafaujliesdu tableau (la ligne a laquelle les
commentaires sont inscrits est précisée dans la colonne R);
A Inscrit dans le tabléala colonneGorrections effectwé@olonnes T et:U)
U La date a laquelle les corrections ont été finalisées;
tLe nom de | a bonne version de | 6enregistrement caviard®.
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100Une fois | dapprobation du gestionnaire obtenu vrim®,|l edathasb |le&eun vdie
infonuagigu@etacaux bonnes versions des enregistrements caviardés et awsiQBadiiiresl | ®s au dossier op®rati on
et I'6dinscrit dans |l e tableau (colonne AA);

11.Si |l e formul aire de demande de compl ®ment i ncl u6G),proecdeaun taansteft,err t d e
sbassurant de s®l ectionner | a bonne ‘essares inshrle ype dd sGpport erevayé, B nambrenden t
supports, |l e destinataire ePuroldtcdbadanassespoatabie,qua fa-deAEdodbeni
AF et AG). Proc de © | denvoi postal;

12. Renvoie le formulaire de demande de complément, dans lequel il a complété la section a compléter par lestkBk®,@iosi qliolaassn ®e s d e
au demandeur, en incluant en copie confor me de arsé tableal, tirsi gge@and@te i g

(colonne AH)
A BIA: bia.camergsortatives@justice.gouv.cc.ca
A CM: cour.municipale@rimouski.ca
cour.municipale@ville.valdor.qc.ca
cour@ville.valleyfield.gc.ca
courmunicipale@drummonadville.ca

13.S6assure dbéavoir compl ® ® | e tableau de suivis;

14. Inscrit ©ossier clos(colonne A);

15. Classe les demandes de complément et les foB@Ha#dst SQ3294dans les dossiers prévus a cet effet;

16. Rempli le formula@r@méras portativieSvaluation de la charge de travail addit{&@&2@4)pour toutes les actions effectuées précédemment.
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Personnel de soutien affecté aux caméras portatives
Dans lue €asedddoébun RI G

1.
2.
3.

A partir des informations inscrites sur le fopQ@5#818 | 6 emp|l oy® de sout i endainnss cl riatgphdiEss am®toa d o
Ilpeut aussi se r®f ®r er aux constats doéinfraction, rapports doéinf
A partir des informatimssrites sur le formul8ig651518 | 6empl oy® de soutien, au besoin, associ
judiciaire afin de leur donner acceés directement aux enregistrements du volet pénal dans le systeme infonuagique

A BIA

A Cour municipale dad Or
Dans | e cas doéoun RI G, " |l a suite de | 6®mi €9 hnheh adddt@imaenbereanttm@ro ded 6 i n

constat doéinfraction;

Classe les documents dans les répertoires approméesidh.4.);

Rempli le formulaire Caméras poridfivakiation de la charge de travail addit{&@e2@24 pour toutes les actions effectuées précédemment;
Classe les Rapports complémeng&@Fe$9) et les Rapports quotidiens du patrdb@664519 dans les répertoires appropaé&sséectioh.4.).

sonnel admini stratif de |1 duni t®

Assemble le dossier physique, en y incluant une copie ds@82efairer t i f i ant que | e policier a r®dig®
original;

Transmet le dossier complet au BIA ou la CM;

A Pour les constats doéinfraction et |l es RIIG fepamiterl)d oaby »d u edlbse n
di stinctes de ceux pour Il esquels il n 6 yA aau ackeminer Ipsacenstatsteerappoesydans t
lesquels il y a des enregistrements sont les:suivants

Direction de la gestion des infractions

Bureau des infractions et amendes

A/S Mm#larieEve Gaudreau

Ministére de la Justice du Québec

1200, route de | 06£gl i se, 6e ®tage
Québec (Québec) G1V 4M1
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1 MRC de Beauharsdaaberry (UO 71120Q40108)

- S0o0400
- S0o411

1 MRC de Drummond 190 PQ40115)

- S0o0400
- SQo411

1 MRC de Rimoudléigette (UTR31i PQ40311)

- SQ0400
- S0o411

1 MRC de La Valdel 6 O 7434 PQ@0144)

- SQ0400
- SQo411

SQo0591
SQo0-462
S0Q651518

SG0-591
SQo462
S0651518

SQo-591
SQ0-462
SQ651518

SQ0591
SQ0462
S0651518
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- S03225
- S0Q3244
- S0329%4

- S03225
- SQ3244
- S0329%4

- SQ3225
- S03244
- SG3294

- SQ3225
- SQ3244
- S0329%4
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Vidéos des caméras portatives
1. Lieux de conservation des enregistreinémmsiagigugetac

2. Si |l e formulaire de demande de compl ®ment inclutt I@) ,trlaWASER tprdc
transfert, en sdassurant de s®I ect i onn aitnédessairb. inscrit & typeae sipportrenvayé, lel 6 e
nombre de supports, | e destinatParolatoeuedadaut Das)yeaisespogtallea dat é ad
ADAE AF et AG). a&roc de " |1 d6envoi post

Regles de nommage des fichiers

1 Pour les formulai®&®3225tSQ3294
A Inscrire la matricule, un tiret en bas et le numéro de la vidéo

Ex.: 14294 4 050321064844 _7

1 Pour les formulaif@3244,
A Inscrire la date a laquelle le caviardage est terminé, la matricule du policier porteur de caméras, unén@tlerdagiéole num

Ex.: 20210929 14294 4 050321064844 7

A Une fois que le gestionnaire responsable a approuvé la conformité du caviarddge dajeaneteinam afin de spécifier que la demande a été
traitée

A Ex.: T20210929 14294 4 050321064844 7

1 Pour les rappoB880-591
A Inscrire la matricule et le numéro de dossier
Ex.: 66242 RS20050912

1 Pour les rappoB8§651518
A Inscrire la matricule et la date (AAAAMMJJ)

Ex.: 66242 2200529
1.5 Date dodagenda

1. Si aucun prolongement de d®l ai de conservati on éaubeusde 38anbis.ect u®, |
2. 11 est 7 noter que | es d®I| ai s pr @uegistrenmests assdcEp qux dogpiare jndiciarigés oat coxserdés
suivant les mémes délais que ces dossiers. Ces délais sont précisés dans le calendrier de conservation dessdessiend spésalion
responsabilité de la Srettd://intranstirete/publications/qqa/ged/calendrier_operationnel.pdf
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CATEGORIES DE CLASSEME| DOCUMENTATION RELIEE ET PRECISIONS
1. Dossier opérationnel T Avec ou sans constat déinfraction
Durée de conservati@8 mois f  Siconstat, inscrire le no de constat dans le dossier papier
1 R1i CAPAR Cautionnement
1 SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
T Rapport doe00nRBE)ent (SQ
T Rapport ddenqu°te sur -b22l)capacit® de con
T Demande doéintenbE® des proc®dures (SQ
1T Rapport déinfrof¥)i on g®n®ral (RIG) (SQ
2. Constat doinfract| Y Sansdossieropérationnel
Durée de conservati@8 mois M Constats doéinfraction
1 Constats municipaux
I SQ651518i Rapport quotidien du patrouilleur
4. Autres T Lorsqudil no6y aactvatioaocientelie)lnt er venti on ( ex.
Durée de conservati@8 mois Les enregistrements de cette catégorie seront Vegiia au
5. Interpellation policiere 1 Voir les rapports quotidiens des patrouilleaB$358)
Durée de conservati@8 mois
6. Enregistrements naratégorisés T No de dossier (so6il y a |lieu)
Durée de conservati@8 mois f No de constat principal (sé6il y a lieu)
1 Tous les enregistrements non catégorisés
1 Tous les enregistrements de cette catégorie seroett nedlifigsés dans les catégories précéde
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ANNEXKIl . PROCESSUS DE DEMANDES DO6ACCES & LOI NFORMATI ON
Description de | dactivit®
Dans | e cadre du projet pilote, traiter | es desagantdrepsuvalr decontraing; désdripunaux t

judiciaires ou de tout Or gani s mdes vaméras pdrtative® en canformitbéave e nr e g ibatcrce me matu
organismes publics et sur la protection des renseignementslpersonnela)(et autre® bis applicables

Acteurs impliqués dans le traitement des demandes

Les acteurs impligu®s dans |l e traitement des: demandes visant | dacc

1. Les unités de la Sireté participant au projet fdilote
A Responsable doéunit®;
A Toute personne (civil ou policier) désignée par le responsable.
2. Le Service de | 6acc s et de |l a protection de | dinformation (SAPI)
A Techniciens en droit;
A Responsables de | 6acc s aux documents et de |l a protection de r
3. Les agents de soutien en enquétes policieres (ASEP)

Responsabilités des différents acteurs

1. Les unités de la Sareté participant au projet pilote

Traitent uniquement | es demandes dbéacc s prDirectoondetatprotechon dedagenressen Buseaua
de la sécurité privée, etc.) conformémiestragkions en viguBur

2 poste de la MRC de Rimoublgigette, poste principal de laMRC de laVatléd Qh NE LJ2 4GS RS tSalabarmy £t pdit8 de.ladIR@zafe IDNdyirRohd
Bl dz 6S5a2AyYX 4SS NBFSNBN dz { SNBAOS RS tQF00s8a S RS fI LINRGISOGA2Y RS fQAYTF2NNIGAZY |
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ScénarioA La demande est trait®e par | e responsable de | 6unit®

1. Rep re |l es dossiers en |ien avec | a demande dbébacc s et v®rifie

2. Dans |l e cas 0% | e dossier contient des enregi st sestioindu PrmdaBdc a m®r
322%t en | e tr ans meegueta.camerds@du@tagticee sse courri el

3. Recoit le courriel contenant le lien Web pour la consultation des enregistrements originaux;

4. Regcoit le courriel, généré automatiquement par ISsyaemec ont enant | e code dbéacc s ~ | 6enregi st

5. Utilise |l e code dbdacc s et visionne | O6enregistrement original;

6. Si des informations confidentielles, sensibles ou privilégiées doivent étre caviardéestiodnmplit th&u N n o u SQ822% prétiseremu | a i
éléments acaviafdert | e t r ans merequéte.chne@mdrsweetesiecacour ri el

7. Prend connaissance du formulaire Rapport de cd8@B8f2) ut i | i se | e code dobdacc GetagBESD@E B(S)aut C
enregistrement (s) caviard®(s), val i de sectab»adeae foonulgitet ® des actions

A Rapport conforme

- Complete la sectio®» du formulaiB3244,en cochant la case€Cenforme a la demandet transmet le formulaire a
reguete.cameras@surete.gc.ca

- Imprime le formul&@@3244et le joint & son dossier opérationnel.
A Des ajouts et/ou modifications sont nécessaires au caviardage
- Complete lasectior» du formulaig€}3244en cochant la casBlen conforme, demadeenodificatienet transmet le
formulaire :@equete.cameras@surete.gc.ca
- Complete lasectiodé d 6 un n o uSQ322%en préxisant les raodifications a apporter et le transmet a
requete.cameras@surete.qc.ca

8. Décide du mode de transmission de la réponse;

26 Au besoin, se référer au documenCaviardage; Cadre de référence
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9. Demande, au besoin, la transmission de | 6enr egonssuivaetese n t origina

A Remplit lasectiorl » du formulaig€£}3225%

A Inscrit au formulaire les coordonnées du demandeur dans e senihesR

A Coche le poiitcAutres besoins

A Précise &ransmission enregistrements originaux ou Gavidedésndey

A lndique | 6adresse coulPredisezllebdsein demandeur dans | a section ¢

A Transmet | e for mul adguese.cameras@suictejjc.ch 6 adr esse courri el

A Dans |l e cas 0% | e demandeur nbéest pas en mesuegestredsarumBVbevoir |

A Conserve une copie de | a r ®ponse inatudiongaem vigud enr egi strement sel

A Sbassure qudéil a ® ® inscrit dans | e document ogée suivis des dt¢
ScénarioB La demande est trait®e par une personne d®sign®e par |l e res
1. Rep re |l es dossiers en |lien avec | a demande ddacc s et v®rifie
2. Dans | e cas 0% | e dossier contient des enregi st rsectiodnduformdl@sc a m®r

322%t en | e tr ans meeguea camerds@dur@tagtcee sse courri el
3. Recoit le courriel contenant le lien Web pour la consultation des enregistrements originaux;
4. Recoit le courriel, généré automatiquement par I€syatemec ont enant | e code dbéacc s ~ | O6enregist
5. Utilise |l e code dbébacc s et visionne | denregistrement original;
6.

Si des informations confidentielles, sensibles ou privilégiées doivent étre caviardéestiodmplit h& u n  n o u 8SQ822% prétiserlemu | a i
éléments a caviakdert | e t r an s merequéte.chnemsdsweegecacour r i el

2771 dz 6Sa2AyX 4SS NBFTFSNBNI dz { SNBAOS RS t QI 00s8a Si RS fI LINRGISOGA2Y RS fQAYTF2NNIGAZY |

28 Au besoin, se référer au documenCaviardage; Cadre de référence
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7. Prend connaissance du formulaire Rapport de caSi@B82agbi(t i | i se | e code dbdéacc s @Ee@qviBion®e legsit o m.
enregistrement (s) caviard®(s), val i de settiat»deae foonulare;t ® des actions

A Rapport conforme

- Compléte la sectiob» du formulaiB93244,en cochant la caseCenforme a la demandet transmet le formulaire a
requete.cameras@surete.gc.ca

- Imprime le formul&@3244et le joint & son dossier opérationnel.
A Des ajouts et/ou modifications sont nécessaires au caviardage
- Compléte lasectiors » du formulaig£}3244en cochant la casBlen confornmseet transmet le formulaire a

requete.cameras@surete.qc.ca
- Compléte lasectioieé d 6 un n o uSQ82%en rérisant les raodifications a apporter et le transmet a

requete.cameras@surete.qc.ca

8. £Evalue |l es incidences de |l a communication de | denregistrement ;
. Demande | a transmission de | denregistrement ontesginal ou caviard
A Remplit lasectiorl » du formulai893225%

A lnscrit au formulaire | es cooDedandes;®es du responsable dbébunit® d
A Coche le poiitcAutres besoins

A Précise &ransmission enregistrements originaux ou caviardés au responsabple de poste

A

Transmet | e for mul adquete.camerms@suietejcch 6 adr esse courri el
10.Apr s approbation du responsable de | 6unit®, d e ma suvant lds anstructioasn s m
suivantes

A Remplit lasectiorl » du formulaig93225%

A Inscrit au formulaire les coordonnées du demandeur dansDeesenidemR

A Coche le poiditcAutres besoins

A Précise &ransmission enregistrements originaux ou caviardés auxstemandeur

A Ilndique | 6adresse coulrPrdisezllebdssn demandeur dans | a section ¢

A Transmet | e for mul adquee.camerms@suictefjcch 6 adr esse courri el

A Dans le cas o% |l e demandeur noest pas en mesuegstedserum@devoir | G
A Conserve une copie de |l a r®ponse iimstuttionaentvig@Bbenr egi strement, se
A lndique dans |l e document de suivis des demandes doéacc s quoun

20l dz 6S5a2AyX 4SS NBFSNBN dz { SNBAOS RS tQF00s8a Si RS fI LINRGISOGA2Y RS fQAYTF2NNIGAZ2Y |
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2. Le Service de | 6acc s et de |l a protection de I dinformation (
Traite | es demandes dbdébacc s provenant des ci t oygensaionpnotantinentdellesir s r e |
provenant des m®dias (demandes doéint®r °t) selon ses processus int
Demandes ddacc s provenant des citoyens ou de leurs repr®sentants

Le technicien en droit
1. S6adresse au poste pour obtenir une copie du dossier vis® par |

2. Acc de " |l denviGempoemeha cohsobbgtigar des enregistrements origi

3. Si des informations confidentielles, sensibles ou privilégiées doivent étre caviardsesjodraplitdaécu n SQILPSmMnédisa lesréEments a
caviarder et | e trageemsamerds@surete.fcaad r esse courri el

4. Prend connaissance des commentaires insceecd® # du formulaig3225 tr ansmi s par courri el par | 6A
est réalisé
T Acc de “ | 6 e nviGemqponrédarn@sultation des enregistragnents caviardés;

1 Prend connaissance du formidapert de caviarda§€8244);

T Valide | a conformit® des a settioib»rdsce oimilare;t u®es par | 6ASEP et com
A Rapport conforme
- Compléte lasectior® : du formulai83244en cochant la cas€enforme a la demande
A Des ajouts et/ou modifications sont nécessaires au caviardage
- Compléte lasectior®» du formulaig©}3244en cochant la casBen conformeet transmet le formulaire a
requete.cameras@surete.gc.ca
- Compléte lasectiodé d 6 un n o uSQ32%en préacisantles rmodifications a apporter et le transmet a

requete.cameras@surete.qc.ca
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5, Sauvegarde une copie de | 6enr 8Q@B244ans le dossiertnuneniquegi nal ou caviard® e
6. Procéde ala communication des enregistrements originaux ou caviardés:au demandeur
f Transmet pour chaque dbpssier vis® par | a demande dbéacc s
A Le courriel contenant |l e |ien Web de | 6enregistrement origi

- Pour envoyer anregistrement original
- Se connecte Getad Oledai dendaemeon compte dousager;

- Clique sur | 6enregistrement ° envoyer,;
- S®I| ect i o Qoumieb uose nogvedut s gus de | denregistrement ;
Affichage Catégoriser Etiqueter le dossier Courriel Actifs connexes Histoire

- Inscrit le courriel du citoyen et/ou de son représentant (si plusieurs, doivent étre séparés par une virgule);

- Sbassure de | ai s s erincludegroup assestscleléahargeaddde se tp adre dnRef apuats ¢s ®1 ect i
- Programme une dur ®e de | 6hyperlien d®termi n®e par son se
- Indique dans le chan@pormentairegoute information jugée pertinente;

- I nscrit comme r ai sTornandsuf eratr tcgeggmea rdcee | dbhayperd i en ¢

- Clique surknvoyes.

Affichage Catégoriser Etiqueter le dossier Courriel Actifs connexes Histoire
Courriel *
Métadonnées seulement O
Include Group Assets
Téléchargeable
Hour (s) v 1
Email Link Expiration
Visible une fois O
Commentaires
URL ®inteme O Externe
Reason For Sharing * Sélectionner v
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Pour envoyer anregistrement caviardé
- Se connecte Getad Oled@i dendemeon compte dobébusager ;
"che 7 gauche de | 6enr egi st Redatk)ainsiquedee qu

pr ovS®@3ddnt doéune cam®ra portat

- Clique sur | a fI
formulairRapport de caviardaga r e gi st r ement

40144_13748_45_092221052244_2

146 98 MB 00:06:16

Dossier opérationnel

¢

PDF

Redact_20211025134757848730 Import_Pdf_2021102614171645317590

146.98 MB | 00:06:16 PDFDoc | 198.74 kB | Available
144.210629-004

Advance Redaction

09/22/2021 04:17-39 Capturé 10/25/2021 10:17:45

c ur s e Redacs et clique éue la cracliet quitapparaiteargauche. Un encadré bleu apparaitra autoL

Capture

- Pl ace son
| 6enregi strement

40144_13748_45_092221052244_2

Dossier opérationnel

Redact_20211025134757849730 Import_Pdf_2021102514171645317¢

144-210629-004

Advance Redaction

Capturé 09/22/2021 04:17:39 Capturé 10/25/2021 10:17
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- Clique sur | 6engrenage dans | e haut de | a page, en sbass
- S®l| ecti oQoumiel;] 6ongl et ¢
Actifs Q' @
Catégoriser Il
O Etiqueter le dossier
Courriel
Exportation
Etendre la période de rétention
Ajouter au compartiment dactifs
Redact_2021102  ajoyter au groupe dactifs f
- _— ]
Courriel
Courriel * |
Métadonnées seulement ]

Teléchargeable

Email Link Expiration

Visible une fois ]

Commentaires

URL @® interne ) Externe

Reason For Sharing * Sélectionner

Envoyer Annuler

- Inscrit le courriel du citoyen et/ou de son représentant (si plusieurs, doivent étre séparés par une virgule);

- Sbassure deTélechargeane rc olcah &easeet ¢cde ne pas s®l ectionner dbaut
- Programme une dur ®e de | 6hyperlien d®ter min®e par son se
- Indique dans le chan@o#mentairedoute information jugée importante;

- Inscrit comme r ai sTornadsuf eratr tgegrea ke | dbhaypoerd i en ¢

- Clique surknvoyes.

7. Dans |l e cas 0% | e demandeur nbdest pas en mesuegestredserum®»bevoir | 6e
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Demandes doint ®&r °t

Le responsable de | 6acc s aux document s
Achemine |l a demande dbébacc s ~ |l a Grande fonction (GF) ou ° la d
2. Si l e contributeur confirme | 6existence doéun eeasawegardetunescaope mtegraled e
dans le dossier numérique;
Visionne et analyse | 6enregistrement ;

Au besoin, si du caviardage est nécessaire, se référe aux pointssa@ibrid tadu présent processus;
Si le caviardage est conforme, procéde a la communication des enregistrements et du projet de réponse &endosesiniiean@iionsb
f Transmet pour chaque demande doint ®r °t
ALe courriel contenant |l e |lien Web:de | 6enregistrement origin

- En i ndi quanQoyrriedd aches |l tec@eigtiend le ohanp@ominentairegoute information jugée pertinente en lien avec
|l e dossier (num®r o de dossier, num®r o de constat doi nfract.i

- En programmant une dur ®e de | 6hyperlien d®termi n®e par son
- est ®gal ement possible déenvoyer un DVD au contributeur
6. Sauvegarde une copie de | 6enr 8QB244ans le dossiertnuna@niqueg i n a | ou caviard® e
Proc de ° l a communication de | denregistrement au demandeur ;
f Transmet pour chaque dobossier vis® par | a demande db6acc s
ALe courriel contenant |l e |lien Web:de | 6enregistrement, origi

- Se référer aux étapest 7 de lasectior2.1».

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Pagel45sur234



RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

®@."

3. Agent de soutien en enquétes policieres

Veérifie la boite coumgeluete.cameras@surete.gc.ca

Demande de transmettre | 6enregistrement origindulSAPhar | e responsa

Recherche | e(s) enr &gacstrement (s) dans | dapplication

1 Complete lasectior? » du formulaig}3225et le transmet au technicien juridique du SAPI,

T Transmet |l enregi strement , non caviar d®, au demandeur , en prog
4. S6attribue et analyse |l es demandes de poirky;i ardage en provenance d
5. Recherche | es enregi sGetaements requis dans | éapplication

1 Effectue le caviardage de(s) enregistrement(s) en respectant les consignes du demandeur;
f Visionne et analyse pour les premieres notes de caviardage;

1 Remplis un formulaire diSi@&244pour chaque vidéo;
1

Vi sionne ° nouveau |l a vid®o et: proc de ° I 6analyse afin doéeffe
A Proc de au cavi Setatgelgreles doasigses dudlemarmeéui; c at i on
A Compl "te | densemb|33Mes sacrigoss reu copmmmdlbaiere” | 6endroit p
T Cr®e | e nouvel actif: caviard® dans | dapplication Getac
A Insére une copie complétée du for8@aRd4d ans | 6act i f .
f Transmet au demandeur | e courr i edleformuaiB®32etnt | e | i en Web de | 6e
A En i ndi gu anQoyried aches |l deo@emidad e cham@emmentairedes informations en lien avec le dossier (numéro
de dossi er, num®r o de constat doéinfraction, num®r o de carte
A En i ndi guanQoyrrield aches |l ddeo@rigiided e aham@emmentaireda mention@e mande dodéac o, s
A En programmant une dur®e de | 6hyperlien de 3 mois;
A En séassurant de ne pas cocher | aTééohargerbei | it ® de t ® ®charge
1 Transmet au demandeur le forn&@R225 en précisant dans la secGamentairesde la gectior2» que le caviardage est réalisé et en
pr®cisant | e num®ro de | a version final muladeQ324d.enr egi strement ¢

6. Remplit le formulaire Caméras poritdfivaisiation de la charge de travail additicB@&R94», pour toutes les actions effectuées précédemment;
7. S6assur e doe 8Q@38%peur validaionfawcharme tegiojet.e
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Loi et politique de gestion en référence

Loi sur I 6acc s aux documents des organii smes publics et sur | a protection
Politigueadre PGENO2i Acc s~ 1 6information et .protection des renseignements
Documents de réféerence

personne

Gui de sur | 6acc s et la protection de | 6information
Caméras portativag3adre de référence en matiére de cayiardage

Formulair8Q3210De mande dodacc srenseighetnénts pessonmest i on et aux

Formulair8@3211:-Gr i | | e ddéanalyse des i mpacts doune demande dodédacc s ~ |1 6information
Formulaire@3225Demande de transmission dbéun enregistrement provenant dodune

cam®r a
Formulair8Q3227-De mande de renseignements aux fins dobéapplication doéune | oi au Qu®hb
Formulair8Q3228R®ponse ~ une demande de renseignements aux fins dbdéapplication dbéu
Formulair8Q3244 Rapport de caviardagenr egi st rement provenant déune cam®ra portative;

Formulair8Q3294 Caméras portativieSvaluation de la charge de travail additionnelle.
Lieu de conservation des enregistrements et documents reliés
Lieu de conservation des enregistrements des caméras portatives
1 Infonuagigudetac;
T Le SAPI conservera une copie int®grale de | 6enr edgcorservaboment anal ys® et U

Lieu de conservation des documents liés aux enregistrements des caméras portatives

1 MRGdeBeauharneBalaberrfyO7112 PQ40108)

A SQ3225 A SQ3294 A S03244
f MRGdeDrummon@O7140 PQ40115)

A 503225 A SQ3294 A S03244
1 MRGdeRimouskieigett¢UO72311 PQ40311)

A S03225 A S03294 A SQ3244
! MRCdeLaValléedel 6(@Q7434 40144)

A S03225 A S03294 A SQ3244
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Le SAPI conservera les documents dans son plan de classification numérique.

Durée de conservation des enregistrements

Siaucurprolongemededélaide conservatiam 6 effedtué, 6 e n r e gansl t éri enni e@stawtangpiiqgemeftacéauboutde38 mois.
Il esta noterguelesdélaigprévusies 6 a p pd u desEnsionjudiciarisés.

Les enregistremengssociésux dossiergudiciarisésontconservésuivanies mémesdélaisjuecesdossiersCesdélaisontpréciséslande
calendriedeconservatiafes dossiersopérationnelst sontsousla responsabilitde la Sireté
http://intranstrete/publications/gga/ged/calendrier _operationnel.pdf

CATEGORIESECLASSEMENT -DOCUMENTATION REIHEERECISIONS

1. Dossieopérationnel
Duréaleconservatiar838mois

Aveousansonstatl 6i nf racti on

Siconstainscriréde numéraleconstatiandedossiepapier

R1i CAPAFR Cautionnement

Rapport quotidien du patrouli@651519

Rappord 6 ® v ® ($@c@00uURE)

Rapport ddenqu°te surSQbd22) capacit® de conduire
Demandd 6 i ndespracéderg$Qo-179

Rapport doi(RIG)EESEI) on g®N®r al

2. Constaddi nfracti on
Duréealeconservatiar88mois

Sanglossieopérationnel

Constald 6i nfraction
Constatsunicipaux
Rappomuotidiedupatrouille ysQ651519

3. Sansdossiemiconstat Rapporuotidiedupatrouille Q651519

Duréaleconservatiai38mois Numérdecarted 6 a p gyalieu)

Al A== =A== =88 -

4. Autres Lor n@dwyod ial a u c uex.eactivatidaecidentelle)t i o n
Durealeconservatiai88mois Lesenregistremente cettecatégoriserontvérifiésau besoin

5. Interpellation policiére 1 Voir les Rapports quotidiens des patroSi#5$519
Durée de conservati@8 mois
6. Enregistrements 1 Nodedossief syalieu)
non catégorises f  Nodeconstaprincipg] syalieu)
Duréedeconservatiai38mois 1 Toudesenregistrementsncatégorisés
1 Toudesenregistrementscette catégorie sereftifiesetreclassédandescatégoriegrécédentes
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ANNEXKIIL. PROCESSUS DE TRANSMISSION DE ENREGISTREMENTS POUR LECEDESTENEKRVETES
INTERNES (SEI) (VERSION SEPTEMBRE 2022)

Description

Leprésentlocumergrécisde processugourassurelatransmission des enregistrements issus des caméras portatives (par hyperlien, clé USB ou DVD) au Service des el
internes (SEI) " |l a suite déune demande ddscipihaduBéendesdasengeétesinteines deda®@ratétdioQuébeci e
ou dans |l e cadre dbébune enqu°te visant une BEl.l ®gation criminelle sous | a
Documentsleréférence

Principedirecteurstprocessugpérationnel;

CaviardageCadraderéférence;

Formulair&Q3225Demandale transmissiod 6 ennegistremeptovenant 6 ucaneérgortative
Formulair&Q3244Rapporntecaviardageenregistrememtovenart 6 wamérgportative
Formulair8Q3294Caméraportatives Evaluatiotielachargeletravaiidditionnelle

ok wne

Responsabilités des différents acteurs

1.3.1. Demande de transmission en provenance du Commissaire a la déontologie policiere

1.3.1.1. Service des enquétes internes
1. Transmet, selon | e processus ®tabli, | a deman drmgistementsaescaméms pertativés;, d e
0 Aucurenregistrement
A Suitle processuségulier.
o Présencd 6enregi strement

A Demandarecevoir 6 e n r e grigimaeliéa| mie ayblicierentomplétana sectiorl du formulair8Q3229emandéetransmission
d 6 anmegistremgmiovenantd 6 waméraortativetletransmed « requete.cameras@surete.sc.ca

2. Regcoit le courriel contenant le lien Web pour la consultation des enregistrements originaux;
3. Re-o0it | e courriel, g®n®r ® automati quement par | e syst me GETAC,
4, Utilise | e code dbdédacc s, visionne | b6enregistrement original et en
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5.  Demande, au besoin, le caviardage des enregistrements originaux
0 enremplissant la sectialu formulaig3225;
0 en le transmettant a la boite cougiplete.cameras@surete.gg.ca

6. Demande |l a transmission de | 6enregistrement original non caviard®
o Compléte la sectibdu formulaig3225
A en cochant le pdintAutres;

A en pr®cisant de transmettre | 6enregistrement ooardirgeisnsael cnoounr rciae
lasectionRr ®ci sez | e».besoi n, soi l y a |ieu

1.3.1.2. Agent de soutien en enquétes policieres

1. Vérifidaboitecourriel tequete.cameras@surete.sc.ca
2. S 0 a & ¢t analysdes demande@ransmission pim\Web)
0 Demanddetransmissiatel 6 e n r e grigisatDéoatogrRidcipline) (DNP)

3. Recherchie(s)enregistrement@ignd 6 a p pQetaddided i o n

4. Completiasectior? duformulair8@3225¢tletransmetudemandeur

5. Transmdt 6 e n r e onsaviarddsame nde mandeur et/ ou au Commi ssaire de | a d®ontol ogi
6. Rempli le formulé®®3294Caméras portativieSvaluation de la charge de travail additpmuretbeites les actions effectuées précédemment.
1.3.1. 3. Personnel administratif de | dunit®

1. Prend connaissance et traite les demandes provenant du SEI

2. Transmet, selon le processus établi, les documents et les rapports demandés

3.l nforme | e SEI de |l a pr®sence dbébun enregistrement issu dbébune cam®r
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2.3 Demande de transmission dans | e cadre doune SératgduQuébec cr i n

1.3.2.1. Service des enquétes internes

1.

oUl A W N

Demande recevoit 6 e n r e garignalrelié aneta pdliciemen complétania sectiorl du formulair8Q3225Demandédetransmissiath & u n
enregistremeptovenantd 6 uwcaneérgortativeen cochant la cas@utre besoin au poir@ et précisant la nature de la densatelzansmed
«requete.cameras@surete.gc.ca

. Recoitecourrietontenarié lienWelbpourdaconsultation desregistrements originaux

Re-oit | e courriel, g®n®r ® automati quement par | e syst me Getac, ¢

Utilise | esioong dee nddeagd st earte nv i

. Transmet le dossier physique complet, incluant une copie db@@225aie DPCP, selon le processus établi

.Demande | a transmission de | denregistrement original non caviard®
o Compléte la sectibdu formulai8©}3225 en cochant le ppirAutre® en pr ®ci sant | 6adr esBre®ciosuaez iled Hhle

aliew.

. Donne suite aux demandes de complément du DPCP pour le caviardage des enregisti@étacsugodgi®apxt t ddaccusati obhs, er

du formulai®Q3225 et en le transmettantauete.cameras@surete.gc.ca

.Prend connaissance du form8@i#244Rapport de caviardage ut i | i se |l e code dobéacc s g®n®r @(s)aut on

enregistrement (s), valide | a conf or 6dete®ormiuiee acti ons effectu®es pal

o0 Rapport conforme
9 imprime le formuld@g4 et le joint & son dossier opérationne

T demande ° | 6ASEP de transmettre | 6en rldgformulaitg3a?s, en coahanta cadeiick® a u
besoim, en précisanf«r ans mettre | 6enr exgdans ke champaeprécisioa et endned ®t a U O BBCPsse colL

o Des ajouts et/ou modificaionsnécessaires au caviardage
1 complételasectbn d 6 un n o uSQB82R% et [ toansmetcaidtercemeras@surete.gc.ca

. Donne suite aux demandes de compléments du DPCP pour les modifications au caviardage, ainsi que pour legra@Bes sur DVD et

o Rempli la sectibrdu formulaiB3225 et le transmetr@guete.cameras@surete.s¢.ca

o Transmet, au besoin, le DVD ou la clé USB au DPCP.
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1.3.2.1. Agent de soutien en enquétes policieres (ASEP)

1. Vérifie la boite courdelete.cameras@surete.qc.ca

2. Sbéattribue et analyse |l es demandes (caviardage et/ ou transmissio
o Demande de transmissi on dbescigir®emnele(@Bl)st rement original (D®onto
3. Recherche |l e(s) enregistrement(s) dans | édapplication Getac Video
0 Demande detransmisdian | 6 enr egi strement original par | e SEI
o Compléte la sectbdu formulai83225 et le transmet au demandeur;
o Transmet | 6enregistrement, non caviard®, au SEI en progr amma

o Demande detransmisdiem | 6 enr egawsDPCR ment ori gi nal
0 Compléte la sectibdu formulaigg}3225 et le transmet au demandeur;

o Transmet le courriel contenant le lien Web ae BPCP ndi quanCourriel ane | demgli eonge ment GET
«Commentairées | e num®r o de dossier op®rationnel ledacdme pg® girmmmMan® e
«Pr ®ci sez | e»besoin, soil y a |ieu

o Demande de transmisdian |_6 e n rcavigrdésaaa DPEMPne n t
o Effectue le caviardage de(s) enregistrement(s) en fanftionadiens de la secticin formulaigf3225;

o0 Compléte un formulaire diS®8244 pour chaque vidéo;

o Créelenouvelactbvi ar d® d@etasVide@ appl i cati on
A Insére une copie complétée du forr8@ai2 4 4 dans | 6acti f.
0 Compléte la sectibdu formulaig®}3225 et le transmet au demandeur;
o Transmet le courriel contenant le lien Web ae BPCP ndi quanCqourriel ane | demgli ebngement GET
«Commentairées | e num®r o de dossier op®rationnel ledadme pg®girmmmMan® e
«Pr ®ci sez | e»besoin, soil y a |ieu
o0 Demande de transmission: de | 6enregistrement caviard® au SEI

o Effectue le caviardage de(s) enregistrement(s) en fonction des informatiofhdddefdarsel=ig) 3225
o Compléte un formulaire diSp8244 pour chaque vidéo
o0 Cr®e | e cas caviard® dans | 6application Getac Video
A Insére une copie complétée du for8@ard4 dans le cas
o Compléte la sectibdu formulaig€}3225 et le transmet au demgndeur
o Transmet | 6enregistrement caviard® .au SElI en programmant wune

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Pagel52sur234


mailto:requete.cameras@surete.qc.ca

RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

®@."

o Demande de complément par le DPCP pour le caviardage
o Effectue le caviardage de(s) enregistrement(s) en fonction des informatiofsidefdarsel=igR) 3225
o Compléte un formulaire diS®8244 pour chaque vjdéo
o Cr®e | e cas annot® et caviard® dans | 6application Getac Vide
A Insére une copie complétée du forl8@aRrd4 dans le gas
o Compléte la sectibdu formulaig3225 et le transmet au demgndeur
o Transmet | 6enregistrement caviard® .au SEI en programmant wune
4. Rempli le formuléd®3294 Caméras portativEsaluation de la charge de travail additionnelle pour toutes les actions effectuées précédemment.

1.3. 3. Demande de transmission dans | e cadre dounedesenggétest e Vvi s
indépendantes (BEI)

1.3.3.1. Enquéteur du BEI

l1.Demande au SEI | a communication de | 0enregistrement original reli(¢
2. RecoitecourrietontenanelienWelpoulac onsul t ati on de | éenregistrement original,;

3.Re-o0it |l e courriel, g®n®r ® automati guement part &le®cshyasrtg emme |Peetnarce,gic
4 Demande, au besoin, au SEI l a remise de | 6enr edéiUSB;r e ment original
5. Demande, au besoin, |l e caviardage de certains segments audio et/ ol

6. Prend connaissance du form8lai244Rapport de caviardagisionne le(s) enregistrement(s) caviardés, valide la conformité des actions effectuées pa
| 6ASEP et co6depdformuirel a secti on

0 Rapport conforme
o Imprime le formulaire $Z34 et le joint a son dossier opérationnel,
o Des ajouts et/ou modifications sont nécessaires au caviardage
o Demande au SEI des modifications au caviardage de | denregist
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1.3.3.2. Le Service des enquétes internes (SEI)

l.Demande °~ recevoir | 6enregi strement Dduifgnmulaigd3225Delima@® de Id@&a ctrianms mp G
enregi strement pr ov e aenaacodhant ded pdintdans daa saci@inaAutrp deasaima précigeele besoin et le transmet a
«requete.cameras@surete.gc.ca

2. Regcoit le courriel contenant le lien Web pour la consultation des enregistrements originaux.

3Re-o0it | e courriel, g®nNn®r ® automati guement par | e syst me Getac, (
4Utilise |l e code dbdacc s et visionne/t® ®charge | 6enregistrement.
5.Demande | a transmission de | édenregistrement original non caviard®

6. Compléte la sectibdu formulaig€£}3225.
0 en cochant le pdinkAutres besoindans la sectidn

0O en pr®cisant | 6adres®Pe couvsreri ¢cle»thesBEh,dasds || § secttiiean ¢
7.7Remet © | denqu°teur du BEI, au besoin, | 6éenredqgiUSB.Tr ement original r
8Donne suite aux demandes de | denqu°teur du BEI P dudfarmulbigl32@5 eni ar d a g «

précisant les segments a caviarder, et en le transmettant a la boéteLcgardeineras@surete.gc.ca
9Demande |l a transmission de | 6enregi st r Edaodomtulaid225 en cath@nt le peinuren qu ° t e u

besoie en pr ®ci sant | 6adreBs®cicoezrliebbesoiBE] s@ainls y aaslicéeuwon ¢
10Re met ° |l enqu°teur du BEI, au besoin, | 6enr eglé WSBr e men't caviar d®
l1Sébassure que | 6enqu°3Q8244. du BEI re-oive |l e formulaire
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1.3.3.3. Agent de soutien en enquétes policieres (ASEP)

1. Vérifie la boite coungelete.cameras@surete.qc.ca

2. S6attribue et analyse | es demandes (caviardage et/ ou transmission
o Demande de transmissi on dRsciplicgezimimel @NF;t r ement original (D®ontol ogi
3. Recherche |l e(s) enregistrement(s) dans | 6application Getac Video
o Demande de transmission de | 6enregistrement original par | e SEI
o Compléte la sectibdu formulai8$}3225 et le transmet au demandeur
o Transmet | denregistrement, non caviard®, au SEI en programmar
o Demande de transmission: de | 6enregistrement caviard® au SEI

o Effectue le caviardage de(s) enregistrement(s) en fonction des informatiofdidefdarsel=igf) 3225
o Compléte un formulaire diS®8244 pour chaque vidéo
o0 Cr®e | e cas caviard® dans | 6application Getac Video
A Insére une copie complétée du forlB@aré4 dans le cas
o Compléte la sectibdu formulaig}3225 et le transmet au demandeur
o Transmet | 6enregistrement caviard® au SEI en programmant wune
o Demande de complément par le SEI pour le caviardage
o Effectue le caviardage de(s) enregistrement(s) en fonction des informatiofhdidefdarsel=igf) 3225
o Compléte un formulaire diS®8244 pour chaque vidéo
o Cr®e | e cas caviard® dans | 6application Getac Video
A Insére une copie complétée du forB@aré4 dans le cas
o Compléte la sectibdu formulaig®}3225 et le transmet au demandeur
o Transmet | 6enregistrement caviard®, au SEI/BEI en programman
4. Rempli le formuléd®3294Caméras portatiieSvaluation de la charge de travail additpmundbetes les actions effectuées précédemment.
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Rubriquepourle classement

Document®latifax latransmissiatesenreqgistremerdescaméragortativek Volepénal etriminel

1. MRGdeBeauharneBalaberrfyO7112° PQ40108)

A SQ3225 3. MRQdeRimousKileigett€UO72311 PQ40311)
A SQ3244 A 503225
A SQ3294 A 503244
2. MRGdeDrummon@07140° PQ40115) A 503294
A SQ3225 4. MRQdeLaValléadel 06(007434-40144)
A SQ3244 A SQ3225
A SQ3294 A SQ3244
A SQ3294

Vidéosdescaméragortatives

1. Lieux deonservation desregistrements
1 Infonuagique.

Régles de nommage des fichiers

£ Pour les formulai®&@3225, S3244 et SQ294;
A Inscrire la matricule, un tiret en bas et le numéro de la vidéo;
A Voici un exempl24294 4 050321064844 _

Dated 3 agenda

1. Siaucumprolongemededélaide conservatiom 6 effedtuél, 6 e n r e gansl t 6ri ennf eonnawtantaiiqgemeritace st bodé38 mois

2.1l est “ noter que | es d®l ais pr® us ne sbappeérsjuiciamiseés son codsarvés suidaots s
les mémes délais que ces dossiers. Ces délais sont précisés dans le calendiien desdossiget opérationnels et sont sous la responsabilité de |
Sdreté

http://intranet -surete/publications/ggg/ged/calendrier operationnel.pdf
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Catégoriede classement Documentation reliéeX précisions
1. Dossienpérationnel f  AvecousansconstatR QA Y F NI QG A2y
Duréede conservation 38 mois 1 Siconstat,inscrirele no de constatdansle dossierpapier
1 R1g¢ CAPAE Cautionnement
1 SQ651-518¢ Rapportquotidiendu patrouilleur
1 RapportR QS @S y(SQ6-800du REI)
T wkLILR2NI RQSYljdzsdS &dzNJ f I -00211J OAGS RS 02y
f DemandeR QA Y 0&pfac&iNégSQo-179)
 whk LI NI RQAYMRBXSQ#R® Y I SY SNI f
2. ConstaRQAYFNI OGAzy f Sanslossiempérationnel
Duréede conservation 38 mois  ConstatRQAYTFTNI OliA2y
1 Constatsnunicipaux
1 SQ651-518¢ Rapportquotidiendu patrouilleur
3. Sanglossierni constat 1 SQ651-518¢ Rapportquotidiendu patrouilleur
Duréede conservation 38 mois f NodecarteR Q| la)ZRafet)
4., Autres T [ 2 NEYjQEQAK | dzO dzy(&x.: ActivatiSrivitifefitélie)2 v
Duréede conservation 38 mois f Lesenregistrementsle cette catégorie seront vérifiésau besoin
5. Interpellation policiere 1 Voir les rapports quotidiens des patrouilleurs {681-518)
Durée de conservatiarB8 mois
6.  Enregistrementsion catégorisés 1 Nodedossierd ayahet)
Duréede conservation 38 mois 1 Nodeconstatprincipald ay@ e
1 Touslesenregistrementsion catégorisés
1 Touslesenregistrementsle cette catégorie serontérifiés et reclasséslanslescatégories
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ANNEXEKIV. PROCESSUS DE TRANSMISSIOENREGISTREMENTS POUR LE \BMAHAU DES ENQUETES
INDEPENDANTEEE) (VERSION SEPTEMBRE)202

1.1Description
Le présent document précise le processus pour assurer la transmission des enregistrements issus des caypadie poctétiVes(pardD) aux

enqu°®°teurs du Bureau des enqu°tes ind®pegdédnhtess(BBEULp danhsel eocpdr d
enquéte paralléle (EP).

1.2Documents de référence

1 Principes directeurs et processus opérationnel

2 CaviardageCadre de référence

3Formulaire@322D e mande de transmission déun enregistrement provenant doéune
4Formulair8BQ3244Rapport dbédannotation,-edeegaciaecedaeage prodend®tadidbaneagam®r a
5Formulair8Q3294Caméras portativieSvaluation de la charge de travail additionnelle

6Procédure PENQQ3I nt ervenir |l ors doéun d®c s, une blessure gravereuowneaodhines
détention

1.3Régles de visionnement
Dans | e cadre dbébune engqgu°te ind®pendante, | es ralagskctod6.2dledu docusBniocipase me n

direteurs et processus opérationnel

1.4Responsabilités des différents acteurs

1.3.JEnquéteurduBBENnqu°t eur de | 6denqu°te parall | e (EP)

1. Demande ~° | 6o0officier de | iaison de | a S%r et ® taventicQpdicdeegisépour | e BEI
2. Re-o0i t |l e courri el contenant l e ;lien Web pour | a consultation de |
33.Re-0it |l e courriel, g®n®r ® automati quement partéléchkargesry st me Get ac, ¢c
4. Au besoin, exporte | b6enregistrement original sur un support DVD, C
5. Demande, au besoin, © |l o6officier de |iaison dagedeaert&@nzsegnies addio et(du adéce c
de | 6enregistrement original;

6. Prend connaissance du formg8@B244Rap por t déannotati on, ,dsonne la(s)ierregidt@rgent(s)eanhnotés,ecavidr@es atou
d®caviard®s, valide |l a conformit® des act i on glecagdnifuernnénsectich sle cp farmulaired a g e
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7. Rapport conforme
o Imprime le formulaire $234 et le joint & son dossier opérationnel;

o Au besoin, exporte | 6enregistrement annot ®, c aeinfamatg@e, etct);/ ou d®c

8. Des ajouts et/ ou modifications sont: n®cessaires ~ | 6annotation, au

o Demande © | 6o0officier de | iaison de | a S3%r et ® d&aviardageRib eetainpsegments! e
audi o et/ ou vid®o de | 6enregistrement ;

1320fficier de |l iaison de |l a S%ret® du Qu®bec pour | e BEI et | 0EP

1. Sassure de s tEN®BIentlear vPernoicr®dliuorres PdROun d®c s, une bl essure grave ou
polici re pu dbébune d®tention

2. Demande au supaitisateur (voir sectidd3.) recevoir | 6enr egi st renmmnplétantcdledranigueradnt les sbttod@u ~ | ¢

formulair8Q3225De mande de transmission doéun eafriecrgi de rte@®@le®@¢ hapor@gernantc admdua
DVD, CD, clé USB ou autre répertoire de la Shreté du Québec pour les dossiers liaisons BEI

o Imprime le formul&@3225, le classe au dossier opérationnel et le transmet par courriel unisupsrat eur; de | duni t® co

o Numérise les documents, visionne et télécharge les enregistrements et place les copies humérisées et leslenépgistvemaritsdatique de
la Sdreté (répertoire de ficb&d/enquéte/Liaison BEI);

3. Demandeausupet i | i sateur de transmettre ° | 6édenqu°teur du &Electrenigiemantled e |
sectiond et 2 du formuledg®3228D e mande de transmi ssion ddédun enregistrement provenart
o En inscrivant |l es coordonn®es dbemandeesnqu°®°teur du BEI et/ ou de |
o En inscrivant | 6adresse courri ePPr @ei déz2 nlgausheuai M,u SBE&EiIll ey /a ul ide

4, Demande ~ recevoir, au besoin, | enr egi sdnrcanplétant élearoniguemedt, les skatio?isla r d ®

formulair8Q3225De mande de transmission déun eafriegi dd rte@®@le®@¢ hapor@gernantc admdua
DVD, CD, clé USB ou autre répertoire de la Shreté du Québec pour les dossiers liaisons BEI
o En transmettant le formulair@22® a la boite couriglquete.cameras@surete.sc.ca
o Imprime le formul&@3225, le classe au dossier opérationnel et le transmet par courrigl@ unlsupsrat eur de | 6uni t ® cc
0 Numérise les documents, visionne et télécharge les enregistrements et place les copies numérisées et leslenépgitteenefitsrdatique de
la Sareté (répertoire de ficbigd/enquéte/Liaison BEI);
5. Donne suite aux deman deayp de |IbEdEmMqwttadlirond e tBHEIe cavi arékdrgnguemdntss entr
sectiong et 2 du formula®@3225, en précisant les segments a annoter et a caviarder, et en le transmettant a ledodte coungehs@ surete.o;.ca
o En inscrivant |l es coordonn®es dDemadndeernqu°teur du BEI et/ ou de |
o En inscrivant | 6dadresse courrieRr @ei dz2 nlgaudteuai ,u BEIlIl ey /a0 ul id
6. S6assure gueet be nmaitetlefdniPHRB244B E |

13FXuperut i | i sateur (sergent ddop®rations, responsable de poste et offi
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1. Prend connaissance du formgl@B@2D e mande de transmi ssion doéun ernerneigsi sptarre nhebnotf fpircoiveer
du Québec pour le BEI;

2. S6assure que |l a (les) cam®ra(s) portative(s)ddaosuéialualilie déepgu
des enregistrements dans | 6i nf oinvueasgidoeu d .e uAu shteastoionmn, drbeatcicrueeille sa fa un
visé.

3. Recherche |l e(s) enregistrement(s) dans | 6application Getac Video
o Demande de transmission de | éenregistrement original ~° | 6officie

A ComplétélectroniquemeatsectioB du formulai®3 225 et | e transmet ~ | O6officier de I|iais

A Transmet | denregistrement original ~ |1 6officier dke |ldihgipead idkea
possibilit® de t ®| ®télécharggabs | 6 enregi strement (option ¢

o Demande de transmission de | 6éenregistrement original ~ | 6enqu°te

A ComplétélectroniqgueméamsectioB duformulai®3 225 et | e transmet ~° | 6en qgdahslasectioPeicisezB E|1 ¢
| e besoimduforgblairé SQ5; a | i eu

A Transmet | 6enregistrement originadanslasectoBan @crf s enr | e ndu®EDEB) & 06E
3225 en programmant une dur®e de | dhyperl i gléchadgeablB 0 moi s et | a

1.3.4Agent de soutien en enquétes policiéres (ASEP)

1. Vérifie la boite courrigguete.cameras@surete.gc.ca

2. S 0 a e ¢t analyselles demandes (annotation, caviardage, décaviardage et/ou transmission par lien Web)

o0 Demande de transmisdian | 6 ennmeagios ® emerctavi ard® ~ | d6officier de | iaison de |
o0 Demande de transmisdian | 6 enr egi strement annot® et caviard® ° | denqu°teur d

3. Recherche le(s) enregistremdng(s) s | 6GetagVidéoc at i o n

o0 Demande de transmisdian | 6 enmeagios ® emerctavi ard® ~ | 6officier de | iaison de |
A Effectue | 6dannotation et | e caviardage22deforsm)aB@3825egi strement (s)
A Visionne et analyse pour les premiéres annotations et notes de caviardage;

A Met des signets au besoin dans la vidéo sur les segments pertinents (annotation);

A Compléte électroniquement un formulaireS@&@#t pour chaque vidéo;

A Compl "te la colonne ¢ T4#duérmdldigRs24 ea tenact eompteddasSigrets;e de | a secti on

A Vi sionne ° nouveau la vid®o et: proc de ~ | 6analyse afin doéeff e
* Procéde au caviarddga n s | 6GetagVidéseloa ke cadre de référence et du processus sur le caviardage;
* Complete 6 e n ses sebtibns dudormuldi@8244 et enregistre ce defnied 6 endr oild.l.pr ®vu au point

A Cr®e |l e nouvel actif annot® et caviard® dans | éapplication Get

A Insére une copie complétée du forr8@a8ir2 4 4 dans | 6acti f.

A Compléte électroniquement la seatioformulaiB33 225 et | e transmet ~ | denqu°teur du BEI
Pr®cisez |l e besoin3225;6il y a lieu e du formulaire SQ
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A Transmet | denregistrement annot®, caviar d® et Penprogia®dmanivuneadurée®e -
| 6hyperlien de 30 mois et | a tpéxsagealdg. | i t ® de t ® ®charger | denre
o Demande de transmission de | 6enregistirement annot® et caviard®
A Compléte électroniquement la seatioformulaiB33 225 et | e transmet ~ | denqu°teur du BEI
Pr®cisez | e besoin;32256i | y a |lieu é& du formulaire SQ
A Transmet | 6enregistrement annot ®, caviard® et/ ansladetivm v Rréxised @
besoin, sOi |l §9§Q322Bbi em dpraogr bBoommnkt aume dur ®e de | 6hyperlien de
téléchargeabig.
oDemande de modification par | 6offici er daenotdtionalé caviardagd et/oulleadéc®iandame ® d
A Effectue | 6annotation, |l e caviardage et/ ou | e 2.2ddoaulaB@8285a ge de (
A Visionne et analyse pour les premiéres annotations et notes de caviardage;
A Met des signets au besoin dans la vidéo sur les segments pertinents (annotation)
A Compleéte électroniquement un formulaireS@8@4et pour chaque vidéo;
A Compl "te la colonne ¢ T4#duéormaldigDs244 ea tenant eompteddasSigets;e de | a secti on
A Visionne " nouveau |l a vid®o et: proc de ~ | d6analyse afin doeffe
* Proc de au caviardage dans | 6application Getac Video selon |
* Compl te |l 6ensemb|l33@dd se¢cehnoegidureockhildairneer ~ | 6endroit
A Crée le nouvel actifannatéaetv i ar d ® d@etasVided appl i cati on
* Insére une copie complétée du forr8@adir2 4 4 dans | dacti f.
A Compléte la sect®bdu formulaiB3225et e transmet ~ | dofficier de I;iaison de | a Sb%r
A Transmet | 6denregistrement annot®, caviard® etl/ ®EP de®rc apri cag rdd®mria n
|l 6hyperlien de 30 mois et | a tpléclagéalld | i t ® de t ® ®charger | 6enr e
o Demande de modification par | 6enqu°®°teur du BEILI et/ ou de | 6EP en
A ComplétélectroniqueméatsectioB du formulai®3 225 et | e transmet = I deadgesseucodur BEI
Pr®cisez |l e besoin32286il y a |lieu e du formulaire SQ
A Transmet | 6enregistrement annot ®, c'avlidaardd ® seste/ ocuo udr@ciaevli arndd® q'u @
sOi | y a | B@3825een dpur ofgorranmumaanitr eune dur ®e de vie de | 6hyperlien
«téléchargeablg.

4. Remplile formuldd@®3294Caméras portati\'ielévaluation’de la charge de travail additpmnelbeites les actions effectuées précédemment.
5. Sb6assur e doen v329%Camérak mortafiieSvatatibnade la eéhardge Qe travail additpmureli@lidation au chargé de projet.

1.4Rubrique pour le classement

Documentlatif@ latransmission des enregistrements des qaoni@tases Volet pénal et criminel
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1. MRGde BeauharnetmlaberrgUO 7112 PQ40108)
SQ3225
SQ3244
SQ3294

2. MRC de Drummond ({1@0' PQ40115)
SQ3225
SQ3244
SQ3294

3. MROde Rimouskeigette (U231 PQ40311)
SQ3225
SQ3244
SQ3294

4. MRCdeLaValléedel 6 Or743440014)
SQ3225
SQ3244
SQ3294
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Vidéos des caméras portatives

1. Lieude conservation des enregistrements
1 Infonuagique.

Regles de nommage des fichiers

o Pour les formulai®®@3225, S@244 et SQ294;
A Inscrire la matricule, un tiret en bas et le numéro de la vidéo;
* Voici un exemplg&4294 4 050321064844 7

Date ddagenda

1. Si aucun prolongement de d®l ai de conservati on éaudbeusdB mois.f ect u

2211 est “ noter que | es d®l ai s predregistement assatias@yx dossiprs pidictarisésisantacanserve
suivantesmémes délais qoesdossiers. Ces délais sont précisédedatendrier de conservation des dossiers opératisonesouta
responsabilité BeSareté

http://intranstirete/publications/ggg/ged/calendrier_operationnel.pdf
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1

Catégoriegle classement

Dossiempérationnel
Duréede conservation 38 mois

Documentation reliée& précisions

AvecousansconstatR QA Y F NI QG A2y
Siconstat,inscrirele no de constatdansle dossierpapier
R1¢ CAPAE Cautionnement

SQ651-518¢ Rapportquotidiendu patrouilleur
RapportR Q S @ S y(SQ6-800du REI)

wl L2 NI RQSYljdzsdS adzNJ | -00210J OAGS R

DemandeR Q A Yy d&pfac&intadgSQo-179)
wl LILI2 NI RQA YRISBXSQa#59@ y ISy SNJI €

ConstaRQAY FNI OlAzy
Duréede conservation 38 mois

Sanglossieropérationnel

ConstatR QA Y FNI Ol A2y
Constatsnunicipaux

SQ651-518¢ Rapportquotidiendu patrouilleur

Sanglossierni constat
Duréede conservation 38 mois

SQ651-518¢ Rapportquotidiendu patrouilleur
NodecarteR Q | lalla}Rafef)

Autres
Duréede conservation 38 mois

[ 2 NEYjQEQAK | dzO dzy(&x.: ActivétiSnaddiBeyitélla) 2 v
Lesenregistrementgde cette catégorie seront vérifiésau besoin

Interpellation policiére
Durée de conservatiarB8 mois

Voir les rapports quotidiens des patrouilleurs {681-518)

Enregistrementaion catégorisés
Duréede conservation 38 mois

A =A-AA 4 AAAAAAA A=A A oa o8 oa s

Nodedossierd aya het)

Node constatprincipalo ay@ het)

Touslesenregistrementsion catégorisés

Touslesenregistrementgle cette catégorie serontérifiés et reclasséslansles
catégorieprécédentes
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ANNEXEKV. PROCESSUS DE TRANSMISSION DE ENREGISTREMERDB/PEIOR DES TECHNIQBES
INTERVENTION POLICIERE) (VERSIONECEMBRED2)

Définition

DTIP: Division des techniques en intervention policiere
ASEP. Agents de soutien aux enquétes policieres

CP: Caméra portative

Description dedctivité

Dans | e cadre du projet pilote, traiter | es dembhdes dp®t ati eabhéebhe:
déun policier ou du r espons ab ltieitésdleforinaion Brifemglai de &aiforces. i gue pour | e do®vel
Documents de référence

1 Caméras portativédadre de référence en matiére de caviardage

1 FormulaireQ3442Dbe mande doéutili sati on débEmploidetarfodg®) st rement de cam®ra portat
1 Formulair8Q3228De mande de transmission dbébun enregistrement provenant doun
f Formulair8Q3294Caméras portativeSvaluation de la charge de travail additionnelle

Responsabilités des différents acteurs

Les acteurs impliqgu®s dans |l a r®alisation d o6 uce, eourrle®quelles arcenregstrementpd® CPaesti
utilisé, sont

1. Les unités participant au projet pitbte

1T Responsable dbéunit ®; T Policier i mpliqu® dans | 6i nt er
9 Policier qui désire une rétroaction opérationnelle; opérationnelle

30poste de la MRC de Riméusigjette, ptssde la MRC da Valléglel 6 Or post e de-SdlaberrRdstadde la BRCade Brammorali s
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2. La Division des techniques en intervention policiere (DTIP)

T Moniteur et formateur de la DTIP;

9 Instructewrhef de la DTIP;
1 La personne désignée de la DTIP;
1 La personne responsable de la DTIP

3. LO®qui pe de gestion de projet

1 Le responsable du centre de traitement des données;
1 La personne désignée par le responsable du centre de traitement des données;
1 Les Agents de soutien aux enquétes policiéres

Demande de rétroaction opérationnelle

ScénarioA Demande prov(edh®@&mut alpunl p®tldpxreda er

Scénario B Demande provenant du responsable de laiDdI®but e ~ | 6 ®t ape 3b)

Etapel:Le pol icier qui d®sire une r®troaction op®rationnelle en fait |

Etape2:Si |l e responsabtie dAuass® appdba@saretegEafdequdldperdonne désignée (responsable de la DTIP,
instructerchef de la DTIP, autres demandeurs autorisés) puisse traiter la demande.

Etape3aé | a suite de |l a confirmation que des enregi sneen®si gn®ei sséent)
responsable de la DTIP, remplit le forBRED e mande doéuti |l i sati on d éBmploidetarfod@Pksectiondd ehe nt d
soumet celai au responsable de la DTIP.

T La personne d®sign®e doit indiquer | 0ensemble d&®es membres i

1T Passe 4 | 6®t ape

Etape 3b Si des informations pertinentes qui pourraient étre utilisées dans le cadre de la demande de rétroactidé afEntfiées ke EnDF 1P, le
responsable de |l a DTIP valide avec | e enregistizraents delCP. A laduite de la confirmatiorl
gue des enregistrements existent, demande a la personne désignée de compl&&3é4neulmeen de doéut i | i sati on d
caméra portativEmploi de la force ((&e}ionl) et de le renvoyer au responsable de la DTIP.
fLa personne d®sign®e doit indiquer | 6ensemble ®es membres i
Etaped: Le responsable de la DTIP prend connaissance du formulaire, compki¢ lka sechiwt a tous les policierp | i qu®s afin doéobte

e
0
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Etape5:Chaque policier impliqu® dans | d6interventi on efenapmoave tefude tadempneea d 6 L
la sectiofl . I'l signe | e f ofDmb@sarete.cg.cagu di | retourne ° | a DTIP

Ftape6:&€ | a suite de |l a r®ception du consentement de ladiehoEmtoméleaudes per
moniteur ou formateur de la DTIP et lui confie la rédaction da@@228l2iecema nde de transmi ssion dbéun enre
portative (CP)

Etape7 : Le moniteur ou le formateur de la DTIP compléte le S6y822&ire

1 Compléte la sectbnDemande de la Sareté;
1 Compléte la sectib@, coche la ca@en précisantéroaction opérationnglle

M Complételasectbn 3 en ajoutant | es informainabons qudi l poss de et el
1 Transmetle formulaite@ai de du bouton pr®vu ~ cet effet dans | e bas du
EtapeB:Le responsable du centre de traitement des donn®es ou |l a persont

i Fait des recherches dans le systéme infonuagique GETAC pour identifier les enregistrements concernés;

9 Inscrit les informations dans le formulaire;

9 Transmet des hyperliens au demandeur identifié sur le fo32@kire SQ
A En programmant une dur®e de | 6hyperlien de 1 moi s;
A En laissant la cas&kéchargeablecochée

Etape9: Le responsable du centre de traitement ©&@325d&wdemaddew identifié darsleper s o
formul aire en pla-ant :RBIiP@suck.jccca conf orme | dadresse courri el
9 Classe le formuld®d®3225 dans le dossier prévu a cet effet

Etapel0: Le moniteur ou le formateur de la DTIP prend connaissance des enregistrements et organise la rétroaction opérationnelle.

T Re-o0it |l e courriel contenant | e | ien Web pourrittaneGoagkesul t at
ChromeuMicrosoft Edge
T Re-o0it | e courriel, g®n®r ® automatiquement par | e syst me C
T Utilise |l e code dbéacc s, visionne | 6enregistrement original
1 Possibilité de télécharger les enregistrements sur un autre supp® riuraériquidléchagére t ¢
T Sbassure de |l a destruction des enregistrements, sur | es sup
Demande pour | e d®vel oppement ddactivit®s de formati on
3L,es enregistrements de CP ne peuvent °tre partag®s ~ | d6ext®rieur de | 6organisati ol

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Pagel67sur234


mailto:DTIP@surete.qc.ca
mailto:DTIP@surete.qc.ca

‘ .‘ RAPPORT GLOBAL wh W9 ¢ t L[ h¢9 {1 w [7QF

Etapel:S i des informations pertinentes qui pourr ai en tmatin en emploitde |4 force ®re &té d
identifiées par la DTIP, le responsable de la DTIP valide avec le responsabla dutcentreedeaitt des donn®es | a pr ®s e
Etape2:& | a suite de |l a confirmation que des enr egi sDTIP,gemplinle fsrmua®d442t ent |,
Demande doutilisation dou(ecton)etsgine celiieal nesponisabld de ladalm®r a portati ve (

T La personne d®sign®e doit indiquer | 6ensemble ®es membres i

Etape3: Le responsable de la DTIP prend connaissance du$@8udaidee mande douti | i sation dou,complétel® gi str er
sectio2 et | e soumet © tous | es policiers impliqu®s afin dobéobtenir

Etaped:Chaque policier impliqu® dans | 8Q@3a4Deernvaenndtei odnd uftiill n®ea tpiroenn dd 6cuonn neani
(CP)t approuve ou refuse la demande alakectioh | si gne | e f or mul abTiP@supee.gcich retourne |

Etape5:€ | a suite de |l a r®ception du consentement de loddufosmelaB®B285s des per
Demande de transmission doéun enraeuginsotnrietmeeunrt opur ofvoernnaantte udrd uenne cchaar
formation en emploi de la force.

Etape6 : Le moniteur ou formateur de la DTIP compléte le 8@RnREre
1 Compléte la sectibnDemande de la Sireté;

1 Compléte la sectib@, coche la caeen précisantkk® v e |l oppement ddpactivit®s de formati on
1 Compléetelasectbn 3 en ajoutant | es infor roaiardagens quoéi | poss de et e
1 Transmetle formulaite@ai de du bouton pr®vu ~ cet effet dans | e bas du
Etape7:Le responsable du centre de traitement des donn®es ou |l a persont
i Fait des recherches dans le systéme infonuagique GETAC pour identifier les enregistrements concernés;
9 Inscrit les informations dans le forr8@Qai225
1 Assigne le caviardage aux ASEP via le tableau de suivi et compléte les sections le concernant.
Etape8:L 6 ASEP prend connai ssance des demandes qui l ui sont assign®es d:
Etape9:L 6 ASEPRi onne |l es enregistrements concern®s dans | 6infonuagique Ge
EtapelO:L 6 ASEP proc de au caviardage des enregistrements, si n®cessaire
Etapell: L6 ASEP compl "te |l e tableau de sui vi pour i nf or ngaerquellecaviardaggacétés a b |
effectu® pour quodéil en ®value |l a conformit®
Etapel2:L e responsable du centre de traitement des domwravi@dage. ou | a person
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Etapel3:Le responsable du centre de traitement des donn ®ertifié suule formulSige r s o n
3225.
T En programmant wune dur ®e de | 6hyperlien de 1 moi s;

1 En laissant la cast&kéchargeablecochée

Etapeld:Le responsable du centre de traitement deSQB225au@asnandeuoidentifi¢calanple r s on
formul aire, en pl a-ant:DeR@sweteméece conf orme | 6adresse courri el
1 Classe le formulz8®3225 dans le dossier prévu a cet effet

Etapel5:Le moniteur ou | e formateur de | a DTIP pdénadtconh®sssganter cati o
1 Recoit le courriel contenant le lien Web pour la consultation des enregistrements originaux (ou caviardgsasi aela gtait néSe® a s <
doutili ser IGeoglenGhromoeMicoseftibdgei nt er net
1T Re-o0it |l e courriel, g®n®r ® automatiqguement par | e syst me C
T Utilise |l e code dbébacc s, visionne | 6enregistrement ;
1 Possibilité de télécharger les enregistrements sur un autre supp& riuraériqudléchapére t ¢

2. es enregistrements de CP ne peuvent °tre partag®s ~ | d6ext®rieur de | 6organisati ol
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Lieu de conservation des enregistrements et documents reliés

0 Lieu de conservation des enregistrements de CP
A Infonuagique;
A Conservation des enregistrements au niveau de la DTIP

0 Lieu de conservation des documents liés aux enregistrements de CP
1. MRGCdeBeauharnoefSalaberrgO7112 PQ40108)

A $Q3225
A 503294

2. MRQdeDrummon@UO7140° PQ40115)

A sQ3225
A SQ3294
3. MRQOeRimouskileigett¢UO72311 PQ40311)
A S03225
A S03294
4. MRC de La Valdel 6 Or743440014)

A SQ3225
A 5Q3294
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S03244
SQ3442

S03244
SQ3442

SQ3244
S0Q3442

S03244
SQ3442
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Durée de conservation des enregistrements

E Siaucurprolongemededélaide conservatiom 6 effedtud, 6 e n r e danssl tori ennf e@mstautantptiqgemeifaceauboutde38 mois.
E llestanoterquelesdélaigprévusies 6 a p pd u éamasiEnsibnjudiciarisés.

E Les enregistremengssociésauxdossiergudiciarisésontconservésuivantes mémesdélaisjuecesdossiersCesdélaissontpréciséslande calendriede
conservatiates dossieropérationneks sontsousla responsabilitie la SOreté http://intranet -surete/publications/ggg/ged/calendrier_operationnel.pdf

Catégoriede classement

1 Dossiemopérationnel
Duréede conservation 38 mois

Documentation reliéeX précisions

AvecousansconstatR QA Y F NI QG A 2y
Siconstat,inscrirele no de constatdansle dossiemapier

R1¢ CAPAE Cautionnement

SQ651-518¢ Rapportquotidiendu patrouilleur

RapportR Q S @ S y(SQ6-800du REI)

wlk L2 NG RQSYlidzsGS adzNJ | -00210J OAGS R
DemandeR Q A Y d&pfac&inaégSQo-179)

wl LILJ2 NI RQA YRIBXSQd5R® y ISy SNI
Sanglossieropérationnel

ConstatR QA Y FNI OQliA2y

Constatsnunicipaux

SQ651-518¢ Rapportquotidiendu patrouilleur

SQ651-518¢ Rapportquotidiendu patrouilleur

NodecarteR Q | lala)}Rafet)

[ 2 NEYjQEQAK | dzO dzy(&x.: ActivatiSndddiSeyitélla) 2 v
Lesenregistrementde cette catégorie seront vérifiesau besoin

2. ConstaRQAYFNI OlAzy
Duréede conservation 38 mois

3. Sandossierni constat
Duréede conservation 38 mois
4., Autres
Duréede conservation 38 mois
7. Interpellation policiere
Durée de conservatiarB8 mois

6. Enregistrementqion catégorisés
Duréede conservation 38 mois

Voir les rapports quotidiens des patrouilleurs {681-518)

Nodedossierd aya@ het)

Node constatprincipald ay@ hefi)

Touslesenregistrementsion catégorisés

Touslesenregistrementgle cette catégorie serontérifiés et reclasséslansles
catégorieprécédentes

=A== 4 =AAAA=AaaAa=aSaSa A oa s
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ANNEXKM.RAPPORT COMPLE£MENTAI RE APRE&S VI GAMERAVBRIANVME D3 ENRE

RESTREINT

ey )
{fg& REDACTION

—

Huméro d'Swinemant jase)

[] %= namation du formuiairs Enquife sur fa capaché de condute afalbils (3G-0-221}

[[] e narrafion accitionnele Su famulaine Rappor ddvinement (20-0-400) — Rappart n* ©

[[] %= namation addcemete du formulaive Ragsort a Q0417
[ au rapport wenguete

[ au pracis ces taits

[ rapart o Rapgort o
Four snquéts seulsment [[] mossier cns [[] pate ge rappe
T T — ACEOMmpRgRe de i, Matricue:
‘Signakure Mairicule Equipe runse e ]
pr— InHales Mairicule [T
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ANNEXXVIDE MANDE DE TRANSMI SSI ON DOUN ENREGI STREEMENT PRO

RESTREINT

DEMANDE DE TRANSMISSION D’UN ENREGISTREMENT
PROVENANT D’UNE CAMERA PORTATIVE (CP)

Effacer les données

IMPORTANT

»  Veuilez remplir ce formulaire afin @
dobtenir un enregistrement original ou caviardé provenant d'une CP:
dindiquer des directives de caviardage;
dindiquer des madifications 3 apporter au caviardage déja effectué.

+  Une demande peut &tre transmise par le policier porteur de la GP, ke responsable du dossier, |'officier de Kaison de la Sireté du Québec pour le
Bureau des enquétes independantes (BEI), un representant de la Direction des normes professionnelles (DMP) ou du Service de lacces et de la
protection de Mnformation (SAP) et autres demandeurs autorisés.

1. DEMANDE DE LA SURETE

1.1 DEMANDEUR

Mom, prénom | Matricule

Fonction uo Date jaasa-moeg}

1.2 BESOIN

[[]1- Directives de caviardage [[]5. Préparation  la cour - Enregistrement

(precisex au champ INDICATIONS: de ia seclion 1.3) 5.1, Cavi rdé
[[]2. Déontologie — Discipline st criinseoNP seuement) []5-1- Cavia
L []5:2 original
|:| 3. Enguéte indépendante jvdes ongnae) .
{joficier-cadre pour ransmission au BE] seulement} DB. Autre besoin preckez) -

|:|4. Enregistrement original

Précisez le besoin, s'il y a beu -

1.3 ENREGISTREMENT DEMANDE

1 | Vidéo pamerc) Date de I'enregistrement pasammn Heure ihame) =
Mumeérn dévénement jsossienial y alles) MNuméro du constat dinfraction (51 yatey | Numére de carte d'appel Matricule [porteur d= la ©F)
[]Caviardage [ ] Modification au caviardage || Original
Indications ipmcsezr an Cawiarder ou & en modfer ie caviantage)

Ajoutez un enregistrement |z|
Le d le formulaire 3 requet rasi@surete.qo.ca. Le courried fait foi de signature.
Imprimer le formulaire | | Transmettre le formulaire |

RESERVE A L’AGENT DE SOUTIEN AUX ENQUETES POLICIERES (ASEP)

Commentaire jex :numero de a vigks)

TRANSMISSION AU DEMANDEUR

D Enregisirement transmis par courriel wia la plateforme mfonuagique GETAC.
[[] OVD ou k& USE transmis par la peste.

[[] Vidéo demandée inexistante {precisez le nomen) -

Note : Les enregistrements transmis par Ben Web, sur DVD ou sur clé USE sont conformes aux videos originales ou caviardées qui sont conservées
dans |a base de données jusqu'a leur date dexpiration.

Diate de transmission massmman | Par inom, prenom) Matricule

L'ASEF fransmet |e formulaire par courriel au demandeur. Le courriel fait foi de signature.

| Transmetire au demandeur |
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ANNEXKVIIIDEMANDE DE COMPLEMENT PAR LE BIA, LES COURS MUNICIPALES ET LES DPCP
DEMANDE DE COMPLEMENT PAR LE BIA, LES COURS MUNICIPALES ET LES DPCP

0 Note : Veuillez remplir ce formulaire afin de faire une demande de complément dans les situations suivantes

T Ldenregistrement est pr°t ° °tre divul gu®. 'l faut wvalid#ée@ocheria du cavi
case 1 de la section 3).
f Besoin dbébobtenir | 6enregistrement sur ¢l ® USB ou DVD (ciRhe@xdses 2delal e sup
section 3).
1T Des corrections doivent °tre faites au cavi ar d(cothe laedef3eedlasect®n 3). | a sui t e
0 Veuillez remplir un formulaire par dossier op®rationnel/constat doéinfracHt

U Veuillez transmettre le formulaire _au format Word _ a requete.cameras@surete.gc.ca

1. PROVENANCE DE LA DEMANDE

5  BIA 8 CM/ Date requise : 5 DPCP / Date requise :

3 Jeunesse 8 Jeunesse / Date requise : 5 Jeunesse / Date requise :
3 Rimouski 3 Salaberry-de-Valleyfield 3 Rimouski 3 Salaberry-de-Valleyfield
3 Val-d 6 Or R Drummondville 3 Val-d 6 Or 8 Drummondville

1. Léenregistr/2. Besoin dodobtenir|l3 Caviardagea 4. Caviardage non 5. Transfert sur clé
prét a étre divulgué sur clé USB/DVD corriger nécessaire USB/DVD complété
4.1 Caviardage complété et envoyé
Précisez a la section 4 : A préciser dans
- Quel support doit étre utilisé; la section 4

- Le destinataire et son adresse postale

3. TRAVAIL A EFFECTUER

Num®r o du constat doi nf| Sectionacompléter Section a compléter par
. o par BIA/CM/DPCP les ASEP
dossier opérationnel
1.9 2.9 4. % 41%
3.9 5.9
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4. AUTRES INFORMATIONS PERTINENTES

5. NOM, PRENOM DU DEFENDEUR ou de

6. COORDONNEES DU DEMANDEUR

Nom Prénom
Fonction Adresse courriel de retour
Téléphone Autres informations

7. COORDONNEES DE | 6ASEP

Nom Prénom
Fonction Adresse courriel de retour
Téléphone Autres informations
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ANNEXKIX REGISTRE DE TRANSMISSION DE CD, DVD OU CLE USB CONTENANT DES ENREGISTREMENTS P!
D6UN CAMERA PORTATI VE

‘#@»:\ REGISTRE DE TRANSMISSION DE CD, DVD OU CLE USB CONTENANT DES ENREGISTREMENTS PROVENANT D’UNE CAMERA POR]

e 8,

Date de
transmission | Matricule

[a333-mm- i
- - - - - - - - - - - -
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ANNEXEKX RAPPORT DE CAVIARDAGEHRE | STREMENT PROVENANT DOUNE CAMERA

RESTREINT

RAPPORT DE CAVIARDAGE
ENREGISTREMENT PROVENANT D'UNE CAMERA PORTATIVE (CP)

£
Date de la demande fasssmm-1n
Effacer les données

[mPORTANT |
|L'=gen:aesnuﬁen ‘aux enquétes policiéres (ASEP) remplit un formulaire par - méme £l y a plus |a méme intervention. |
1. PROVENANCE DE LA DEMANDE INITIALE

[] Bureau des infractions etamendes (B1&) [ | Courmunicipale [ |DPGP  [[] Autres prscisen)

| Nom, prénom [uo [ Matricue

| Fonction [ Adresse couriel

2. INFORMATIONS SUR LA DEMANDE

Viddo frumero) Date de Fenregistrement uasemer) | Heure prommas)
|Mumfau dévénement @oreni y a e |mmmwnmm‘|mrammmum |mmuecaneu'appel |Milnu.le ipeneur ce 1 cF)
||:| Caviardage ] Modification au caviardage

| indicats I et i es seaments ' cavirnage)

PERSONNES PRESENTES SUR LA VIDEO ET RELIEES A L'ACTION POLICIERE

Nom, prénom sl mentionns dans ia vidsc)

CAVIARDAGE

Type d'action
de PASEP

Date de I'action de PASEP :
= Détail

L=
[}

Ajoutez un caviardage

5. IDENTIFICATION DE L"'ASEP
Compiété par inom. prenam) Matricule Date aaaz-mm

L'ASEP dépose le formulaire sur |a plateforme infonuagique GETAC. associé & I'enregistrement caviarié en question.
IMPORTANT : S'assurer de déposer fous les formuiaires refiés a une intervention dans le méme réperfoire.

6. VALIDATION DU DEMANDEUR (RESERVE A LA SURETE)
[[] CONFORME A LA DEMANDE || NON CONFORME

| Vérifé par o enm [ Matricuie [ Date (sssemman |

Imprimer le formulaire
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ANNEXKX| AIDEMEMOIREUTILISATION DE LA CAMERA PORTEBWBE(Q2 ET DES CAPTEURSETOOTH

[ |

CAMERAS PORTATIVES

DIRECTION DES SERVICES DE PROXIMITE AUX COMMUNAUTES |_camera_l

Aidemémoire Utilisation de la caméra portative (CR)BEL des capteurs

Bluetooth
Au début du quart de travalil
lLe policier so6assBlueteotbgnileenchargé€& P et | es capteurs
2Le policier doit attendre quelques secondes aagaavec ledcaptBig®acthi ser | 6 ®1
3.Le policier proc de 7" un test afin de sbdassurder seueilcadtei \ dt®It aun
et en sdassurant gque | a CP ®mette une confirmation sonore comme (!
A la fin du quart de travail
4.Le policier remet sa CP sur | a station dbéaccueil;
5,Le policier so6assBluemottdree rfeciharagex Xlesj cwrpd eurlséai de du bl oc pil e a
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ANNEXEXXII SONDAGE QUANT é LOADHESI ON DES POLI CIl ERS AU PF

Sondage sur | e niveau ddadh®si o2a022sqgumamtbres| owtdilci eatsi am ¢e o¢
Québec

Bonjour,

Depui¢ dat e de d®but,lepaste priocpal depadiii@lle enquestignpir o m i pe au d®pl oi ement dbédun prc
par |l es policiers de | a S%hr(eda® el ud eQuf®ibre cde Cled @traogee te rs eq weRsrtoiud re)r a  j u

Dans ce contexte, ce sondage vise ~ conna’tr e sypadiders.e/oscommentailes pefmettomt@es i
bonifier | 6®valuation du projent o9 |dbdxe pdl idei erendares elnd @wanptt ea ll iets®
Sdreté.

Votre participation ° ce sondage permettra de gigueedu rministeveald la Sécurité Gubliue, e |

auxquels la Sareté du Québec adhére. Vous serez aussi invité a participecelsommlagad da fin du projet pilote. Nous pourrons alors comparer les répon
gue vous aurez données a deux moments différents durant le déploiement.

Il ne vous faudra que 15 minutes pour remplir le questionnaire.

Vos réponses demeureront tout a fait anonymes et confidentielles.

Loutilisation de |l a forme masculine tout au |l ong du questionnaire n
N6h®sitez pas ° vous servir des questions ouvertes pour partager vo

Cordialement,

L6®qui pe de gestion de projet de cam®ras portatives
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Roéle
1. Quel est votre réle dans le projet pilote des caméras portatives?
A Patrouilleur, natilisateur de caméras portatives
{1 Patrouilleur, utilisateur de caméras portatives
9 Supeut il i sateur (S/ R, responsabl e de poste, sergent ddéop®ration,

MRC de rattachement

2. A quel poste MRC atess rattaché?
1 MRC de Rimoubdleigette
7 MRCdelLaVahdel 6 Or
1 MRC de BeauharAd&daberry
1 MRC de Drummond

Etape du projet pilote

3. &€ quell e ®tape de r®alisation du pr oj titactyeliementte sur | dutilisation ¢
1 Avant la phase de déploiement de caméras portatives
1 Aprés la phase de déploiement de caméras portatives

Connaissance personnelle
Echelle de meséfe Pas dutout 1alnpeu 6 etNModérément 8:2Ben 10: Trés bien

4. Sur une échelle de 0 (pas du tout informé) a 10 (trés bien informé), dans quelle roesuse crofez ¢ i nf or m® sur | 6utili sa
policiers dans | 6exercice de | eurs fonctions?
Pas du tout informé Trés bien informeé
0 a 10

Répercussions sur le travail policier

Echelle de meséfe Aucun 1 & Faible 6 et Modérément  8:2B®aucoup 1Bnormément

5. Sur une échelle de 0 (aucune répercussion) a 10 (énormément de répercussions), dans quele mesgre pgraegez | 6 ut i | i sat i on de
impact sur le travail policier?

Aucun impact Enor m®@ment doéi mpact
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)
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Utilisationd interventions

Echelle de mes@ePas du tout 1 alnpeu 6 et Modérément 8 eB®aucoup 1Tout a fait

6. Sur une échelle de 0 (pas du tout) a 10 (tout a fait), dans quelleyvneaure étdsavor abl e ° | 6utilisation de ¢ amd
interventions policiéres?

Pas du tout Tout a fait
0 a 10
Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésion aux objectifsconfiance
Echelle de meséfe Pas dutout 1 aln peu 6 et Kodérément 8 eBeaucoup 1Tout a fait

7. Sur une échelle de 0 (pas du tout) a 10 (tout a fait), dans quelle mesweuashérez | 6 obj ecti f du projet pilote d
| 6®gard des interventions polici res?
Pas du tout Tout a fait
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésion aux objectifstransparence
Echelle de meséfe Pas dutout 1 aln peu 6 etKodérément 8 eBeaucoup 1Tout a fait

8. Sur une échelle de 0 (pas du tout) a 10 (tout a fait), dans quelle mesweiashérez | 6 obj ecti f du projet pilote d
policiéres?
Pas du tout Tout a fait
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésion aux objectifsrespect des droits des citoyens
Echelle de meséfe Pas dutout 1 aln peu 6 etKodérément 8 eBeaucoup 1Tout a fait

9. Sur une échelle de 0 (pas du tout) a 10 (tout a fait), dans quelle mesweasashéréez | 6 obj ect i f du projet pilote d
Pas du tout Tout a fait
0 a 10 : Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)
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Adhésion aux objectifssécurité des policiers
Echelle de meséfe Pas dutout 1alnpeu 6 et Mlodérément 8 eBeaucoup 1Tout A fait

10. Sur une échelle de 0 (pas du tout) a 10 (tout a fait), dans quelle meswrauaghérez | 6 obj ecti f du projet pilote d
leurs fonctions?

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésior principes directeurs et le processus opérationnel
Echelle de meséf Pas dutout 1 aln peu 6 et Modérément 8 eB®aucoup 1Tout a fait

11. Sur une échelle de 0 (pas du tout) & 10 (tout a fait), dans quelle mesweiashérazu x pr i nci pes directeurs et au
caméras portatives?

Pas du tout Tout a fait Non applicable/Ne sais pas
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésiomdi nstruction doutilisation op®rationnell e
Echelle de meséfe Pas dutout 1 alBn peu 6 et Mlodérément 8 eB®aucoup 1Tout a fait
12. Sur une échelle de 0 (pas du tout) a 10 (tout a fait), dans quelle mesweaiashérez | 6 i nstruction doéutilisation o
MRC?
Pas du tout Tout a fait Non applicable/Ne sais pas
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésiom taches administratives
13. Estce que le port de caméra portative a un impact sur vos taches administratives?

Oui (Q14) Non (Q15) Je ne sais pas (Q15)
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Adhésiom taches administratives
Echelle de meséfe Aucun 1a®npeu 6 etWodérément 8 eBgaucoup 1Bnormément
14.Sur une ®chelle de 0 (aucun i mpact »ousquelesticlenamims@atvenreliéed duiprojgt decameras d e

portatives ont un i mpact sur votre niveau doébadh®sion °~ ce projet?
Aucun impact Enor m@ment dénesaspast
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésiord soutien accessible
15.Estc e que | e port doébune cam®ra portative n®cessite I dacc s ~ un sou
Oui (Q16) Non (Q17) Je ne sais pas (Q17)

Adhésiom soutien accessible
Echelle de meséfe Aucun 1a®npeu 6 etWodérément 8 eBeaucoup 1Bnormément

16.Sur une ®chelle de 0 (aucun i mpact ) ouslOgu(e®nlobrant®mesnt” dubni nspoauctti)e, n dre
cam®ras portatives pour | es polici aae? pui sse avoir un i mpact sur \
Aucun impact Enor m®@ment dénesaspast
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésiord perception de sécurité
17. Estce que la possibilité de porter une caméra portative génére chez vous un sentiment de sécurité?

Oui (Q18) Non (Q19) Je ne sais pas (Q19)
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Adhésiord perception de sécurité
Echelle de meséfe Aucun 1a®npeu 6 etWodérément 8 eBgaucoup 1Bnormément

18.Sur une ®chelle de 0 (aucun impact » ouslOg u6Rnnoer npRnecnetp tdi 60i nmpdaec ts)® c udre
portatives a un i mpact sur votre niveau dbébadh®sion °~ ce projet?
Aucun impact Enor m®@ment d Jdnmgas pas
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésiom perception de surveillance
19.Estce que | e port doOune cam®ra portative vous do nenentdolladiffusioa engdireca™ d o
Oui (Q20) Non (Q21) Je ne sais pas (Q21)

Adhésiom perception de surveillance
Echelle de meséfe Aucun 1a®npeu 6 etWodérément 8 eBeaucoup 1Bnormément

20Sur une ®chelle de 0 (aucun i mpact )} ouslOgu(e®nlodrem@neegnits tdrbei nmepnatc td)e, fda:
par des cam®ras portatives ont un i mpact sur votre niveau dbéadh®si
Aucun impact Enor mA@ment d deinesaiapas
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésiord perception de stress
21. Estce que le port de caméra portative engendre un certain niveau de stress?

Oui (Q22) Non (Q23) Je ne sais pas (Q23)
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Adhésiord perception de stress
Echelle de meséfe Aucun 1a®npeu 6 etWodérément 8 eBgaucoup 1Bnormément

22.Sur une ®chelle de 0 (aucun i mpact )} ouslOgu(e®nvoortn®mennitv edabui ndpea cstt)r, e sds:
portatives a un i mpact sur votre niveau dbébadh®sion °~ ce projet?
Aucun impact Enor mPment doi mpact Je ne sais pas
0 a 10
Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)
Adhésiomdt r ansparence de | dintervention polici re
23.Estce que | e port de cam®ras portatives affecte | a transparence de
Oui (Q24) Non (Q25) Je ne sais pas (Q25)
Adhésiomdt r ansparence de | dintervention polici re
Echelle de meséfe Aucun 1a®npeu 6 etWodérément 8 eBeaucoup 1Bnormément
24.Sur une ®chelle de 0 (aucun i mpact )} ouslOgu(e®nloar m@&mnmaennstp adrbe nntpea cdte) ,1 Odie
| 6utilisation des cam®ras portatives a un impact sur votre niveau
Aucunimpact £nor m®ment doéi mpact Je ne sais pas
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésiord collecte de preuves
25.Estce que |l e port dbébune cam®ra portative a un i mepaRktourBur | denregi st

Oui (Q26) Non (Q27) Je ne sais pas (Q27)
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Adhésiord collecte de preuves
Echelle de meséfe Aucun 1a®npeu 6 etWodérément 8 eBgaucoup 1Bnormément

26.Sur une ®chelle de 0 (aucun i mpact )} ouslOqu(e®nlodrem@neegnits tdrbei nmepnatc td)e, fda:
en preuve ©° |l a cour a un i mpact sur votre niveau doéadh®sion ~ ce

Aucunimpact £nor m®ment doi mpact
0 a 10
Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Adhésiord perception du public
27.Croyezx ous que | e port de cam®ra portative affecte | a perception du r

Oui (Q28) Non (Q29) Je ne sais pas (Q29)

Adhésiord perception du public
Echelle de meséfe Aucun 1a®npeu 6 etWodérément 8 eBeaucoup 1Bnormément

28.Sur une ®chelle de 0 (aucun i mpact )} ouslOgu(e®nloar npnrecnetp tdi6oi nmpdauc tp)u, b Idie
de |a cam®ra portative a un impact sur votre niveau dbébadh®sion ~ ¢

Aucunimpact £nor m®me nt Ik ddsappas t
0 a 10
Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)

Poursuite du port de la caméra portative
Echelle de meséfe Pas dutout 1 alnpeu 6 etKodérément 8 eBeaucoup 1Tout a fait

29.Sur une ®chelle de 0 (pas du tout dé&adusoddlaccol@d @vewt |'e ffait d&a-c
ult ®r i eurement, dans votre pratiqgue, dans | 6®ventualit® ddédun d®epl

Pas du tout dodowmudr d fait ddébaccord
0 a 10

Veuillez justifier votre réponse. (Facultatif)
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Eléments négatifs
30. Quels autres éléments sont susceptibles de nuire a votre adhésion au projet pilote ou a un déploiementdepluargéandgeédiaties?

Question ouverte (facultative)

Eléments positifs
31. Quels autres éléments sont susceptibles de favoriser votre adhésion au projet pilote ou a un déploiemeptdepluargéandgeédiadiies?

Question ouverte (facultative)

Attentes
322.Quel l es sont vos attentes face " | 6organi s at iamémas gouatives afi sein derdaiSéretédu | 6 ¢

Québec?
* Question ouverte (obligatoire)

Moyens a mettre en place
33.Quel s moyens pourraient °tre mis en place par slplrtatvegZani sati on pour
* Question ouverte (obligatoire)

Mesure de | 6intention de promotion du projet

Echelle de mesuéi2e 0 & 6Détracteur 7 etPassif 9 et 1Bromoteur

34. Quelle est la probabilité que vous recommandiez le port de caméras portatives par les policiers a votta entestiagess{tdi@d formatée par Survey
Monkey. Le seul ®I ®ment que |job6ai m du NET© RROM@TER RCORE esteecomriue sgrdei plaressidntifigua. La
score est obtenu en soustrayant le pourcentage de détracteurs du pourcentage de%romotearsnot eur s moi ns % d®tract e
i nt ®r e s s a n téae questioanerlled @pordants avarit le projet pilote et a la stiitealdiffétence entre les deux valeurs du score permettra
alors de mesurer | 6i mpact du projet pilote sur | es perceptions de:c

35. * Veuillez justifier votre réponse a la question précédente et formuler tout autre commentaire que voushugedempertitprardebligatoire, mais si
vous le désirez, cette question pourra étre optionnelle.)
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ANNEXEKXII. FORMULAIRE SQ945 EVALUATION DE LA CHARGE DE TRAVAIL ADDITIONNELLE (VERSION MAI 20

CONFIDENTIEL

] CAMERAS PORTATIVES (CP)
EVALUATION DE LA CHARGE DE TRAVAIL ADDITIONNELLE

" Effacer les données
Note : remplir un formuiaine par enregistrement.

[] Agent de soutien en enquéte policire (ASER) [ Policier [T Technicien en administration
1. IDENTIFICATION
Mom, prénom Matricule uo Diate amazmm)

2, INFORMATION SUR L'ENREGISTREMENT

Vidéo rumér)
Date de lenreg MNurnéro dévé [r— Numéro du constat d'infracion | Catégorie e O Matrcule
(ass-mm) (=0 yaleu) iwlyaleu) I'erreg'smnt {porteur de s CP)

Mombre de policiers avec une caméra portative sur lintervention -

3. EVALUATION DE LA CHARGE DE TRAVAIL ADDITIONNELLE — ASEP

Etapes Durée iminutec)
i ou note de vi it ' enregi de caméras portatives i1y alew
Lecturs et rédaction de formulaires en lien avec les cameras portatives
»  Demande de ission d'un i P dune caméra porfative (S0-3225)
» Rapport ion, de cawi et de décaviardag : dune caméra porfative (50-3244)
»  Regisire de ission d'e i provenant d'une caméra porative (50-2228)
Lecture, rédaction et traitement de courriels en Fien avec |a transmission de |3 preuve issue denregistrements de caméras
portatives men wen)
Lecture, rédaction et traitement de courriels &t de enlien avec | ion, le cavi le décaui des
enregisrements
Lecn:ue. rédaction et traitement de cournisls &t de demandes en lien avec d'auires sujets connexes aux enregisrements & les
CAMEras portatives
des segments de cavi des gi de caméras portatives

Caviardage des enregistrements de caméras portatives.

Décaviardage des enregistrements de caméras portatives

Extraction de rapports en lien avee les enrsgistrements et les caméras portatves

Préparation pour le témaignage 3 |a cour en lien avec les enregistrements et les caméras portatives

Problemes i en lien avec les enreg: et les caméras portatives

Autres étapes en lien avec les enregistrements etles caméras portatives (pricsez) ©

TOTAL o

Transmettre pour validation

4. VALIDATION
Mom, prénom du chargé de projet Matricule [EET—

Transmettre le formulaire

SOHIB (20210514
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CONFIDENTIEL

, CAMERAS PORTATIVES (CP)
EVALUATION DE LA CHARGE DE TRAVAIL ADDITIONNELLE

L Effacer les données.
Note : remplir un formulaire par enregistremnent.

Agent de soufien en enquéte policiéne [ASEF) | Policier Technicien en administration

IDENTIFICATION

Mom, prénom Matricule uo Diate jaasemwml)

2 INFORMATION SUR L'ENREGISTREMENT

Video rumer)

Diate de lenregistrement Muméro d Svénement idossier Numéro du constst dinfracion | Catégerie de )| Matricule
(maarmm] {51y lew) =1 yaleu) I'enregistrement (port=ur de ka OF)

Mombre de policiers avec une caméra portative sur lintervention

3. EVALUATION DE LA CHARGE DE TRAVAIL ADDITIONNELLE — POLICIER
Etapes

‘isionnement ou note de visionnement d'enregistrements de caméras portatives 1y alew

Drée jminutsc)

Lecture, rédaction, medification et validation de rappert, de demande et de formulaire en lien avec les caméras poriatives

+  Rédachion (30-0-411)— Rapport complémentaire

1+ Demande de fransmission d'un enregisirement provenant d'une camera porfative (S0-3225)

+  Rapport dannoctafion, de caviardage of de décavianage — enregisirement provenant d'une camera porfative (50-3244)
Lecture, traitement et rédaction de courriels en lien avec les enregistrements et les caméras portatives

Transmission de dossiers physiques ou de |a preuve en lien avee les envegistrements et les caméras portatives igrmans deDuD stos Usa)
Catégorisation des enregisrements de caméras portatives =1 ya b

Wigrification du caviardage des enregistrements de cameras portatives (¥sornement de 2 vidéc caviamés)

Préparation pour ke témcignage 3 ka cour en Fien avec les enregistrements et les caméras portatives

Problémes technigues en lien awec les enregistrements et les caménas portatives.

Autres &tapes en fien aves bes enregistrements et les cameéras poratives (pricssz)

Transmettre pour validation

VALIDATION
Nom, prénom du responsable de poste Matricule

Diate jaanarw])

Transmettre le formulaire

S0-20s4 2021-0514)
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CONFIDENTIEL

, CAMERAS PORTATIVES (CP)
EVALUATION DE LA CHARGE DE TRAVAIL ADDITIONNELLE

Le==
L Effacer les données
Note : remplir un formulaire par enregistrement.

Agent de soutien en enguéte policiére (ASEP) Policier | Technicien en administration

IDENTIFICATION

Mom, prénom Matricule uo Date jaaazrmi)

VidED imumém)

Date de Menregistrement Numéro d événement idosser Muméro du constat d'infracion | Catégorie de )| Maicule
(mmaz-mmy) (51 yaney =1 yaten l'enregistrement (poreur de 12 OF)

=

Mombre de policiers avec une caméra portative sur MNntervention

3. EVALUATION DE LA CHARGE DE TRAVAIL ADDITIONNELLE — TECHNICIEN EN ADMINISTRATION
Etapes Durée iminutes)
\isionnement ou note de visionnement d'enregstrements de caméras portatives <1y a e

Lecture =t rédaction de formulaires en lien aves les enregistrements et les caméras portatives

»  Demande de transmission d'un enregisfrement provenant d'une camess porfative (S0-3225)

»  Regisire de fransmission d'enregistraments provenant o Une camers portative (S0-2228)

Lecturs, traitement et rédaction de couriels 2n lien avec les enregistrements ot les caméras portatives

Recherche denregisirements dans ['application et verfication de la réalisation de 'annotation, du caviardage ou du décaviardage

Transmission de la preuve en lien ave: les enregisirements et les caméras poriatives igravae 02 0VD, o6 UsE)

Catégorisation des enregisrements (=1 ya bew)
Alimentation de métadonnées des enregistrements de cameras portatives rumin de dosser #t numim de consat)

Contrile qualité des enregistrements de caméras portatives

Extraction de rapports en lien awec les enregistrements et les caméras portatives
Problames technigues et soutien technique en lien avec bes enregistrements et les caméras portatives
Autres Etapes en lien avec bes enregistrements et les cameras portatives (prics)

TOTAL 1]

Transmettre pour validation

VALIDATION

Mom, prénom du chamge de projet Maitricule Diate jsasemrmy)

Transmettre le formulaire

S0-3254 (021-0514)
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ANNEXEXXIV GRI LLE DOENTRETI EN POUR LOEVALUATI ON DES RE£PE|
SYSTEME JUDICIAIRE

GRI LLE DOENTRETI EN

Préambule Le projet pilote des caméras portatives comporte troislpigectifdouer a renforcer la confiance de la population quant aux intervent

polici res; 2) Accro tre |l a transpar en oitsdéscitbyén® et assuder la seairité dastpelicierse
dans | 6exercice de | eur fonction. Mal gr ® | e p osurginde soa Utilisdtiens Afic a n
do®val uer u rentretien porte sur um fndicatéeus de meseare en lien avec les répercussions des caméras portatives sut3le systeme
Di ff®rents sujets seront abord®s avec vous, m ani sar lelsidjed avecrqeelqudse s

thématiques préétablies, mais que le format de la discussion soit fluide. Vous pouvédibreomentegoaidioeder les aspects ou les sujets qui vous
viennent en téte lorsque vous en ressentez le besoin.

Questions doéintroduction
1 Pourriexous nous parler de votre parcours professionnel dans le domaine de la justice?

Pourriex ous nous parler de votre exp®rience ant ®r i eadreelafréquence | e
de vos contacts avec les dossiers judiciarisés dans lesquels il y aurait eu des enregistrepurtdativies cdar@ des cadre de vos fonctions?

1 Combien de dossiers judiciarisés avec des enregistrements de caméras portatives?

Pourriex ous nous expliqguer |l es r®percussions potentiell em que

déoenregistrements de cam®ras portatives par |vetrs orgamdatior, dags s

| 6®ventual i t® déun d®pl oiement ° | a grande majorit® des pol
33|ndicateur n14 (MSP)Répercussion des caméras sur le processus judiciaire et les besoins technologiques des tribunaux désedistRcts judiciesek i , de Beawu

ainsi que des cours municipales locales.

Indicateur n14 (SQ) Perceptiodes répercussioasticipéedes caméras sur le processus judiciaire et les besoins technologiques des tribunaux des districts judiciaires de |
de Beauharnois, doéAbitibi et de Drummondvil |l e, qdeds®wsnumicipaletdsles. nfracti ons p
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T Quelle est votre position face “ | 6util i s attédamsdabtdossiers pdjciaises?r e
1 Dans le cadre de vos fonctionsyausziéja traité un ou plusieurs dossiers judiciaires impliquant des enregistrements par caméras port

policiers? Combien?
Théme n2: Impacts sur le systeme judiciaire et les acteurs concernés

T Selon vous, guel s sont | es iIimpacts anticip®s
judiciaire?
A Au niveau
- Du processus judiciaire;
- De votre charge de travail, de vos gestionnaires et du personnel de soutien;
- Du traitement des dossiers;
- De la présentation de la preuve devant les tribunaux;
- De la divulgation de la preuve a la partie défenderesse;
- Du témoignage des policiers lors de proces;

- De I 6admissibilit® des enregistrements de
- De la durée des proces;

- Des plaidoyers de cul pabilit®/ r®ponses

- Des besoins technologiques en |ien avec |

- De la gestion de la conservation des enregistrements;
- Du processus de communication avec le personnel du service de police.

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec
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Themen3: Pistes ddaction
T Quelles pistevudopouromquer tPpasez i sation des enregistrement
syst me judiciaire ou perqiette doé®viter |l es impacts n®gatif

A Au niveau
- Du processus judiciaire;
- De votre charge de travail, de vos gestionnaires et du personnel de soutien;
- Du traitement des dossiers;
- De la présentation de la preuve devant les tribunaux;
- De la divulgation de la preuve a la partie défenderesse;
- Du témoignage des policiers lors de proces;

- De I 6admissibilit® des enregistrements comme ®| ®ment de
- De la durée des procés (pour ne pas rallonger);
- Des besoins technologiques en |ien avec | 6utidri sation ¢

- De la gestion de la conservation des enregistrements;
- Du processus de communication avec le personnel du service de police.

Théme nZ: Communication avec le personnel du service de police
T Sivous avez traité un ou plusieurs dossiers impliquant des enregistrements de caméras portatives sur paliciemojitilstk diiba
Sdreté du Québec, aveuas apprécié la communication avec le personnel du service de police? Pourquoi?

T Qu 6oe gui pourrait ou devrait étre fait/mis en place pour améliorer la communication entre les acteurs jushicl@rea\etcpli@giers
enregistrements de caméras portatives?

Question de clotureEsic e qu 61 | y aurait déoautres sujets doint®r°t en |ier
aujourdoéhui ?

Motdelafin Nous vous remercions infiniment dbéavoir cont mpésbwv@us not
sur le processus judiciaire et les besoins technologiques des tribunaux des districts judiciaires db Rimauskij de Beawd 6 Ab i t i bi

du Bureau des infractions pénales, du Bureau des infractions et amendes, ou des Cours municipales loahles, JuiGésultdraients at i o n
de la Sdreté du Québec, des camérasgmrta
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®.

ANNEXKXY S ONDAGE SUR LA PERCEPTI ON DES POLI CI ERS AU REC

Sondage sur | a perception des pol ilodiceurmiau regard de | dusage d
Sondage suivant | a mise en Tuvre du projet pilote

Léobjectif de ce sondage est de d®finir et dper accjoentnapitircet d essurp elrécuespa
Qu®bec. 1 Vi se aussi " ®val ukBevre nawead ijt s tdedsusne dI®epsl ob eesmeinit's gdRens®r @d | idc
S¥%hret® du Qu®bec dans | 6exercice de |l eurs fonctions.

Pour faire suite " |l a mise en Tuvre du proj et rempliltce questioanaire dd sbndage Ifjest trése
important que vous répondiez a toutes les questions afin que votr@participatien °t re pri se en compte | ors de |

guinzaine de minutes de votre temps.

Votre identité ainsi que vos réponses demeureront confidentielles.

Lébutilisation de | a forme masculine tout au |l ong du questionnaire n
Fonction

1. Quelle est votre fonction?

o Patrouilleur, natilisateur de caméra o] Pg:{:tl:\llléeur, utilisateur de caméra 0 Supeutilisateur
portative P o Enquéteur
Poste occupé
2. A quel poste MRC atess rattaché?
0  RimousHileigette 0 BeauharncBalaberry 0 Autres
o LaVallédel 6 Or 0 Drummond
Ancienneté
3. Depui s ¢ o0 mb iveus mambra durcagps golicker? e s
o Moins dédun an o De6allans 0 16 ans ou plus
o Deli5ans o Dellai5ans 0 Je préfere ne pas répondr
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®.

Connaissance personnelle

4. Sur une échelle de 0 (pas du tout informé) a 10 (trés bien informé), dans quellw meguse croyez € i nf or m® sur | 6util i sa
policiers dans | 6exercice de | eurs fonctions?

Echelle de 0 4 10
Autre projet pilote de caméras portatives
5. Danslepassé,avepus d®) " pris part “ un projet pilote sur Irdeuplloieldd sttt on d
du Québec, en 2021)?
0 Oui
o Non
o Je préfere ne pas répondre
Utilisation des caméras portatives

6. Dans quelle mesure &mss favorable a
| Gutilisation de cam®ras portatives dans | e
cadre des fonctions policiéres?

Echellede0a10&e soOo@aspl i que
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Travail policier

7. Dans quelle mesureéesus en accord avec chacun des

®nonc®s

59{ |/

sui vants au

suj et

Tout a fail
en
désaccorc

En
désaccorc

En accord

Tout a fail
en accord

Ne
sOapr
pas

Les caméras portatives me rendent plus réticent a utiliser mon pouvoir disg
que prescrit par la loi).

De maniére générale, les caméras portatives me font sentir plus en sécurit
interventions.

Les enregistrements vid®o me prot

Depuis que joutilise | a cam®ra po
aupres de citoyens, sachant que je suis filmé.

Les caméras portatives sont une maniere de surveiller le travail des policie

Léintroduction de |l a cam®ra porta
de travail administrative.

De mani re g®n®rale, |joai l e r ®f |
|l 6i ntervention, comme | e pr®voit
mon poste MRC.

Léutilisation de cam®ras portatiyv
déinterventions polici res.

Les cam®ras portatives affectent
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Relations policiers/citoyens
8. Dans quelle mesure&esus en accord avec chacun des ®nonc®s suivants au
policiers/citoyens?
Toutafai En Tout a fai ANe
en . En accorg soapfy
. désaccor en accoro
désaccorg pas
l|/Les citoyens sont g®n®r al ement pl
| orsque | 6intervention est fil m®e,|
2|Les policiers sont g®n®r al ement pl
| orsque | d6intervention est fil m®e,|
3|Les citoyens sont plus r®ticents
intervention filmée.
4 | Les suspects ou les personnes interpellées sont plus coopératifs ou résiste
arrestation | orsqgue | 6interventi ol
5|L6utilisation de cam®ras di ssuade
policiers.
6 [LOutilisation de cam®ras permet dg¢
7 |L6utilisation de cam®ras d®per soni
citoyens.
8|L6utilisation de cam®ras portati vg
| 6®gard de | a police.
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9. Dans quelle mesure &mss en accord avec chacun des énoncésauivanssuj et de | a proc®dure doéut il
Toutafai En Tout a fai ANe
en . En accorq sbapi
) désaccorg en accorg
désaccor pas
l|Les situations qui requi rent | 0c¢
doutilisation op®rationnell e mbap]
2|Les situations qui n®cessitent | 04
3 | Les situations ou il est interdit de filmer avec la caméra portative sont claire
4 | Les déclarations daaignants/victimed 6 i nf racti ons cr i
débun enregistrement vid®o.
5 | Les déclarations dsgspectsd 6i nf racti ons crimin
enregistrement vidéo.
6 | Les déclarations desmoinsd 6i nf racti ons cCrimin|
enregistrement vidéo.
7 | Les enregistrements vidéo devraient pouvoir étre visionnés avant la rédac
initial.
8 | Le fait que je doive rédiger mes rapports avant le visionnement des en
mébam ne " modifier ma fa-on initi:
9|Les proc®dures ° suivre 7 la suit.|
(rédiger un rapport complémentaire, remplir un formulaire pour la vidéosury
10|Le rapport compl ®mentaire me per mif
exister entre mon rapport initial et mon enregistrement vidéo.
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Tribunaux
10.Dans quelle mesure &mss en accord avec chacun des énoncésauivanssu j et des effets de | 6utilis
des causes devant les tribunaux?
Tout a fait En Tout a falit ANe
en . En accord sdaprg
L désaccorg en accord
désaccorg pas
l|/La pr®sence de t®moins experts g
et |l eurs impacts |l ors de proc s
2|Les enregistrements vid®o capt ®s
ma crédibilité a la cour.
3 | Les enregistrements vidéo issus des caméras portatives seront utiles a
4 |Je me sens pr °t t ®moi gner da
enregistrements vidéo.
Opinion générale
11.Dans quelle mesure &mss en accord avec chacun des énoncésauivanssu j et des effets de | 6utilis
Tout & fait En Tout a fait ANe
en . En accord sbapp
. désaccord en accord
désaccord pas
l1|Les cam®ras portatives devrai el
patrouilleurs de la Sreté du Québec.
2 |So6i | ndy avait pas de charge de€
| 6uti |l i seatii ohevdei tel°ltas d®pl oy
patrouilleurs de la Sreté du Québec.
3 | Les avantages des caméras portatives surpassent les désavantages.
4 | Les caméras portatives sont utiles a mon travail.
Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Pagel99sur234
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Satisfaction ° | 6endroit de | 6®qui pe projet
12.Dans quelle mesure&esus en accord avec chacun des ®nonc®s suivantes au
Tuvre du projet sur | 6utilisation des cam®ras portatives?
Toutafait En Tout & fait ANe
en , En accord sbapp
L désaccord en accord
désaccord pas

1  L6O®quipe du projet a s€ibiseam &)
cameéras portatives.

2 |[L6®quUuipe du projet a tenu compt
au long du cetuii

3 |llyaeudestousrapidedes membres de | 6®q
nécessaire.

4 |[En g®n®ral, je consid re que 1|60

5 |En g®n®ral, je consid re que |I|e

6 |[En g®n®ral, je suis satisfait d

7 |[LO®qui pe du projet moéa suffisam

mesure a la directive locale.

8 |[Jbai re-u | e soutien technique

Point a améliorer

13.Sel on vous, quel petiei prntipalenfe@t @méliopee? du proj et devrait
Zone de commentaires

Point fort

14.Sel on vous, quel est | e point fort de | 6®qui pe du
Zone de commentaires

Avantages

projet?

15.Quels avantages attribuezus ~ | 6uti |l i sation des cam®ras portatives

Zone de commentaires

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec

par | e:

Page?00sur234



RAPPORGLOBAL PWhW9¢ t L[ h¢9 {'w [Q!¢L[L{!¢Lhb 59{ /

Désavantages
utilisation des cam®ras portatives par |

(@)

16.Quels inconvénients attribuezu s |
Zone de commentaires

Besoins des policiers

17¢é¢ quel s besoins associ ®s au travail-elddesépgndd?i ci ers, | d6utilisa
Zone de commentaires

Moyens mis en Tuvre

18.Quels moyens la Sdreté du Québec mourlaie met tre en Tuvre en vue de r®pondre aux
Zone de commentaires

Obijectifs supplémentaires

19.Quels objectifs supplémentaires sovhaitezs pour sui vre en vue doébun ®ventuel d®pl oier
Zone de commentaires

Attentes

20Quel l es sont vos attentes ~ | 6®gard de | 6or gamicierat i on de | a
Zone de commentaires

Commentaires

21.Si vous avez des commentaires ° formul er Cc 0 n ¢ ebeq &uillez nbud entfaird i s
part.

Zone de commentaires.

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Page201sur234
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ANNEXK X V| . FI CHES DOl DENTI

FICHE D'IDENTIFICATION

D'ANALYSE DU RISQUE

NOM DU REPONDANT SECTORIEL : Martin Dupont
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FI GATI ON ET DOANALYSE DU RI

FICHE D'IDENTIFICATION
ET D'ANALYSE DU RISQUE

NOM DU REPONDANT SECTORIEL : Martin Dupont

SECTEUR : GFST

SECTEUR : GFST

DIRECTION/UNITE : DSPC - Equipe de gestion de projet - Caméras portatives

DIRECTIOMN/UNITE : DSPC - Equipe de gestion de projet - Caméras portatives

BREVE DESCRIPTION DE LA MISSION | Le projet pilate déployé par la Siireté du Québer a pour but d’enrichir les
DE LA DIRECTION OU DE L'UNITE réflexions de ses décideurs et des membres du Comité stratégique du
AYANT IDENTIFIE LE RISQUE : ministére de la Sécurité publique (MSP) sur I'utilisation des caméras
portatives. Les principaux objectifs sont :

- Contribuer & renfarcer la confiance de la population quant  aux
interventions policiéres.

- Accroitre |a transparence & I'égard des interventions policiéres.

- Assurer le respect des droits des citoyens ainsi que la sécurité des policiers
dans I'exercice de leur fonction.

BREVE DESCRIPTION DE LA MISSION DE | Le projet pilote déployé par la Siireté du Québec a pour but d*enrichir les
LA DIRECTION OU DE L'UNITE AYANT réflexions de ses décideurs et des membres du Comité stratégique du
IDENTIFIE LE RISQUE : ministére de la Sécurité publique (MSP) sur I'utilisation des caméra
portative. Les principaux objectifs sont :

- Contribuer & renfarcer la confiance de la population quant aux
interventions policiéres.

- Accroitre |a transparence & I'égard des interventions policiéres.

- Assurer le respect des droits des citoyens ainsi que la sécurité des

policiers dans |'exercice de leur fonction.

: IDENTIFICATION DU RISQUE
Cette étape consiste & nommer et & décrire brigvement le risque qui, selon vous, pourrait compromettre l'atteinte des
abjectifs stratégiques ou opérationnels de lo Sdreté du Québec, de votre ligne d'offaires, de votre district ou de votre
secteur.

+ IDENTIFICATION DU RISQUE
Cette étape consiste & nommer et o décrire brigvement le risque qui, selon vous, pourrgit compromettre 'atteinte des
objectifs stratégiques ou opérationnels de lo Sdreté du Queber, de votre ligne d'affaires, de votre district ou de votre
secteur.

1.1 Nommez, en une seule phrase, le risque que vous anticipez.

1.1 Nommez, en une seule phrase, le risque que vous anticipez.

L'utilisation de caméras portatives personnelles (caméras GoPro, appareils téléphoniques mobiles personnels, achat
personnel de caméras portatives) par les policiers de la Sireté du Québec.

Utilisation inadéquate des renseignements personnels provenant des caméras portatives.

1.2 Décrivez, en deux & quatre phrases, le risque que vous avez nommé ci-dessus.

1.2 Décriver, en deux 3 quatre phrases, le risque que vous avez nommé ci-d

L'utilisation de caméras paortatives personnelles risque d'affecter |a crédibilité organisationnelle et de faire avorter
des procés puisque d'une part, les enregistrements issus de ces caméras pourraient ne pas &tre communiqués au
DPCP et 4 |a partie défenderesse. D'autre part, l'utilisation de ce type de caméras comporte de nombreux enjeux au
niveau du droit & la vie privée. Plusieurs citoyens pourraient alars y voir un possible mangque de transparence
délibéré dans les interventions policiéres.

L'implantation de caméras portatives au sein de la Sireté du Québec pourrait occasionner |a fuite ou |'utilisation des
données confidentielles et des situations d'atteinte au droit 2 la vie privée. Plus précisement, la Sireté du Québec
risque d'étre poursuivie en cas de pertes, de fuites ou de divulgation de renseignements personnels dans les diverses
formes de médias ou de fagons non appropriges.

1.3 Causes du risque identifié

1.3 Causes du risque identifié

1.3.1 A votre avis, quelles sont les principales causes qui pourraient générer ce risque?

1.3.1 A votre avis, quelles sont les principales causes qui pourraient générer ce risque?

Cause princina La méconnaissance par les utilisateurs des risques et des dangers inhérents & une utilisation
o " inadéquate des caméras portatives personnelles.

La médiatisation d'interventions policiéres visant 4 dénoncer certains comportements policiers,
notamment envers les communautés autochtones qui pourrzait encourager les policiers 2 se
procurer des cameéras personnelles pour se protéger.

Cause principale

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec

Cause princinale Problémes d'ordre technique occasionnant une perte de renseignements persennels ou fuite de
o " données par le systéme de transmission des données.

AUEERITEREE g ivide gestion inadéquat ou mangue d'encadrement par I'organisation.
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Méconnaissance par les utilisateurs des risques et des dangers inhérents a une utilisation
inadéguate des renseignements personnels.

L'augmentation de pratiques de capture vidéo d'interventions policiéres par les citoyens
{"copwatching”) et I'oppostion des policiers a ces pratiques.

Difficulté pour |'organisation de détecter et d'assurer une veille quant 2 I'utilisation des
renseignements personnels, notamment en ce qui concerne la divulgation des renseignements
personnels aux partenaires.

L'absence de cette technologie aw sein de I'organisation.

1.3.2 A votre avis, quelles sant les causes secondaires qui pourraient générer ce risque? 1.3.2 A votre avis, quelles sont les causes secondaires qui pourraient générer ce risque?

La tolérance de |'utilisation de cette technologie par des gestionnaires de l'organisation qui ne

. . - - . . Intention de certains policiers d'effacer des preuves
décourageraient ni ne réprimenderaient cette pratique.

La tolérance de |'utilisation de cette technologie par certains représentants syndicaux qui ne . . e . .
. . _ - . ® pa- P W 4 Application inadéquate du Cadre de référence en matigre de caviardage.
décourageraient ni ne réprimenderaient cette pratique.

Le besoin de sentiment de sécurité des policiers et leur désir de faire un contre-poids aux
allégations formulées par certains citoyens.

L'accessibilité et la disponibilité de ces caméras en vente libre.

1.4 Impacts (conséquences, effets) du risgue identifié 1.4 Impacts [conséquences, effets) du risque identifie

1.4.1 A votre avis, advenant que le risque identifié ci-dessus se matérialise, quels sont les principaux impacts qui
pourraient en découler et porter préjudice, augmenter la vulnérabilité ou affecter négativement votre secteur, d'une
part, et I'organisation, d'autre part ?

1.4.1 A votre avis, advenant que le risgue identifié ci-dessus se matérialise, quels sont les principaux impacts qui
pourraient en découler et porter préjudice, augmenter |a vulnérabilité ou affecter négativement votre secteur, d'une
part, et |'organisation, d'autre part ?

Provoquer |le désengagement des partenaires (DPCP, BAP, BIA) en raison de possibles exclusions N . . . . R . . - .
E=g) e { ) P Des informations confidentielles, sensibles ou privilégiées pourraient &tre divulguées et mener 3

de preuves ou d'arrét de procédure die 3 la conservation des enregistrements par des policiers
qui utilisent des caméras personnelles.

Fublications défavorables dans les médias et ternissement de l'image de |'organisation. En effet,
la réputation de l'arganisation pourrait tre compromise & la suite d'une couverture médiatique
négative, de critiques de citoyens, de groupes de pression ou des élus.

Demande de justification provenant des instances politiqgues

Augmentation de plaintes disciplinaires et déontologiques ainsi que des poursuites civiles
provenant de |'organisation et de citoyens qui se sentiraient brimés dans leur droit a la vie privée.

des poursuites civiles, déontologiques ou de possibles recours selon d'autres instances judiciaires.

Publications défavorables dans les médias et ternissement de l'image de I'organisation. En effet, la
réputation de I'organisation pourrait étre compromise 3 la suite d'une couverture médiatique
négative, de critiques de citoyens, de groupes de pression ou des élus.

Des informations confidentielles pourraient &tre divulguées, pouvant mener & des arréts des
procédures.

La crédibilité de la Slireté pourrait étre affectée 4 |a baisse et la confiance du public ébranlée.

1.4.2 Quels sont les impacts secondaires ?

1.4.2 Quels sont les impacts secondaires ?

Désengagement des policiers.

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec

L'organisation pourrait 8tre visée par une enguéte de la Commission d'accés 3 l'information.
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Les conséquences liées aux fuites et a la mauvaise utilisation des renseignements personnels

Compromission de I'atteinte des objectifs de 'organisation dans la mise en place du projet pilote. . . o . . L
pourraient mener a une demande de justification par les instances politiques.

Exclusion de la preuve ou I'arrét de procédure en raison de la conservation des enregistrements

. . £ Désengagement des partenaires du systéme judiciaire
par des policiers qui utilisent des caméras personnelles. £3g P ¥s )

. . L'organisation pourrait faire I'objet de rapports critiques provenant d'organismes de régulation :
Déclenchement d'enquétes par la Commission d'accés a l'information visant I'organisation. Vérificateur général du Québec, Protecteur de citoyen, etc.

Problématiques juridiques et poursuites civiles en lien avec la légalité de la conservation dans un
appareil mobile personnel d'informations sensibles ou de photos prises versus le respect de la Loi
sur l'accés aux documents des organismes publics et la protection des renseignements personnels.
Risque de perte ou de vol des données recueillies par les appareils personnels si ces derniers ne
possédent pas un niveau optimal de sécurité. Lesdites données pourraient se trouver dans les
meédias et des forums sociaux.

1.5 Autres ires pouvant aider a bien cerner les et les éq du risque identifié. 1.5 Autres ¢ taires p aider a bien cerner les etles éq du risque identifié.
En ce qui concerne le principal enjeu juridique des caméras portatives personnelles relativement au droit a la vie -
privée, celui-ci est protégé par les Chartes (art. 5 Charte québécoise, art. 8 Charte canadienne), le Code civil du
Québec (art. 35 et suivants) et la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels|RLRQ, c. A-2.1). Ainsi :

- Lorsgu’un membre enregistre une intervention avec sa caméra personnelle, il collecte des renseignements
personnels au sens de la Loi sur 'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels et cette collecte n’est pas nécessaire a |'exercice de ses attributions;

- Lorsqu’un membre enregistre une intervention impliquant un tiers sans son consentement, il porte potentiellement
atteinte au droit a la vie privée de cette personne;

-L'utilisation de caméras personnelles par les membres va a 'encontre du devoir de loyauté des employés tel que
prévu dans le réglement sur la discipline interne des membres de la S0reté du Québec. En effet, ce réglement impose
des devoirs et des normes de conduite propres a assurer leur efficacité, la qualité de leur service et le respect des
autorités dont elle reléve. |l vise également a favoriser le maintient de la discipline et de I'éthique nécessaire pour
assurer l'intégrité organisationnelle. Plus encore, I'utilisation de caméras personnelles par les membres banalise le
leadership de I'organisation, projetant ainsi I'image d'une organisation n'ayant pas le contrdle sur ses processus et
ses employés.

: ANALYSE DU RISQUE (BRUT) : ANALYSE DU RISQUE (BRUT)
La section 2 permet d'analyser le risque identifié dans la section 1, selon les critéres de probabilité La section 2 permet d'analyser le risque identifié dans la section 1, selon les critéres de probabilité
(occurence) et d'impact établis avant gu'un moyen de contrdle ne soit appliqué (risque brut/inhérent). (occurence) et d'impact établis avant qu'un moyen de contrile ne soit appligué (risque brut/inhérent).
2.1 Famille de risques 2.1 Famille de risques
A partir de la liste déroulante, sélectionnez la famille d'appartenance du risque identifié. A partir de la liste déroulante, sélectionnez la famille d'appartenance du risque identifié.
Voir les familles de risques et leur description Voir les familles de risques et leur description

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec Page204sur234
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Comportements a risques (Interne)

Famille de risque sélectionnée : Comportements d risques
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Securité de l'information

Risques inhérents a la sécurité de l'information

(IS0 27001)

Famille de risque sélectionnée :

Description :

Vulnérabilités associées d la gestion de linformation sensible (divulgation), a l'influence et aux pouvoirs (autorité) se
rapportant aux personnes. Comprend également les comportements @ risques éthiques et répréhensibles.
Vulnérabilités associées également aux comportements d risques des ressources humaines pouvant nuire, entre
autres, d la gualité et continuité de servies, a la réputation de l'organisation, etc.

Description :

Vulnérabilités associées a la disponibilité, a I'intégrité ou a la confidentialité de information basées sur le systéme de
management de la sécurité de l'information de l'organisation, pouvant avoir des conséquences graves (causer une
image négative ou un mangue & gagner pour I'organisation; favoriser la formation de cartel; inciter 6 la commission
d'actes répréhensibles, etc.).

2.2 Evaluation de la PROBABILITE

2.2 Evaluation de la PROBABILITE

L'analyse de la probabilité d'un risque porte sur les possibilités que le risque survienne et se concrétise. L'évaluation
de la probabilité est basée a la fois sur sa fréquence d'occurrence (le risque devrait survenir régulierement,
occasionnellement, rarement ou jamais) et sur le nombre d'incidents recensés liés aux mémes risques ou a des
risques de la méme famille.

L'analyse de la probabilité d'un risque porte sur les possibilités que le risque survienne et se concrétise. L'évaluation
de la probabilité est basée a la fois sur sa fréquence d'occurrence (le risque devrait survenir réguliérement,
occasionnellement, rarement ou jamais) et sur le nombre d'incidents recensés liés aux mémes risques ou a des risques
de la méme famille.

A partir de la liste déroulante ci-dessous, sélectionnez la probabilité (fréquence, occurrence) gue vous jugez
correspondante a I'éventuelle concrétisation du risque que vous avez identifié dans la section 1 ci-dessus :

A partir de la liste déroulante ci-dessous, sélectionnez la probabilité (fréguence, occurrence) que vous jugez
correspondante a I'éventuelle concrétisation du risque que vous avez identifié dans la section 1 ci-dessus :

Quasi-certaine

(5)

Voir I'échelle de probabilité

Possible (3)

Voir I'échelle de probabilité

2.3 Evaluation de I'lMPACT du risque identifié

2.3 Evaluation de I'lMPACT du risque identifié

L'impact représente l'intensité et I'envergure des conséquences résultant de la concrétisation d'un risque. La cote
d'impact estime les répercussions tangibles potentielles des risques sur les décisions, les événements et les
processus. La gravité de l'impact dépend des facteurs suivants, mais n'est pas limitée a ceux-ci :

- Les actifs soumis aux risques;

- Le type de menace;

- La durée des conséquences;

- L'envergure et la portée des conséguences.

Deux catégories d'impacts sont évaluées :

- L'impact fédérateur (commun) : Il s'agit d'un impact qui devra étre évalué en tout temps pour toutes les familles
des risques.

- L'impact modulable (ponctuel) : I'évaluation de cet impact ne s'applique pas a tous les risques. Cet impact sera pris
en considération et appliqué selon la nature du risque identifié et en fonction de sa compatibilité avec la famille de
risque identifiée.

L'impact représente l'intensité et I'envergure des conséquences résultant de la concrétisation d'un risque. La cote
d'impact estime les répercussions tangibles potentielles des risques sur les décisions, les événements et les
processus. La gravité de 'impact dépend des facteurs suivants, mais n'est pas limitée a ceux-ci :

- Les actifs soumis aux risques;

- Le type de menace;

- La durée des conséquences;

- L'envergure et la portée des conséquences.

Deux catégories d'impacts sont évaluées :

- L'impact fédérateur ([commun) : Il s'agit d'un impact qui devra &tre évalué en tout temps pour toutes les familles des
risgues.

- L'impact modulable (ponctuel) : I'évaluation de cet impact ne s'applique pas a tous les risques. Cet impact sera pris
en considération et appliqué selon la nature du risque identifié et en fonction de sa compatibilité avec la famille de
risque identifiée.

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec
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Evaluez les catégories d'impact suivantes selon le risque identifié & la section 1, sur une échelle d'impact de "Trés Evaluez les catégories d'impact suivantes selon le risque identifié 4 |la section 1, sur une échelle d'impact de "Trés bas"
bas" (1) & "Trés élevé" (5). (1) & "Trés élevé" (5).

Catégorie Catégorie

d'impact Evaluation dimpact Evaluation
Réputationnel Trés elevé (5) Réputationnel Trés éleve (5)

ualité des . alité des "
Q : Elevé (4) Qu ) Elevé (4)
SETVICES Services
Continuité des Moyen (3) Continuité des Moyen (3)
services services
Mission et Mission et
Trés élevé (5) Trés élevé (5)
valeurs valeurs
Sécurité des Sécurité des
membres, des Trés bas (1) membres, des Trés bas (1)
partenaires ou partenaires ou
du citoyen du citoyen
Juridique Trés élevé (5) Juridique Trés éleve (5)
Financier Trés bas (1) Financier Ne s'appligue pas
Voir les catégories d'impact Voir les catégories d'impact

2.4 Evaluation de la PORTEE du risque identifié 2.4 Evaluation de la PORTEE du risque identifié
Le risque peut étre de portée organisationnelle ou sectorielle. Le risque peut &tre de portée organisationnelle ou sectorielle.
Le risque & portée organisationnelle est un risque transversal pouvant avoir des répercussions potentielles sur les Le risque & portée organisationnelle est un risque transversal pouvant avoir des répercussions potentielles sur les
activités ou les objectifs de plusieurs secteurs, de plusieurs districts ou de 'ensemble de I'organisation. activités ou les objectifs de plusieurs secteurs, de plusieurs districts ou de 'ensemble de I'organisation.
Le risque a portée sectorielle est un risque qui peut avoir des répercussions potentielles sur les activités ou les Le risque a portée sectorielle est un risque qui peut avoir des répercussions potentielles sur les activités ou les objectifs
objectifs d'une ligne d'affaire, d'un district ou d'un secteur (grande fonction, direction, etc.). d'une ligne d'affaire, d'un district ou d'un secteur {grande fonction, direction, etc.).
2.4.1 A votre avis, quelle est la portée du risque identifié et analysé ci-dessus? 2.4.1 A votre avis, quelle est la portée du risque identifié et analysé ci-dessus?

Organisationnelle

2.4.2 Justifiez brievement votre choix et indiquez les secteurs ou les lignes d'affaires susceptibles d'étre affectés par | 2.4.2 Justifiez brievement votre choix et indiquez les secteurs ou les lignes d'affaires susceptibles d'étre affectés par ce

ce risque. risque.

Ce risque est a portée organisationelle car il interpelle tous les policiers de 'organisation. De plus, les impacts Ce risque est a portée organisationelle, car les impacts nommés ci-dessus affectent plusieurs secteurs de la Streté. Les
nommeés ci-dessus affectent plusieurs secteurs de la Sreté. Les conséquences sont a la fois d'ordre éthique, conséquences sont a la fois d'ordre éthique, juridigue, opérationnel et réputationnel. Ces conségquences ont aussi des
opérationnel, réputationnel et juridigue. Ces conséguences ont aussi des ramifications a l'interne et a I'externe de ramifications a l'interne et a 'externe de I'organisation.

l'organisation, notamment en ce qui concerne le droit a la vie privée et I'obligation de la divulgation de toute preuve
pertinente dans le cas de poursuite judiciaire.
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: IDENTIFICATION ET EVALUATION DES MOYENS DE CONTROLE
La section 3 permet I'identification et I'évaluation de 'efficacité du moyen ou des moyens de contrdle utilisé(s) afin
de réduire la probabilité d'occurrence ou l'impact du risque identifié et analysé plus haut.
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: IDENTIFICATION ET EVALUATION DES MOYENS DE CONTROLE
La section 3 permet l'identification et I'évaluation de I'efficacité du moyen ou des moyens de contréle utilisé(s) afin de
réduire la probabilité d'occurrence ou l'impact du risque identifié et analysé plus haut.

3.1 Identification et évaluation du moyen ou des moyens de contréle du risque identifié ci-dessus

3.1 Identification et évaluation du moyen ou des moyens de contréle du risque identifié ci-dessus

Un moyen de contrdle est une stratégie mise en place afin d'atténuer ou d'éliminer le risque identifié. |l détermine
le processus et les actions qui doivent étre prises pour la gestion d'un risgue ou d'un groupe de risques.

L'évaluation des moyens de contrdle permet de déterminer si ceux-ci permettent d'atteindre le niveau de risque jugé
acceptable.

Un moyen de contrdle est une stratégie mise en place afin d'atténuer ou d'éliminer le risque identifié. |l détermine le
processus et les actions qui doivent étre prises pour la gestion d'un risque ou d'un groupe de risques.

L'évaluation des moyens de contrdle permet de déterminer si ceux-ci permettent d'atteindre le niveau de risque jugé
acceptable.

3.1.1 A votre connaissance, votre direction ou I'organisation dispose-t-elle d'un moyen ou des moyens de contrile
visant a réduire, a atténuer ou a éliminer le risque identifié la section 1 de cette fiche? (Sélectionnez la réponse &
partir de la liste déroulante)

3.1.1 A votre connaissance, votre direction ou l'organisation dispose-t-elle d'un moyen ou des moyens de contrile
visant a réduire, a atténuer ou a éliminer le risque identifié la section 1 de cette fiche? (Sélectionnez la réponse a partir
de la liste déroulante)

Oui

3.1.2 5i oui, évaluez |'efficacité du moyen ou des moyens de contrble existant(s). Si non, expliquez pourquoi dans la
section "3.3 Autres commentaires".

Voir les critéres
d'évaluation des

Oui

3.1.2 Si oui, évaluez |'efficacité du moyen ou des moyens de contrdle existant(s). 5i non, expliquez pourguoi dans la
section "3.3 Autres commentaires”.

Voir les critéres
d'évaluation des

movyens de moyens de
contrile contrale

Développement et disponsibilité d'un argumentaire qui contient les
réponses aux enjeux et aux conséguences possibles de I'utilisation
inadéquate de caméras personnelles.

Définie

Consultation syndicale via le comité de négociation permanent. Gérée et mesurable

Tenue de rencontres préventives et éducatives du personnel par les

! . A Gérée et mesurable
gestionnaires d'unités.

Rappels organisationnels de la GFST indiquant de cesser |'utilisation

. R Gérée et mesurable
des caméras portatives personnelles.

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec

Développement et mise en oeuvre d'un cadre de référence de
caviardage, d'un aide-mémoire pour le caviardage et d'un mécanisme
de contréle qualité du caviardage.

Gérée et mesurable

Formulation des principes directeurs et du processus opérationnel
d'utilisation des caméras portatives qui sont présentés aux membres
dans le cadre des activités de formation et qui sont accessibles dans le
dossier des caméras portatives dans l'intranet de la Shreté.

Gérée et mesurable

Automatisation de I'effacement des données provenant des cameéras
portatives aprés 38 mois. Ce processus est en cours de développement Gérée et mesurable

en collaboration avec la Division de l'information policiére (DIP).

Mise en place d'un processus d'acces et de transmisison des

. . . Gérée et mesurable
enregistrements pour les volets criminel et pénal.
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Existence d'un réglement sur la discipline interne des membres de la Optimisée
Sareté du Québec (RLRQ, c. P-13.1, r. 2.01).

Existence du code en déontologie policiére du Québec. Optimisée
Existence des politiques de gestion sur la sécurité de I'information et

sur la protection des renseignements personnels PC-GEN 19 et PC-GEN Optimisée
02.

Les principes d'atteinte a la vie privée sont balisés par le Code civil du @l
Québec (art. 5, 36 et 1457). b
Existence d'un bulletin d'information de la DNP en ce qui concerne N
ol \ . ) ) Optimisée
l'utilisation d'un appareil mobile personnel pour le travail.
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Déploiement d'un processus d'accés et de transmission des
enregistrements pour les demandes d'accés a l'information (SAPI).

Gérée et mesurable

Mise en ceuvre d'un processus d'accés et de transmission des

. . Gérée et mesurable
enregistrements pour les enquétes du BEL

Implantation d'un processus d'accés et de transmission des

) . Gérée et mesurable
enregistrements pour les enquétes du SEL

Utilisation d'un formulaire d'engagement qui doit étre signé par les
utilisateurs de l'infonuagigue et qui vient préciser les régles d'acces et
d'utilisation aux données.

Gérée et mesurable

Mise en place d'un systéme de sauvegarde infonuagique et norme de

. Gérée et mesurable
sécurité a 2 facteurs (IAZF).

Mise en ceuvre d'un processus d'acces et de transmission des
enregistrements pour les rétroaction opérationnelles et le
développement d'activités de formation par la DTIP.

Gérée et mesurable

3.2 Identification de moyens de contrdle g t aider & I'atté ion du risque identifié ci-di

3.2 Identification de moyens de contrdle pouvant aider a I'atténuation du risque identifié ci-d

Enumérez les moyens de contréle qui sont actuellement en développement ou que vous jugez pertinents et pouvant
aider a contrdler ou a atténuer le risque identifié dans la section 1.

Enumérez les moyens de contrle qui sont actuellement en développement ou que vous jugez pertinents et pouvant
aider a contréler ou a atténuer le risque identifié dans la section 1.

Tenir des rencontres périodiques en gestion de changement durant lesquelles le probléme des
caméras portatives personnelles est traité.

Tenir des rencontres périodiques avec les partenaires du systéme judiciaire afin de les informer
des moyens déployés par la Slreté pour atténuer ce risque.

3.3 Autres commentaires

3.3 Autres commentaires

La majorité des outils développés sont adéquats et bien définis. Nous recommandons de mettre en place une
publication organisationnelle officielle afin de rappeler les enjeux de I'utilisation de cette technologie et les mesures
mises en place en vue de contrer |'utilisation de caméras portatives personnelles.

: IDENTIFICATION DES OPPORTUNITES POTENTIELLES
La section 4 permet l'identification et la description des opportunités potentielles gui ont émergé a la suite de
l'analyse du risque traftée dans cette fiche. Il ne faut mélanger entre une opportunité et un moyen de contrdle. Celui-
ci vise & prévenir, a détecter ou d corriger le risque identifié. Quant a l'opportunité, elle fait référence a toute occasion
gui peut étre saisie au dela dudit risque.

Direction des services de proximité aux communaéfireté du Québec

: IDENTIFICATION DES OPPORTUNITES POTENTIELLES
La section 4 permet ['identification et la description des opportunités potentielles gui ont émergé a la suite de l'analyse
du risque traitée dans cette fiche. Il ne faut mélanger entre une opportunité et un moyen de contrdle. Celui-ci vise g
prévenir, a détecter ou a corriger le risque identifié. Quant a l'opportunité, elle fait référence a toute occasion qui peut
étre saisie au deld dudit risque.

Page?08sur234




RAPPORGLOBAL Pwh W9 ¢ t L[ h¢9

{'w [Q!'¢L[L{!'¢Lhb 59{ /

4.1 A votre avis, quelles sont les opportunités potentielles dont votre secteur ou |'organisation pourraient
bénéficier, en lien avec le risque identifié et analysé plus haut?

4.1 A votre avis, quelles sont les opportunités potentielles dont votre secteur ou I'organisation pourraient
bénéficier, en lien avec le risque identifié et analysé plus haut?

Suite a I'analyse des indicateurs de mesure et des recommandations du projet pilote de la Sireté
du Québec, il pourrait y avoir une opportunité de déploiement de caméras portatives a grande
échelle, répondant au besoin des policiers de filmer certaines de leurs interventions.

Le projet pilote des caméras portatives offre un cadre qui permet a l'organisation de s"assurer
que les atteintes a la vie privée sont justifiées. Les situations d’activation sont en lien avec les
objectifs du projet.

La 50 pourrait assumer un leadership a I'échelle provinciale en matiére de déploiement optimal
de caméras portatives.

Suite a I'analyse des indicateurs de mesure et des recomandations du projet pilote de la Sdreté du
Québec, il pourrait y avoir une opportunité de déploiement de caméras portatives a grande
échelle, offrant un cadre qui permet a I'organisation de s’assurer que les atteintes a la vie privée
sont justifiées.

La SQ pourrait assumer un leadership a I'échelle provinciale en matiére de déploiement optimal de
cameéras portatives.

4.2 Autres commentaires

4.2 Autres commentaires

L'analyse du risque démontre que les impacts en lien avec la réputation de la Sireté du Québec, que ceux en lien
avec la qualité et la continuité des services qu'elle offre, que ceux reliés a sa mission et ses valeurs, ainsi que ceux
relatives aux obligations juridiques se retourvent dans la zone chaude. Nous devons prioriser la mise en place des
mesures de mitigation décrites aux sections 3.1.2, 3.2 et 3.3 de la présente fiche.

L'analyse du risque démontre que les impacts en lien avec la réputation de la Slreté du Québec, gue ceux en lien avec
la qualité des services qu'elle offre, que ceux reliés a sa mission et ses valeurs, ainsi que ceux en lien avec ses
obligations juridigues se retourvent dans la zone chaude. Nous devons prioriser la mise en place des mesures de
mitigation décrites a la section 3.1.2, de la présente fiche.

Fiche rédigée par
: Martin Dupont
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Date de
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